Guayaquil, 20 de Junio 2003

Scliores: |
ACCIONISTA DE LA COMPANIA

ZENDEM S.A.
Crudad.

Sefiores Accionistas:

Por cxpresa disposicion dc los cstatutos sociales de la Compafiia cumplmos cn
informaric los principales aspectos administrativos, comercisles y financieros
ocurnido durante cl cprcicio econdémico dd 2.002.

Las actividades dc la Compafifa, sc han desarollado con normalidad akanzindose
las metas mpuestas.

Como ustedes podrén apreciar en este mforme incluyo El Balance General, Estado de

Perdidas vy Gaancias al 31 de Diciembre del 2.002, d mEmo quc pongo a vucstra
consideracién, y que d nforme presentado por ¢l Sr. Comisanio damucstra en forma
' prectsa los puntos citado s anterio rmente.

"En cuamto a las Utilidades generadas en el ejercicio econbémico dd 2.002 nos
permitimos recordades que luego de la asignaciones legales, valor destinado a
reservas, y la provisién pago de Impuestos, su diferencia sea distmbuida como
creyeren conveniente los A ccionistas.

No cxisten aspectos admumistrativos, laborables o legaes, que mearczcan mencién
especial, habindose dado cumphmicnto a todas las disposicionss v resoluciones dd
directorio de la Junta General, de los sefiores accionistas.

Atentamente,

GEREHTE GENERAL




