INFORME DEL GERENTE GENERAL
A LA JUNTA GENERAL DE ACCIONISTAS DE:

GLOBAL SYSTEMS MANAGEMENT GLOBSYS 8.A.

Campleme presentar a ustedes el siguiente infforme de labores el cual
comprende una precision del marco de actuacion empresarial en que nos
hemos desenvuelto asicomo una descripcion de las pnincpales actividades
reaizadas por Global Systems Management Globsys S A.en eltranscurso del
Ejercicio Econémico del afio 2003

Como 65 de conocimiento de ustedes, Seflores Acclonisias, en ¢} presente
afto,esto es el 2003, en el transcurso de esle ejercicio econdomico nos hemos
contrado en captar nuestra cartera de cliente, sl cual se ha desenvuelto an un
entomo empresatial caracterizado por un proceso de recesion que se viene
recuperando muy ientamente.

Vemos que durante elafio 2003 los resultados econdmicos que constan ensus

Estados Financieros aDicilembre 31 del 2003, éstos hansido los esperadospor
el Directorio.

Global Systems Management Globsys S.A. , ha desanmolado su actlividad
observando las disposiciones y poiitic as impanidas por el Directorio, ente que
ha esiado mformado oporunamenie de su cumplimiento y de todas sus

acfividades.

Muy atentamente,
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ING. SANDRA YERGARA GRANDA
Gerente General

Guayaquil, 8 de marzo del 2004




