INFORME DEL GERENTE GENERAL

Senores
JUNTA GENERAL DE ACCIONISTAS DE DELAMA S.A.
Presente.-

Cumpliendo con lo que ordenan los estatutos y la Ley de la Compaiiias,
presento a ustedes un informe anual de labores al frente de DELAMA

S.A. en el periodo que termina el 31 de Diciembre del 2003.

Es lamentable saber que durante este periodo, nuestro pais se ha visto
envuelto en un sinnimero de problemas de caracter econémico y
administrativo, lo cual no ha afectado a todos, que de no poseer un
buen nivel de crédito al manejo nacional de los productos era imposible
salir adelante. Nuestros proveedores limitaron los créditos y los plazos
de pago ocasionando serias dificultades en la lquidez, pero
afortunadamente se logré salir oportunamente de ello.

Nuestro nivel de ventas decayd por los meses de Julio, Agosto,
Septiembre, ademas de la presion que ejercian los proveedores por el
cumplimiento de las obligaciones; ciertamente se logré enderezar la
situacion aplicando politicas de ajuste en los gastos, y poco a poco ir
recuperando nuestro nivel.

El resultado economico final es positivo aunque no lo que esperabamos.
Esta gerencia se encuentra empenada en continuar con las politicas
que adoptamos y esperamos que el proximo afio DELAMA S.A. sea la
empresa prospera que nos propusimos, y con la experiencia adquirida
esperamos formar parte del gran mundo comercial ecuatoriano.

En lo que corresponde a la parte obrero esta se ha mantenido en los

mejores términos y ha sido un puntual importante en el
desenvolvimiento de la empresa.
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