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Sefores Socias!

En calidad de Gerente General, designado por la Junta de Universal de Accionistas y en
cumplimianto de las disposiciones de {3 Ley de Compafias v de las Estatutos Sociales, a
cantinuacion presento 2! informe de actividades al cierre del Ejercicio Economico del afo
2016,

Es claro pars mi, mencionar que INSERSER es una campafiia que s dedica a la seguridad
ciutzcdana y 3 compshiss privadss v publicas. Nuestro servicio gue brindamos 1o
realizameos con un gran profesionalismo, puesto gue cuenta con el personal iddnea [rr s
satisfacer las necesidades de nuestros cliantes.

Fera durante este periodo econdmico, en cuanto 3 135 ventas nolas realizadas en este
sfio, se alcanzd el monla de 5 577.972,83; que en comparacidn al afie anterior hemas
disminuido un 7,63%. Puasti que una de las razones que hizo gque las ventas disminuyeran
fue lz situacion econdmica del pais especiaimente par falts de liquidez. Aungue los
ingrasos totales ascendieron g 579.912,04 en comparacion al afc 2015 existe una
disminucidn def B.14%.

Vale la pena destacar que pars este periodo, los gastos operativas fueron de 5 208397.73
incurricas en el giro del negocio disminuyd en un 1.83% en comparacidn al ejercicio
gegndmico, Los costos del periodo fue 5 376.239,74 disminuyd en un 9,81%.

Las resultados ohtenidos que presento ante ustades, que la comaafiia en el pericdo 2016
obtuvo pérdida de S £4.825,43; este resultado nos deja clara la situacidn financierzs de 1z
compafia y estamos seguras de que vamaos emplear nuevas estrategias especiaimente en
el area de las ventas para poder incrementar las mismas puesto que contamaos con un
gran prestigio de repambre v tambign contratar un parsonst pars incrementar las ventas,

En cusnto al total de Activos 2l cierre del periode es de 5 455,064,465 reportando un
aumento del 43, 19% con relacidn al gj@rcicio econdmico 2015.



De la cartera del ejercicio del 2016 &5 de 5 370,773,860 que hay que recuperar én &l afio
2017 puesto gue el incremento es del 51,95%.

L& Propiedad Planta y Eguipos del total del Activo solo representan & 7,10% que
carresponds 3 muebles enseres, eguipos de computacidn, vehiculo, motecicletas v
equipas de oficina.

Las ablgaciones con los Proveedores en este periodo 2016 hemos sumentado en un
£0,30% en comparacién al eiercicio scondmice 2015,

L=z obligaciones Financieras que liens gué cancelar para | afio 2017 por & ejercicio 2016
esde 5 1.348,22 de deudas con respecto a la Tarjeta de Crédito teniendo una reduccidn
def 14,77%

El Patrimonio total en 12 estructura del balance representa el 37.67% dal total del activa,
disminuyd un 2,73% en este ano 2016 por la pérdida obtenida en este ejrcicio
econdmico.

Finalmente quisro mencichar que en el mes de Mayo se cumplid con lo gue s2 expuso en
Ia lunta de General de pagar de los Dividendos gue estaban pendiente de cancelsr de las
utilidades acurmuladas desde el afo 2008 hasta el afio 2013,

De =sta maners, dejo a su consideracidn s presente informe, como ung muesira de
transparencia de la labor realizads desde la gerencla,
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