INFORME DE GERENTE

Seilores
Accionistas de la Compaiiia de Vigilancia Nacional de Crédito S, A. COVINCO
Presente

D¢ mis consideraciones:

e conformidad con lo dispuesto en la Ley de Compafiias y ¢l Estatuto Social de la compadiia
v luego de haber analizado balance, estados financieros y demés documentacion relacionada
con los resultados del periodo 2016, me permito comunicarles a continuacién mi informe
sobre los resultados de dicho gjercicio:

l. Sepin cl Balance General y el Estado de Resultados de la Compaiifa COVINCO S.A
del ejercicio Fiscal 2016, pese a las circunstancias econémicas que han afectado la
generacién de ventas, principalmente a crédito deniro de la mayoria de nuestros
clientes y gracias a las medidas de susteridad que hemos aplicado, hemos logrado
evitar resultados mayormente negativos,

2. Ademas, la situacion contable actual de la Empresa, respecto a los créditos, pagos
pendientes, cuentas por cobrar, activos v personal que labora en la empresa, se pueden
considerar estables, encontrandose dentro de los pardmetros normales de la Compafia.

3. La situacién de la Compailia ocasionada por la medida de liguidacién no nos permitio
promover nuestros servicios ante otros posibles cliemes, evitando el cumplir con los
objetivos proyectados, por lo que se mantendran las mismas politicas de austeridad
para el nuevo periodo.

4. Una vez conocida de Resolucién de Disolucion v posterior Liquidacién de lu
compaiiia, como a ustedes les consta, hemos venido trabajando con nuestro Abogado
en la superacion de las observaciones v requerimientos planteados durante las
numerosas inspecciones a las gue se nos ha sometido, esperando que en poco tiempo
podamos contar con la Resolucién de Reactivacion

Continuamos con las acciones gue nos permitan minimizar nuestros costos operativos v por
ende lograr al maximo posible 1z reduccién de los mismos; si aspira 2 implementar mejoras
en  programas que permitirin s oplimizacién en ¢l rendimiento de los servicios actuales,
principalmente en lo relacionado con la administracion de carteras, controlando la gestién
individual y colectiva de cada departamento, asi como un mejor control sobre el mancjo de
cartern asignada a tramite judicial, dando prioridad 2 la negociacién, lo que debe adoptarse
como politica de la compafia, o que reflleja una favorable acogida dentro de nuestros
aliliadbs, ademas de presentarles un nuevo producto del que ustedes ya han sido informados.

s todo cuanto puedo informarles,

Quito, Mayo 2 de 2017

Alentamente

HUyomeeo!

tng. Maria Verdnica Cely Cajas



