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COMPANIA LIMITADA

Hacemos las cosas bien, y una sola vez

INFORME DE GERENCIA

Seflores Socios
SERVICIOS MULTIPLES CIA. LTDA.
QUITO.-

Me es grato presentar a ustedes el presente informe econdmico y de

39 ANOS DE actividades de la empresa SERVICIOS MULTIPLES CIA. LTDA.
EXPERIENCIA correspondiente al ejercicio culminado el 31 de Diciembre del 2010.

C;{:ai?:f:fm Es importante poner énfasis que €l afio 2010 ha sido un afio de transicion

y garantizamos para Servicios Multiples pues fue el primer afio completo durante el cual sus

nuestro servicio

operaciones tuvieron que ser divididas con su filial Multijardines por
disposicion del Mandato 8 que rige la tercerizacion laboral de actividades
complementarias. Ademaés durante este afio, se perdieron un par de contratos
de relativa importancia para la Empresa.

LIMPIEZA
ji‘f::nb De todas formas, mirando a los nuameros generales, SERVICIOS
g Im:ﬁor:’s MULTIPLES tuvo ventas de U$733,7 mil dolares en el afio. Si los
+ Exteriores comparamos con los U$776 mil délares del afio 2009 mas alrededor de
U$ 73 mil de Multijardines, aparentemente pareceria que vendimos menos,
pero si consideramos que la filial Multijardines factur6 alrededor de U$170
mil vemos que de todas maneras como giupo consolidado tuvimos ventas
MANTENIMIENTO mayores que el ejercicio 2009 en alrededor de U$ 50 mil.
v Edificios
 Oficinas Los costos crecieron también como es logico de un ejercicio a otro, pero es
v Centros importante recalcar que MULTIJARDINES nos apoyoé mucho. De todas
Comerciales maneras estos ascendieron a U$ 723.3 mil dejando una utilidad para el afio
¥ Bancos 2010 de U$ 10,344.62 que aunque sea todavia baja, refleja un resultado
v Embajadas it
positivo.
Un punto en contra para las actividades del afio 2010 de SERVICIOS
PERSONAL MULTIPLES es que la compailia no crecié6 mayormente en el numero de
OCASIONAL clientes y los gastos se han mantenido tremendamente altos por arrastrar el
 Mensajeros gran numero de trabajadores que han tenido que todavia ir siendo liquidados
v Jardineros al terminar en el afio 2009 nuestros 2 contratos Ea $OE es;
v Otros como eran la Embajada de los EEUU y Salud ‘5./ DE COMPAN{ AS
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39 ANOS DE
EXPERIENCIA

Trabajamos
con excelencia
y garantizamos
nuestro servicio
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v Pisos

v Alfombras
v Interiores
v Exteriores

MANTENIMIENTO
v Edificios
v Oficinas
v Centros
Comerciales
v Bancos

« Embajadas

PERSONAL
OCASIONAL

v Mensajeros
v Jardineros
v Otros
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Anhelando que en el aflo 2011 podamos consolidar la situacién de la
Empresa sumando nuevos clientes importantes.

Espero el presente informe satisfaga las expectativas sobre la gestion de la
Gerencia, responsabilidad la cual ha sido encargada a mi persona, y que el
sentimiento sea de conformidad a la gestién realizada. Espero mantener el
respaldo de los socios y accionistas para con la presente administracion.
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