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INFORME DE GERENCIA 

Señores 
Socios de Servicios Múltiples PLESMULSER Cia. Ltda. 

Por medio de la presente me permito hacerles conocer el informe económico 
sobre las actividades de La Compañía cumpliendo con las disposiciones 
legales y estatutarias. 

El año 2009 se presentó con enormes incertidumbres por el marco legal 
establecido por el Gobierno Nacional el cual regiría a partir de este período. 

Nuestras ventas reales fueron apenas de $ 776,372,52 para el año, 

considerablemente menores que las del año anterior que llegaron a $ 
811,026.34.- Al mismo tiempo incurrimos en gastos por un valor $779,801.75 
($ 11,000 más que el año anterior) generando una pérdida, por un valor de 
alrededor de $ 3.429,23 para el período lo que es lamentable desde todo punto 
de vista. 

Cabe recalcar que la pérdida generada en el 2009 de todas maneras es 
pequeña considerando el dificil año enfrentado por todos los sectores 
productivos del país. Es importante poner énfasis que perdimos los dos 
clientes más importantes de nuestra Compañía como son Salud y parte del 
contrato de la Embajada de los EEUU, conllevando a adquirir importantes 
pasivos al tener que liquidar a todos esos trabajadores. 

No es menos importante mencionar que pese a lo anteriormente expuesto y 
pese a todo lo complicado del sector de servicios complementarios, hemos 
logrado conseguir nuevas cuentas que de cierta forma han mitigado la salida 
de los mencionados clientes. Además pensamos que, si logramos ofertar 
nuevos servicios que complementen los de limpieza, lograremos abrir nuevos 
nichos de mercado para lograr el crecimiento deseado con adecuada 
rentabilidad. 
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COMPAÑIA LIMITADA 

Hacemos las cosas bien, y una sola vez 

Esperamos en el 201 0 seguir consolidando nuestra posición incrementando nuestros clientes y así crear más fuentes de trabajo. 

105 Lranlman e nm 
: 

Quisiera finalmente agradecer a los socios de la Compañía por la confianza 
a . á 

- 
AER CLA LE CL Y ? Poyo Cepositada en mi persona para ejercer la Gerencia, así como al o inistrativo y técnico que ayudó a mitigar los efectos de un año ici! ayudando de todas formas a salir adelante. 
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