Guayaquil, Abril 25 del 2005

Senores:

ACCIONISTAS DE LA COMPANIA ERVIC S.A.
Ciudad

De mis consideraciones:

Presento a su conocimiento y resolucion, el informe referente a las operaciones de
la Empresa durante el ejercicio econdomico del 2004, y, los resultados obtenidos
al termino de dicho ejercicio.

| 0s reportes Financieros de la Empresa, entregados oportunamente a ustedes,
contiene ampha informacion, que les permitira apreciar claramente el movimiento
economico de la Compafiia. Sin embargo creo necesario resaltar algunos
aspectos importantes que por obvias razones no aparecen en los Estados

Financieros. 1 g AB R2005

1.- MARCO REFERENCIAL

En su afan de corregir los efectos de las distorsiones economicas y de
informacion financiera. Asi como también ha emitido la Ley Fundamental para la
Transformacion Economica de! Ecuador.

2.- ASPECTOS ADMINISTRATIVOS, LABORALES Y LEGALES

Los procedimientos administrativos implementados anteriormente en sistemas
compulanzados, han sido materia de constante revision para lograr un mejor
control de la informacion que se procesa.

El ambiente laboral 10 considero excelente en cuanto se refiere a la relacion
que mantenemos, en todo caso a la preocupacion que tenemos los Directivos de
la Empresa, en cuanto a definir ios preceptos basicos de dicha relacion.

En el aspecto legal, se han continuado dando los pasos necesarios para
mantener la vigencia legal de la Compania y evitar situaciones gue puedan
afectar en alguna forma sus operaciones normales.




3.- ASPECTOS OPERACIONALES

Los ingresos por los que dispone la Empresa, se realiza mediante las VENTAS
DE ASCCESORIOS DE COMPUTADORA AL POR MENOR, por o tanto, los
parametros se mantienen en condiciones aceptabies.

4.- ASPECTOS FINANCIEROS

El manejo de las disponibilidades de efectivo de la Empresa ha tenido que ser
muy cuidadoso, vya que los costos globales de la operacion y de la
administracion, han sido cubiertos unicamente con el producto de los Ingresos,
toda vez que la gbtencion de creditos no ha sido posible, debido a las altas tasas
de interes que no permiten ser cublertos con la rentabilidad del negocio.

Afortunadamente los resultados obtenidos por la compania en el ejercicio
economico del ano dos mil cuatro, han sido positivos, por o que me permito
solicitar a los senores accionistas aprueben dichos resultados que son productos
del trabajo realizado durante el segundo ano de iniciada la Empresa.

Finalmente, hago conocer a los sefores accionistas, la excelente colaboracion de
todos en la Empresa, o cual compromete mi agradecimiento.

igualmente, agradezco a los senores accionistas la confianza que han
depositado en mi persona y el apoyo que me han brindado para el desempenc de
mis funciones como Gerente de la Compania y aspiro hﬁQ&r mplido dichas
funciones a satisfaccion de todos ustedes. - ABR AR

De requerir alguna informacion adicional en cualquier tema que deseen los
senores Accionistas, tendré mucheo agrado en proporcionaria.

&

Muy Atentamente:

e te Phg,

JOANNA C. UNDA TRIVINO
GERENTE GENERAL




