INFORME DEL GERENTE
_ BJERCICIO ECONOMICO 2018
SENORES ACCIONISTAS SERVAPSA S.A.

Guayaquil, 29 de Marzo del 2019.

En cumplimiento a las disposiciones legales y estatutarias, presento el dia de hoy a los Sefiores
Accionistas el informe de actividades de SERVAPSA S.A., durante el afio 2018.

A fines del afio 2018 SERVAPSA S.A. registraba US$224.705,35 de Activo total, desglosado de la
siguiente manera: US$ 174.405,65 en Activos corrientes, US$ 33.302,94 en Propiedad Planta vy

Equipo US$ 16.996,76 en Activos Realizables.

Pasivo total de US$ 132.524,47 y. un Patrimonio neto de US$89.904,53 desglosado de la siguiente
manera: US$ 800.00 de Capital suscrito, Reserva Legal US$ 400 reserva Facultativa, US$ 677,64,
el Resultado neto de ejercicios anteriores US$ 38.465,95 y la utilidad afio corriente US$ 2.276,35

ESTADO DE RESULTADOS
INGRESOS

En el afio 2018 SERVAPSA S.A. registré un leve crecimiento en Ventas Netas por un valor de
$ 372.071,67 en comparacién con el afio 2017 en el cual se registraron ventas por US$
358.249,73, el hecho de no registrar un incremento mayor o no haber alcanzado las
proyecciones, se debe a la situacién econémica y politica a nivel pais, las politicas del gobierno
no favorecieron al sector comercial.

El 72.29% aproximadamente correspondié a ventas de equipos de radiocomunicacion portatiles,
moviles y bases; el 12.53% a ventas de partes y accesorios de radios (baterfas, cargadores,
audifonos, micréfonos para radios y antenas); el 15.18% al servicio de frecuencias de equipos de
radiocomunicacién, reparaciones e instalaciones, mantenimientos preventivos y correctivos a los
equipos de radios de comunicacion.

El porcentaje promedio de descuento por ventas realizadas en el afio 2018 fue de 10%.

Los dias de crédito otorgados a nuestros Clientes fueron de 30, 60, 90 dias dependiendo del
volumen de ventas, segin Politica de crédito implementada en la Compaiiia.

Se registraron otros Ingresos por valor de US$ 1.815,01 que corresponde a intereses ganados en
cuentas bancarias, ingresos por promociones etc

COSTO DE VENTAS

Los costes por adquisicion de productos para la venta disminuyeron y servicios de frecuencia
alcanzaron la cantidad de US$ 269.082,78 representando el 64.25% con relacién a las Ventas
Netas, obteniéndose un margen de utilidad operacional del 27.68%.

GASTOS ADMINISTRATIVOS

SERVAPSA S.A. en el periodo de doce meses alcanzé niveles de Gastos Administrativos por la
cantidad de US$ 92,402.77 que representan el 24.83% con relacién a las Ventas Netas.
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Dentro de estos rubros podemos resaltar los mas representativos los cuales son:

Sueldos y beneficios sociales por US$ 32.524,97 Arriendo de oficina por US$ 7.500; entre estos dos
rubros representan el 43.317% del total de los gastos Administrativos.

El 56.69% restantes representa: Empresa Eléctrica, transporte, Alimentacion Depreciaciones de
equipos, Amortizaciones, teléfono, fax, internet, Impuestos e intereses, Mantenimiento y
reparaciones, Suministros de oficina, Gastos bancarios, Movilizacion, Expensas de oficina y Otros
gastos.

GASTOS DE VENTAS

Los Gastos de Ventas en el afio 2018 alcanzaron la cantidad de US$ 16.288,16 que representan el
4.38% del total de las Ventas Netas.

Los rubros mas representativos son:

Los Sueldos y salarios en Ventas por US$ 7.768.46, Comisiones por US$3.329,95 entre estos dos
rubros hacen 68.13 % del total de las gastos en ventas, las otras cuentas de gastos de ventas
representan el 31.85 %.( Beneficios Sociales, comisiones en ventas, aportaciones al Seguro Social,
movilizacion etc).

Los Gastos Administrativos y de Ventas totales en el afio 2019 aumentaron levemente 2,95% con
respecto al afio 2018. Esto debido a que el total de nuestros gastos administrativos y de ventas en
total en el afio 2018 alcanzaron un valor de 108.690,89 mientras que el afio 2017 el total de los
gastos administrativos y de ventas fue de 105.481,57

GASTOS FINANCIEROS

Desde el mes de Abril del afio 2007 la Compaiiia SERVPASA S.A. no ha recurrido a préstamos
bancarios, a la presente fecha llevamos cerca de DIEZ afios que la Empresa se mantiene sin el
apoyo econémico de los Bancos lo que constituye en una situacién positiva para la Compaiiia
pues no se generan gastos financieros por concepto de créditos, no descartamos su apoyo en un
futuro de llegar a necesitarlo, para nuevas inversiones o capital de trabajo.

El resultado del ejercicio econémico del afio 2018 fue una utilidad de US$ 2.276,35 antes de
Participacion de Trabajadores e Impuesto a la Renta (Adjunto copia).

BALANCE GENERAL

SERVAPSA S.A. cierra su Balance General al 31 de Diciembre del 2018 de la siguiente manera
(Adjunto copia):

Total de Activos US$ 223.732,63 desglosado de la siguiente manera:

Activos _corrientes US$ 191.402,41 los cuales se encuentran conformados por disponible
3.023.02, exigib 73.158.69 ZAB S .996,76 Y el Total de los activos por

impuestos corrientes US $ 77.438,06
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Total Pasivos en US$ 132.524,47, conformado por Cuentas por pagar Proveedores, Impuestos por
pagar, IESS por pagar y Provision beneficios sociales.

Total Patrimonio US$ 89.904,53, desglosado de la siguiente manera: US$ 800.00 de Capital Social,
8.026,89 de Resultado N jercicios Anteriores, Reserva Legal y Facultativi 400,00

y US$ 677,64 respectivamente y la Utilidad del Ejercicio Corriente US$. 2.276,35.

OBSERVACIONES

La informacion proporcionada anteriormente, muestra de manera detallada el desarrollo de las
actividades que se gestiond durante el afio 2018, sus resultados no han sido los esperados, Ia
falta de politicas econoémicas del gobierno que colaboren a una reactivacién de los diferentes
sectores de la economia ha incidido en gran medida para NO alcanzar las proyecciones esperadas,
el hecho de que el principal comprador que es el Estado haya dejado de ADQUIRIR ha conllevado
que el resto de los agentes econdmicos se mantengan adversos a nuevas inversiones.

En cuanto a tema de productos el fabricante continua con su linea de equipos digitales que
pueden hacer transmisiones de voz y transmisiones de voz y datos.

En el afio 2018 se mantuvieron las mismas formas de negociacion con el Proveedor, la Empresa
tiene los tiempos de crédito con nuestro proveedor principal en Guayaquil, de 90 dias, por cualquier
monto de compra. Para el 2019 esperamos mejorar nuestros costos con nuestros principales
proveedores.

Nuestros principales clientes son HOLCIM NIRSA Y ALMACENES DE PRATI, siendo practicamente
el mercado de Industria al que nos hemos enfocado en estos Gltimos afios, hemos logrado
mantener a nuestro clientes y en caso de HOLCIM se ha logrado cambiar a 90 radios
aproximadamente al SISTEMA DIGITAL Mototrbo

Finalmente esperamos alcanzar nuestros objetivos para este nuevo afio 2019; la Empresa ha
mejorado en sus indices de liquidez y rentabilidad con respecto a otros afios. Se espera que para
el afio 2019 éste sea superior, y se logren las metas previstas.

Atentamente,

'

oxanha Beatriz Miranda Ledesma
Gerente
SERVAPSA S.A.
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