
INFORME DEL GERENTE
EIERCICIO ECONOMICO 2OL7

SENORES ACCIONISTAS SERVAPSA S.A.

Guayaquil, 30 de Mazo &l 2018.

En cumplimiento a bs disposkiones legahs y estatutarias, presenb el dir de troy a bs Señores
Acclonistas d informe de actividades de SERVAPSA S.A., durante elaño 2015.

A flnes del afo 2017 SERVAPSA S.A. reglstraba US$223.732,63 de Activo total, dqlosado de la
sigulente milnerar US$ 160.927,85 en Actlvos corrlentes, US$ 38.484,76 en Prcpiedad Planta y
Egulpo US$ 24.320.02.en Actlvos RElizahhs.

Pas¡\o totalde US$ 133.828,10 y un Patrirpnio rreto de US$ 84.935,4,6 dsgbsado de la s¡,guiente
rnanen: US$ 800.00 de Capihl suscrito, Rsenra Legal t S$ @ reserva Facullatirra, Lrs$ 677,64,
el Resulffi neto de'eFrdclos anterbres U5$ 83.057,82 y h utll¡dad año coniente US$ 4.969,07

ESTADO DE REST'LTADOS

INGRESO§

En elaño 2017 SERVAPSA SA. regi# una lerre disninución en sus Ventas Netas por un vabr
de $ 358.249,73 en oomparackrn on el año 20f6 en el cual se regi#aron ventas por US$
366.188.86, esila caida en hs rrentas, es esto debido a h sih¡ación poffica y eoorrcnrlca a nivel
país, tuvimos elecciones presidenciales; hs politicas del goblemo no favorederon al sector
cornercial.

El @.1@% aproxlrnadannnte correspordló a ventas de equipos de radiowr¡unicación portáU¡es,
motriles y bases; el 13.¡14% a \rentas de pares y a@sorios @ radios (baterirs, cargadores,
audffionos, micróforps para rad¡os y antenas); el 25.8% al serviclc de frecuencias de equipos de
radiooornuniracÚn, rcparaciorres e instalaciorres, rnantenimientos prwentivos y corertñrcs a hs
equ¡pos de radios de oomunlcdn.

Ef porcentale prcmedlo de dscuento por ventas reallzadas en elaño 2OL7 fue de 10%.

Los días de oédiüo oüoryados a nuesúos Clientes fueron de 30, 60 dft¡s d+ndiendo delvdun¡en
de venh, según Folfuca de crédb implenrentada en h Compañúa.

Se reglstraron obos Ingresos por valor de US$ 1.,108,91 que oorresponde a intereses gnnados en
cuenbs banarias, ingresos por prornociones etc

GOSTO DE VEITfAS

l¡s cmtos por adquisición de productos para la venta disrninuyeron y servi,cios de frecuerrcür
afcanzaron la cantHd de US$ 230.108162 representando el 64.25% oon reladón a las Ventas
Netas, ob&eniéndose un rnargen de utilidad operacionaldel 35.750lo..

GA§fOS AD ]¡IIIIISTRATryOS

SERVAPSA S.A. en el periodo de doe meses alcanzo nivde de Gasüos Admlnlstratitos pq h
canüdad de U5$ 90,152.91 qrc rcpresentan d 25.16% con rdrcih a las Ventas Neffi.
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Dentro de estos rubros podemos resaltar los más representativos los cuales son:

Sueldos y beneffclos socíales por US$ 32.146.09, Arrierdo de oficlna por US$ 7.500; entre esüos
dos rubros representan e!43.97r,/o del total de hs gasbs AdmlnistraWos,

El 56.03% restantes representa: Empreoa Elécfica, transpofte, Alimentación Depreciaciones de
equlpos, Amortizmione, teléfono, fax, ¡nterret, Impuestos e lntereses, Mantenimlento y
reparaciones, Suminlstros de oficina, Gastos bancarios, Movilización, Expensas de ofrcina y Otros
(FSto§.

GASTOIi DEVENTAS

Los Gastos de Ventas en el año 2017 ahanzaron la cantidad de US$ 15.328,98 que representan el
4,27% deltotal de las VenEs Netas.

loo rubrc¡ más repwntaüvos sut:

Los Sueldos y salarie en Ventas por US$ 7.365.51, Comisiones por US92.82a,38 entre esüos dos
rubros haoen ffi,47 qb del total de las gastos en ventas, las otras cuenbs de gastos de ventas
representan el 33.53 oó.( Benefidos Sociales, com¡s¡one en ventas, aportaciones a! Seguro Soc¡al,
rnor/flf¿tr¡ón etc).

resPecto alaño 20f6. Esto debilo a que eltoblde n¡r€st¡06 gstos administrativos y de nenEs en
total en el año 2017 alcanzarcn un valor de 105.481,89 mientras que el año 2016 el total de los
gastos admlnistrativos y de ventas fue de 102,%2,57

GAST(X' FTilA]IGIEROS

Dsde el nres de Abril del año 2007 la Cornpañia SER\|PASI §A. no ha recunklo a préstarps
barrcarlos, a !a presente fecha llevamos erca de NUEVE años que la Empresa se mantiene sln el
apoyo eonomko de los Bancos lo que constittrye en una situación positiva para la Compañía

Pue§ no se generan gastos flnancieros por conoepto de créditos, no descartalnos su apoyo en un
futuro de llegnr a necesltarlq para nLffÉ inversiorrcs o capitalde trabajo.

EI resutrado del eiercJcio econórnbo del año 2017 tue una utilidad de US$ 4.%9p7 antes de
ParticipacÉn de Tnbaladores e Impesto a h Renta (AdJunto oopia).

BAIÁilCE GENERAL

SERVAPSA S.A. derra su Bahnce General al 31 de DkJembrc del 2017 de b ssuienE manera
(Adjunto aopia):

Total de AcüvG US$ 223,732163 desglosado de la sigulente rnanera:

¡mpuestm corients US $ 70.713,81
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pagar. IESS oor pagar f Provisión beneficios soclales,

OBSERVACIOf{Et¡

La inbrmación proporcircnada anteriorrnente, muestra de manera detalhda el desarrollo de las
actlvidades que se gestionó durante el año 2017. El resultado obtenido en el 2017 no ftre lo
esperado, si comparamos con los resultados de años anteriores por ejemplo 20t2, Z0l3 o 20L4,
definlüvamente tenemos que éstos fueron nrejors añoo; b inestabf¡idad política, la falta de
medídas eoonomkas que apo)€n el aparato prcductivo del pas, ha sido un tema que hasta el
día de hoy continua en esÉeá para tós agentes econórn¡cos; ia ¡dea errada de! gobbrno pan
sosteler el aparateje esüatal de colocar impuestos y el Incrernenb en las Saltagurdias a hs
bienes impoÉados, afecto a ciertos blenes en este caso los equipos de mmunkación se vieron
afuchdos etc; esta sifuaclón conlleno a una dsaeleracion en las ventas, ernpezamos a sentar en
el primer trin¡estre del afo 2017 y permanece de forma actual. Sln embargo en el 2017
meiorarrcs levemente al terer ciftas positiw§ )ra que se alcanzo una pequeña utilidad, el 2016
fue pedlda para nuestra Compañía.

En cuanto a tema de productos el fabricante continua con su lírea de equlpos dig¡tales que
pueden hacer transmisbnes de voz y transmisiones de voz y datos.

En el año 2017 se mantwieron las mismas formas de negpciffin con el Proeedor, b Empresa
tiene los üempos de credito on nuestro pro\dor prirrcipal en Guayaquil, de 90 días, por crnfiuier
rnonto de oornpra. Para el 2018 esperarnos m{orar nuesfuos costos con nueshos principales
proveedores.

En d año anterior se desarrolhron diferentes activirladg de rnarketirg y publicktad, en conjunto
oon eldistribuidor y MOTOROIA SERVPASA, Nuestra pag¡na web está renorada, hemos cambiado
la imagen y colores de nu$o LGO, la Pagina Web, sSgue siendo una henam¡entá de mucha
utilidad pues muchos de los negoc¡os que se efectr¡arcn ft.leron & dienH que a través de esa via
nos contactaron.

Estas activ¡dades ryrdaron positivamente en la gesüón esperarnos con d apoyo de MOrOROIA
danÍlrcar varhs adividades para este nuevo año 2018. Al momento Gontamos con OCIIO
SISTEMAS DE REPEICION, actulmente tenqnos obertura en hs Prodncias, Guayas Los Ritx, el
Oro, La Península de Sanu Elena, Quanedo spercmos ir ampliando y meJorardo nu6tra
cobertura
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Nuestros pr¡nc¡pales dientes son HOLCIM NIRSA Y AI.IvIACENES DE PMTI, siendo prácücamente
el merca& de Industrla alque r¡os hemos enfucado en estos úHmos años.

HnalñEnE esperarxxi alcanzar nuestros obtst¡vos para este nue\rc año 2018; h Empresa ha
¡neiorado en sus indkes de lQukhz y rentabilUad aon r€specto a 0ú06 años. Se espera que para
elaño 20f8 ésüe sea superlor, y se logren las metas prwistas.

Atenbmente, ,

Gercnte
SERVAPSA S.A.
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