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A los sefiores Acciomistas de
INFRUCEL S8.A

Conforme a las disposiciones vigentes en la Ley de Compatiias, presento mu mnforme
con relacidon a los resuliados de m gestion en INFRUCEL S.A, por el ejercicio
econdmico correspondiente al afio 2003.

De los resultados estimados a comienzos del afio, estos han sufrido una importanie
variacion debido a que tomamos una agresiva esirategias de ventas replanteada a
comienzo del afio, el incremenio de la cobertura v de los segmentos de ventas nos ha
llevado a obtener resultados positivos a este afio explicados como sigue:

1. Duranie el ejercicio 2003, hemos mejorado los resuliados respecto al afio 2002 |a
crisis hinanciera v la recesion que el pais vive ha influido en nuestros niveles de ventas,
sin embargo atribuimes nuestro resultado positive a una estrafegia enfocada a una
mayor cobertura de venias.

2. El incremenio de nuestra fuerza de ventas v las decisiones oportunas que hemos
tomado respecto a la competencia han logrado mantener la supervivencia de la entidad,
en esa época dificil.

3. Esperamos entonces, dadas las metas frazadas en lo econdémico por nuestro gobierno
continuar con la mejora de los resuitados en el afio 2004 desarrollado nuevas lineas de
ventas, ampliando nuestra coberfura e incrementando nuesiro posicionamiento en el
mercado, que con la estabilidad que ofrece el gobiemo para este afio, nos pueden

proporcionar seguridad para el continio desarrolio de nuestra organizacion .
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