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Casilla: 09-01-5820

Guayaquif - Ecuador
INFORME DE LOS AUDITORES INDEPENDIENTES Teféfono: (593) 4 2286-199
Celular: (593} 9 632 5027

Fax: (593) 4 2286-889

A los miembros del Directorio
y accionista de

Servicios Bankcard S.A.

Guayaquil, 17 de febrero del 2009

Hemos auditado los balances generales adjuntos de Servicios Bankcard S.A. al 31 de diciembre del
2008 y 2007 vy los correspondientes estados de resultados, de cambios en el patrimonio y de flujos
de efectivo por los afios terminados en esas fechas. Estos estados financieros son responsabilidad de
la Administracién de la Compania. Nuestra responsabilidad es expresar una opinién sobre estos
estados financieros basados en nuestra auditoria.

Efectuamos nuestras auditorfas de acuerdo con Normas Ecuatorianas de Auditoria. Estas normas
requieren gue una auditoria sea disenada y realizada para obtener certeza razonable de si los
estados financieros no contienen exposiciones erréneas o inexactas de caracter significativo. Una
auditoria incluye el examen, a base de pruebas, de la evidencia que soporta las cantidades y
revelaciones presentadas en los estados financieros. Incluye también la evaluacién de los principios
de contabilidad utilizados y de las estimaciones relevantes hechas por la Administracion, asi como
una evaluacién de la presentacién general de los estados financieros. Consideramos que nuestras
auditorias proveen una base razonable para expresar una opinion.

En nuestra opinion, los estados financieros arriba mencionados presentan razonablemente, en todos
los aspectos importantes, la situacién financiera de Servicios Bankcard S.A. al 31 de diciembre del
2008 y 2007, y los resultados de sus operaciones, los cambios en su patrimonio y sus flujos de
efectivo por los afos terminados en esas fechas, de conformidad con principios de contabilidad
generalmente aceptados en el Ecuador.

Tal como se explica en la Nota 1 a los estados financieros, las operaciones de Servicios Bankcard
S.A. corresponden fundamentalmente a la prestacion de servicios de administracion,
comercializacién y operacién de tarjetas de crédito emitidas por su accionista, Banco-Bolivarfano
CA. ‘ :
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SERVICIOS BANKCARD S.A.

BALANCES GENERALES
31 DE DICIEMBRE DEL 2008 Y 2007
{Expresados en dolares estadounidenses)

Referencia
a_ Notas 2008 2007
Activo
ACTIVO CORRIENTE

Caja y bancos 92,854 126,662

Documentos y cuentas por cobrar
Companias relacionadas 12 87,127 3,081
Impuestos por cobrar - 822
Otros 53 5,492
87,180 9,395
Total del activo corriente 180,034 136,057
ACTIVO FIJO 3 133,459 166,895
OTROS ACTIVOS 4 25,913 44,483
CARGOS DIFERIDOS 5 35,861 41,286
Total del activo 375,267 388,721

Pasivo y patrimonio

PASIVO CORRIENTE
Cuentas y documentos por pagar
Proveedores
Qtros

Pasivos acumulados
Beneficios sociales
Participacion de los trabajadores
en las utilidades
Impuestos por pagar
Total del pasivo corriente
PASIVO A LARGO PLAZO

PATRIMONIO (segin estados adjuntos)

Tolal del pasive y patrimonio

Las notas explicativas anexas 1 a 12 son parte integrante de los estados (inancieros.

Sr Eduardo Coronel De Lemaos

Cerente General

24

ontador Genera)

Referencia
a Notas

16,126
22,897

39,023

66,227

4,322
15,126

85,675

124,698

87,777

162,792

375,267

2007

2,773

15,405

85,718

155,951

86,904

145,866

388,721



SERVICIOS BANKCARD S.A,

ESTADOS DE RESULTADOS
ANOS TERMINADOS EL 31 DE DICIEMBRE DEL 2008 Y 2007
(Expresados en ddlares estadounidenses)

Referencia
a Notas 2008 2007

Servicios de administracion y procesamiento 1 36,000 39,000
36,000 39,000
Castos de operacién 6,489 15,389
Pérdidas operacionales 700 5,124
7,189 20,513

Utilidad antes de la participacién de los empleados
en las utilidades e impuesto a la renta 28,811 18,487
Participacion de los empleados en las utilidades 6 {( 4,322) ( 2,773)
Impuesto a la renta 6 ( 7,563 ( 5411
Utilidad neta del afio 16,926 10,303

Las notas explicativas anexas 1 a 12 son parte integrante de los estados financieros.

Sr. Eduardo Coronel De Lemos Al jos husan Banchén
Cerente General ontador General
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SERVICIOS BANKCARD S.A.

ESTADOS DE CAMBIOS EN EL PATRIMONIO
ANOS TERMINADOS EL 31 DE DICIEMBRE DEL 2008 Y 2007
(Expresados en ddlares estadounidenses)

Capital Reserva Resultados

social legal acumulados Total
Saldos al 1 de enero del 2007 100,000 2,243 33,320 135,563
Apropiacién para reserva legal 1,313 (1,313) -
Utilidad neta del afo 10,303 10,303
Saldos al 31 de diciembre del 2007 100,000 3,556 42,310 145,866
Apropiacién para reserva legal 1,030 (1,030 -
Utilidad neta del afio 16,926 16,926
Saldos al 31 de diciembre del 2008 100,000 4,586 58,206 162,792

Las notas explicativas anexas 1 a 12 son parte integrante de los estados financieros.

d T
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Sr. Eduardo Coronel De Lemos € P.Ajose-Chusan Banchon
Gerente General Contador General




SERVICIOS BANKCARD S.A.

ESTADOS DE FLUJOS DE EFECTIVO
ANOS TERMINADOS EL 31 DE DICIEMBRE DEL 2008 Y 2007
(Expresados en délares estadounidenses)

Referencia
a Notas 2008 2007
flujos de efectivo de las actividades de operacién:

Utilidad neta del afo 16,926 10,303
Provisién para jubilacion patronal, neta de pagos 6 873 21,802
Depreciacion 3 - 5,124 (1)

Cambios en activos y pasivos:

Cuentas por cobrar ( 77,785) 47,440

Otros activos 18,570 3,537

Cuentas por pagar 31,270 (3182
Pasivos acumulados ( 43) 4,906

Recuperacién de depreciaciones a través de rembolso de gastos 3 37,111 45,525
Recuperacitn de amortizaciones a través de rembolso de gastos 5 14,189 47,550
Efectivo neto (utilizado en} provisto por las actividades de operacidn { 21,369) 183,005
Flujos de efectivo de las actividades de inversién:
Adiciones de activo fijo 3 (3,675} ( 23,303)
Adiciones de cargos diferidos 5 { 8764 ( 42,753
Ffectivo neto utilizado en las actividades de inversin ( 12,439 { 66,058)
(Disminucidn) aumento neto de efectivo { 33,808) 116,947
Efectivo y equivalentes de efectivo al inicio del afo 126,662 9,715
Efectivo y equivalentes de efectivo al fin del afo 92,854 126,662

(n Véase Nota 3 (1).

Las notas explicativas anexas 1 a 12 son parte integrante de los estados financieros.

P

Sr. Eduardo Coronel De Lemos “<C.P.P>.,fosé Chusan Banchdn
Cerente General " Contador General




SERVICIOS BANKCARD S.A.

NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS
31 DE DICIEMBRE DEL 2008 Y 2007

NOTA 1 - OPERACIONES

La Compariia fue constituida en octubre del 2001, inscrita en el Regjstro Mercantil el 31 de octubre
del 2001, y su actividad consiste en la administracion, comercializacién y operacion de las tarjetas
de crédito emitidas por su accionista, Banco Bolivariano C.A..

El Banco Bolivariano es la sociedad controladora del Grupo Financiero Banco Bolivariano
conformado ademds del Banco, por las siguientes entidades:

« Bolivariano, Administradora de Fondos y Fideicomisos AFFB S.A.
e  VALORESBOLIVARIANO, Casa de Valores S.A.
s Servicios Bankcard S.A.

De acuerdo con disposiciones legales vigentes el Banco Bolivariano C.A. se hace responsable de
las pérdidas patrimoniales, si las hubieren, de las instituciones integrantes de Grupo Financiero
constituidas en Ecuador, hasta por el valor de sus propios activos. El Banco tiene convenios de
responsabilidad con cada una de las entidades que conforman el Grupo Financiero.

Servicios Bankcard S.A. presta sus servicios en su totalidad a su accionista, Banco Bolivariano C.A.,
a los precios y bajo las condiciones establecidas con dicha entidad relacionada. A partir del afo
2005, el Banco Bolivariano C.A. reembolsa a la Compa#ia todos los costos y gastos que incurre en
relacién a la prestacién de servicios y le reconoce un honorario por los servicios prestados; en el
ano 2008 y 2007 los impuestos y contribuciones a los entes de control fueron reembolsados por el
Banco Bolivariano C.A..

En consecuencia, las actividades de la Compariia y sus resultados dependen exclusivamente de
dichas transacciones.

Durante el segundo semestre del 2008, la crisis econdmica mundial ha afectado la economia del
pais principalmente en lo relacionado a: la disminucién sustancial en el precio del petréleo,
principal fuente de ingresos del Presupuesto Ceneral del Estado; caida en las remesas de los
migrantes que recibe el pais; moratoria en el pago de ciertos tramos de deuda externa publica,
creciente incremento en el gasto corriente; e importante déficit presupuestario adn sin fuentes de
financiamiento, entre otros factores qgue han hecho que el pais entre un proceso de deterioro
caracterizado, entre otros aspectos, por altas tasas de inflacién, calificacién del pais como de alto
riesgo, encarecimiento y acceso restringido a lineas internacionales de crédito, caida progresiva de




a)

NOTA 1 - OPERACIONES
(Continuacidn)

la actividad econémica del pais y, por ende, disminucién en el nivel de empleo de mano de obra.
En la actualidad las autoridades econdmicas estan disefiando diferentes alternativas para hacer
frente a la indicada situacién, tales como: reajustes al Presupuesto General del Estado de manera
tal de priorizar las inversiones, disminucion del incremento en el gasto corriente, financiamiento
del déficit fiscal mediante, entre otros, la emisién de bonos dei Estado, obtencién de
financiamiento a través de organismos internacionales, establecimiento de salvaguardas e
incremento de derechos arancelarios a la importacién de ciertos productos, e incremento del
Impuesto a la salida de divisas del 0.50% al 1%. No se cuenta ain con todos los elementos que
permitan prever razonablemente la evolucién futura de 1a situacién antes comentada y su impacto
en la economia nacional y, por lo tanto, su incidencia sobre la posicién econémica y financiera de
la Compania. Los estados financieros adjuntos deben ser leidos a la luz de las circunstancias
descritas en este parrafo.

Traspaso de personal

La junta General de Accionistas celebrada el 11 de diciembre del 2008, decide por temas de
eficiencia operativa, el traspaso de todos los empleados de Bankcard al Banco Bolivariano CA.,
por lo cual se procedié a liquidar a todo el personal pasando éstos a partir del 1 de enero del 2009
a formar parte del Banco Bolivariano C.A.. Como resultado de esta decisién, en el ano 2008 se
pagaron indemnizaciones a empleados y funcionarios que ascendieron a aproximadamente
LiS$96,000; los cuales fueron reembolsados por el Banco Bolivariano C.A.. Véase Nota 11.

NOTA 2 - RESUMEN DE LOS PRINCIPIOS Y PRACTICAS CONTABLES MAS SIGNIFICATIVOS

Las principales politicas contables aplicadas en la preparacién de los estados financieros se
detallan a continuacién. Estas politicas han sido aplicadas uniformemente en todos los afos
presentados, a menos que se indique lo contrario.

Preparacion de los estados financieros -

Los estados financieros han sido preparados con base en las Normas Ecuatorianas de Contabilidad
(NEC) y estan basados en el costo histédrico,

A menos que se indigue lo contrario, todas las cifras presentadas en las notas estdn expresadas en
délares estadounidenses.

La preparacion de estados financieros de acuerdo con las Normas Ecuatorianas de Contabilidad
involucra la elaboracién de estimaciones contables que inciden en la valuacién de determinados
activos y pasivos y en la determinacién de los resultados, asi como en la revelacién de activos y
pasivos contingentes. Debido a la naturaleza de las estimaciones contables efectuadas por la

{2}
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NOTA 2 - RESUMEN DE LOS PRINCIPIOS Y PRACTICAS CONTABLES MAS SIGNIFICATIVOS
(Continuacion)

Administracion en funcidn de las normas y reglamentacion vigentes, hechos posteriares pueden
ocasionar que en ciertos casos, los resultados finales difieran de los montos estimados.

Efectivo y equivalentes de efectivo -

Incluye el efectivo en caja, depdsitos bancarios e inversiones a corto plazo con vencimiento de tres
MESES O MeNos.

Activo fijo -

Se muestra al costo histérico, menos la depreciacién acumulada. El monto neto del activo fijo no
excede su valor de utilizacion econdmica.

El valor de los activos y la depreciacién acumulada de los elementos vendidos o retirados se
descargan de las cuentas correspondientes cuando se produce la venta o el retiro y el resultado de

dichas transacciones se regjstra cuando se causa.

La depreciacién anual es reembolsada por el Banco Bolivariano C.A. por ser considerada gastos de
operacién producidos por el servicio proporcienado al mismo.

La depreciacion se obtiene utilizando tasas que se consideran adecuadas para depreciar el valor de
los activos durante su vida Util estimada, siguiendo el método de linea recta.

Cargos diferidos -

Estdn constituidos principalmente por gastos de constitucién, instalacién, adecuacién y de
programas de computacién, los cuales son amortizados en Iinea recta en un plazo no mayor de 5
anos.

Los cargos diferidos y su correspondiente amortizacién acumulada se muestran al costo historico.

La amortizacién anual es reembolsada por el Banco Bolivariano C.A. por ser considerados gastos de
operacion producidos por el servicio proporcionado al mismo.

Jubilacion patronal e indemnizacidn por desahucio -

Jubilacién patronal

El costo del beneficio jubilatorio a cargo de la Compafiia, determinado con base en un estudio
actuarial practicado por un profesional independiente en base al método de “costeo de crédito
unitario proyectado”, es provisionado y el cargo del afio es rembolsado por el Banco Bolivariano
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NOTA 2 - RESUMEN DE LOS PRINCIPIOS Y PRACTICAS CONTABLES MAS SIGNIFICATIVOS
(Continuacion)

C.A., por ser considerado como un gasto de operacién producto del servicio proporcionado. Para
dar cumplimiento a las disposiciones impositivas vigentes, la Administracién de la Compadia
decidié contabilizar la provision dnicamente para aquellos empleados que tienen més de 10 afos
de servicio en la Compania. Véase ademas Nota 8.

indempnizacién por desahucio

Al 31 de diciembre del 2008 la Comparifa no mantiene provisién por desahucio debido a que
todo el personal de la Compania fue liquidado y paso a formar parte del Banco Bolivariano CA. a
partir del 1 de enero del 2009, véase ademas Nota 1.

En el afo 2007 se constituyé una provision equivalente al 40% de la estimacién calculada con
base actuarial de la bonificacién por desahucio prevista en el Cédigo del Trabajo, y el cargo del
ano fue rembolsado por el Banco Bolivariano C.A., por ser considerado como un gasto de
operacion producto del servicio proporcionado.

Participacién de los trabajadores en las utilidades -

El 15% de la utilidad anual que la Compania debe reconocer por concepto de participacién
laboral en las utilidades es registrado con cargo a los resultados del ejercicio en que se devenga,
con base en las sumas por pagar exigibles.

Impuesto a la renta -

La provisin para impuesto a la renta se calcula mediante la tasa de impuesto aplicable a las
utilidades gravables y se carga a los resultados del afio en que se devenga con base en el impuesto
por pagar exigible.

Las normas tributarias vigentes establecen una tasa de impuesto del 25% de las utilidades
gravables, la cual se reduce al 15% si las utilidades son reinvertidas por el contribuyente. La
Compania calculé la provisién para impuesto a la renta del 2008 y 2007 a la tasa del 25%.

Ingresos y gastos -

Los ingresos y gastos se llevan a resultados por el método del devengamiento.

NOTA 3 - ACTIVO F1IJO
Composicion:

(Véase siguiente pagina)

(4)




NOTA 3 - ATIVOS FIjO
(Continuacion)

Muebies, enseres y equipos de oficina
Equipos de computacion

Vehiculos

Otros

Menos - depreciacién acumulada

Movimiento:

Saldos al 1 de enero
Adiciones netas
Depreciacién del afio
Saldos al 31 de diciembre

Tasa anual de

2008 2007 %
208,756 205,775 10
5,601 14,520 33.33
54,085 54,085 20
28,164 28,521
296,606 302,901
{ 163,147) { 136,006)
133,459 (1) 166,895
2008 2007
166,895 194,239
3,675 23,305

( 37,111) { 50,649 (2)
133,459 (1) 166,895

(1) En enero del 2009, todos los activos fijos fueron vendidos, a su valor neto en libros, al Banco

Bolivariano sin generar utilidad o pérdida en la transaccién.

(2)  Incluye US$5,124 correspondientes a la depreciacién acelerada de activos fijos, fa cual fue
cargada a los resultados del ejercicio y no fue reembolsada por el Banco Bolivariano.

NOTA 4 - OTROS ACTIVOS
Composicion:
Anticipo a terceros

Depésitos en garantia (1)
Otros

2008 2007
19,516 846
- 30,678
6,397 12,959
25,913 44,483

(1)  Correspondia a garantias por arriendos de locales, mismos que en el transcurso del afio 2008
fueron recuperados una vez devueltos los locales arrendados.




NOTA 5 - CARGOS DIFERIDOS
Composicion:

Programas de computacion
Castos de adecuacién

Menos - amortizacién acumulada

Movimiento:

Saldos al 1 de enero
Adiciones

Amortizacion det afio
Saldos al 31 de diciembre

2008 2007
23,632 23,156
26,405 26,854
50,037 50,010 (2)
(14,176)  (  8,724) (2)
35,861 (1) 41,286
2008 2007
41,286 46,083
8,764 42,753
(14189  ( 47,550)
35,861 (1) 41,286

{1)  En enero del 2009, estos activos fueron transferidos, a su valor en libros, al Banco Bolivariano.

(2}  En el afio 2007, existian activos totalmente amortizados por un valor neto de US$305,204, los
cuales al 31 de diciembre del 2007, se dieron de baja contra la amortizacién acumulada.

NOTA 6 - PROVISIONES

Ano 2008

Beneficios sociales
Participacién de los trabajadores

en las utilidades de la Compaiiia
impuestos por pagar
jubilacién patronal e indemnizacion
por desahucio

Ao 2007

Beneficios sociales
Participacion de los trabajadores

en las utifidades de la Compania
Impuestos por pagar
Jubilacién patronal e indemnizacién
por desahucio

Saldos al Pagos y/o Saldos al
inicio Incrementos utilizaciones final
67,540 323,497 ( 324.810) 66,227

2,773 4,322 { 2,773} 4,322
15,405 84,279 (1) { 84,558) 15,126
86,904 22,902 { 22,029) 87,777 (2)
63,740 282,144 ( 278,344 67,540

3,227 2,773 ( 3,227} 2,773
13,845 57,807 (1) { 56,247) 15,405
65,102 21,911 ( 109) 86,904




NOTA 6 - PROVISIONES
(Continuacian)

(1} incluye provision de!l impuesto a la renta por US$7,563 (2007: US$5,411).

{2y Véase Nota 8.

NOTA 7 - IMPUESTO A LA RENTA
Situacidn fiscal -

Los afios 2005 al 2008 adn estan sujetos a una posible fiscalizacion.

NOTA 8 - JUBILACION PATRONAL E INDEMNIZACION POR DESAHUCIO

Jubilacién patronal

El saldo de la provisién para jubilacién patronal al 31 de diciembre del 2008 y 2007 corresponde
al 100% de la reserva matematica calculada actuarialmente por un profesional independiente para
los empleados que tienen mds de 10 afios trabajando para la Compafiia.

Dicho estudio estd basado en las normas que sobre este beneficia contiene el Codigo de Trabajo,
habiéndose aplicado una tasa anual de descuento del 6.5% para la determinacion del valor actual
de la reserva matemitica. <Véase Notas 2 e)y 6>.

Debido a que los empleados de la Compafiia a partir del 1 de enero del 2009 han sido transferidos
al Banco Bolivariano, la Administracidn considera que el saldo de la provision por jubilacién
patronal al 31 de diciembre del 2008, serd a su vez en el corto plazo, transferido al Banco
Bolivariano.

Indemnizacién por desahucio

Como se menciona en la Nota 2 e), al 31 de diciembre del 2008 la Compania no mantiene
ninguna provisién por este concepto. Al 31 de diciembre del 2007 correspondia al 40% del valor
actual de la reserva matemitica, determinada por un estudio actuarial, practicado por un
profesional independiente, para todos los trabajadores que al 31 de diciembre del 2007 se
encontraban prestando servicios a la Compania. (Véase Nota 6).

(7)




NOTA 9 - CAPITAL SOCIAL

El capital autorizado al 31 de diciembre del 2008 y 2007 asciende a US$200,000 el cual estd
suscrito y pagado en un 50% que equivale a US$100,000, dividido en acciones ordinarias de $1
cada una. Su accionista el Banco Bolivariano C.A. posee el 93,99% de las acciones.

NOTA 10 - RESERVA LEGAL

De acuerdo con la legislacion vigente, la Compania debe apropiar por lo menos el 10% de la
utilidad neta del afio a una reserva legal hasta que el saldo de dicha reserva alcance el 50% del
capital suscrito. La reserva legal no estd disponible para la distribucién de dividendos, pero puede
ser capitalizada o utilizada para absorber pérdidas. Al 31 de diciembre del 2008 y 2007 el saldo de
la reserva legal no supera el limite indicado.

NOTA 11 - SALDOS Y TRANSACCIONES CON COMPANIAS Y PARTES RELACIONADAS

El siguiente es un resumen de los saldos y transacciones, al 31 de diciembre del 2008 y 2007, con
las partes relacionadas:

2008 2007
Activos
Caja y bancos
Banco Bolivariano C A, 92,654 126,462
Cuentas por cobrar
Banco Bolivariano C.A. 87127 3,081

Durante el 2008 y 2007, se han realizado diversas transacciones con compafiias relacionadas que
han originado ingresos y gastos registrados en las cuentas de resultados correspondientes.

A continuacion se resumen los montos de las principales transacciones:

(Véase pagina siguiente)
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NOTA 11 - SALDOS Y TRANSACCIONES CON COMPANIAS Y PARTES RELACIONADAS
(Continuacion)

2008 2007
Ingresos
Ingresos operacionales
Banco Bolivariano C.A,
Servicios de administracién y procesamiento 36,000 39,000
fgresos (1)
Banco Bolivariano C.A.
Reembolso de beneficios sociales y otros
gastos de personal 1,704,407 (2} 1,554,520
Depreciaciones 37,112 45,525
Amortizaciones 20,175 47,550
Servicios bdsicos (luz, agua y teléfono) 255,336 230,393
Honorarios 2,016 2,740
Gastos en locales, servicios de terceros y otros 457,207 500,193
2,476,253 2,380,921

(1) Todos los gastos incurridos por Servicios Bankcard S.A. para poder asistir al Banco
Bolivariano C.A. con relacién a la operacién de las tarjetas de crédito que éste emite, son
reembolsados por el Banco.

(2)  Incluye aproximadamente U5$96,000 de liquidaciones de los empleados de fa Compaiiia,
ver Nota 1,

Los términos y condiciones bajo los cuales se realizaron estas operaciones no son, en general,
equiparables a los de otras transacciones de igual especie realizadas con terceros

NOTA 12 - EVENTOS SUBSECUENTES

Entre el 31 de diciembre del 2008 y la fecha de emisién de estos estados financieros (17 de
febrero del 2009) no se produjeron eventos que, en la opinién de la Administracién de la

Compafia, pudieran tener un efecto significativo sobre dichos estados financieros que no se hayan
revelado en los mismos.

9)




