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Señores 

Accionistas de Expresito Carga S.A. 

Ciudad.- 

De mis Consideraciones: 

El presente es mi informe en calidad de Gerente General por el Ejercicio económico 2.013. 

El ejercicio económico 2.013 lo podemos calificar como un año de transición, con una serie de 
inversiones en el ámbito operacional y en recursos humanos pero que ciertamente estos esfuerzos se 

verán reflejados en los siguientes años. Se ha caracterizado por la adaptación a los cambios en el 
sistema aduanero, adaptación que nos ha tomado los primeros meses, pero que gracias al uso de 
diferentes herramientas tecnológicas, y la capacitación al personal, luego del primer trimestre 
pudimos lograr la estabilidad en los procesos, enfrentando acertadamente el cambio con buenos 
resultados en el ámbito operativo. 

Los temas aduaneros en la carga pesada, también se han adaptado a las necesidad sin embargo el no 

contar con una licencia propia de Agente de Aduana nos lleva a subcontratar el servicio con el 
consiguiente incremento de costos. 

Debo informar que las decisiones tomadas por la junta general de accionistas se han cumplido en su 
totalidad, en todo lo que respecta a los asuntos societarios, laborales y tributarios. 

Se mantuvo el proceso de Implementación NIIF, complementando algunos temas que se mantenían 
pendientes como el estudio actuarial para Jubilación Patronal e Indemnizaciones laborales, no 
obstante la inestabilidad en el tema de recursos humanos en el área contable que a finales de año se 

logró superar. 

Se mantienen los procesos de control en materia de prevención de Lavado de Activos y 
Financiamiento del Terrorismo. 

El ejercicio económico finalmente nos deja una perdida, generada básicamente por las costos que ha 

implicado la adaptación a los nuevos procesos aduaneros, la formación de recursos humanos y la 
adquisición de tecnología que nos permitió finalmente enfrentar los cambios acertadamente. 

En espera de que en los años siguientes se puedan recuperar los esfuerzos realizados en el año 2.013 
en las diferentes áreas. De ustedes 
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