Quito, 17 de septiembre del 2015,

INFORME DE LA PRESIDENCIA EJECUTIVA
EJERCICIO 2014

A los Sefiores Directores de Alcatel Lucent Ecuador S.A.;

De conformidad con los Estatulos vigentes, pongo a su consideracion mi
informe sobre la administracién de la Compafiia Alcatel Lucent Ecuador S5.A
durante el ejercicio econdmico 2014,

ASPECTOS COMERCIALES:
El gjercicio 2014 partio con objetivos desde &l punto de vista comercial, sin
embargo con esfuerzo s& [ograrcn los objetivas tanto en niveles de ordenss,
como de ventas, y por ofra parte se logrd superar la utilidad inicialmente
prevista a nivel presupuestario.

Estos resultados se traducen en las siguientes cifras,

CONCEPTO PRESUPUESTO CIERRE 2012 % LOGRO

Ordenes 36.30 KUSD T6.83KUSD 211.65%
Venlas 47,20 KUSD B0.51KUSD 107.01%
Ulilidad Operativa 2.38 KUSD 2,56 KUSD 107.56%
Capital de Trabajo 1.4 % 206 % 147.14 %

Los mndicadores expuestos claramente denctan un positivo cierre del ejercicio a
nivel de Operating Profit, pero al mismo tiempo nos otorgan tranguilidad para el
inicio del nuevo ejercicio 2015

Resulta necesario comentar que el mercado presentd el ejerciclo anterior, el
mismo esquema de agresividad por parte de nuestros compelidores, sin
embargo las oportunidades identificadas como estratégicas fueron positivas
para nuestra comparla. Los resultados comerciales nos permiten consarvar el
liderazgo en nuestros prnncipales productos, dentro del mercado de operadores
de redes fijas de telecomunicaciones y en el afio 2014 hemos logrado acceder
a una porcidn importante del mercado mdavil

La tendencia, al igual gue en el afic anterior fue continuar consolidando los
servicios |ocales. tanto de asistencia técnica, reparaciones y gestion de
repuestos, constituyendo a dichos  servicios en contribucion importanta a los
niveles de facturacion y ampliando nuestra capacidad de repuestos local ante
los requerimientos cada vez mas exigentas de nuestros clientes
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ASPECTOS ORGANIZACIONALES

En el afo 2014 desde el punto de vista organizacional, las exigencias de
nuevos proyectos hicieron necesano el incrementar nuestra plantilla técnica y
consolidar la operacién en |a ciudad de Guayaquil, lo gue nos permite manejar
los proyectos que hoy por hoy tienen enorme peso en la Costa Ecuatoriana de
una alta proyeccion nacional,

Destacable también resulta que a pesar de la situacion organizacional vivida,
Alcatel Lucent Ecuader continud apoyando la gestion mundial del Grupo Alcatel
Internacional, en base a la capacidad de nuestro recurso humano de presentar
servicios para otras unidades Alcatel Lucent.

ASPECTOS FINANCIEROS

En el afo 2014 Alcatel Lucent Ecuador tuve una utihdad antes de impuestos
gue bordea los US § 1.451.288,00. como resultado de haber obtenido todas las
expectativas pravistas.

El manejo de la cartera, fiujo de caja, priorizacién de inversiones,
conjuniamente con el esquema de ahorro, ha servido para mantener un flujo de
caja positive al final del ejercicio y que consta en los balances de la compaiia.

Estos son los hechos mas relevantes de la gestion del afo 2014, que me
permitc paner a consideracion de ustedes,
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