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INFORME DE GESTION 2012 - Ericsson
Ecuador (TEE)
1 ANALISIS MACROECONOMICO

Para el afio 2012, La economia Ecuatoriana reflejé un crecimiento del 5%
ubicandose en el 4 lugar de los paises de mayor crecimiento y estando por
encima de la media de la regién (3.7%). El mundo promedi6 un crecimiento del
3.3% donde Ecuador como pals supera esta medicién; Gnicamente esta siendo
superado por paises como Pert (6.2%), Chile (5.5 %) y Venezuela (5.3%) y
supera a su vez a paises como Brasil (1.2%) y Argentina (2.2%).

La aceleracion de la economia se ve reflejada en la expansion de la inversion y
del consumo.

El crecimiento del PIB esta representado por los sectores de Administracion
Publica y defensa 13.50 %, Construccion 9.60 % y Hoteles / Restaurantes
8.98%.

El sector de las telecomunicaciones tuvo un incremento del 3.56%.

La inflacién tuvo un decremento frente al afio anterior de 1.25% cerrando en
4.16% sobre el 5.41 % del 2011.

El incremento de los ingresos tributarios en los paises de Latinoamérica fue
bastante moderado, se impulsaron diversas reformas o medidas tributarias que
deben reflejarse en la carga tributaria para el 2013.

Durante el afio inmediatamente anterior se mostré un gran crecimiento en las
telecomunicaciones y tecnologia de informacién/ comunicacién (TIC) , por los
proyectos ejecutados por el MINTEL (Ministerio de Telecomunicaciones) y
entidades adscritas o relacionadas.
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Los logros obtenidos hacen referencia a:
e Fibra Optica: En 23 provincias donde existian anteriormente 1.251 Km de
fibra éptica hoy se tiene 15.630 Km.
» Internet: En 2011 fue de 36.60% comparado con los 8.176.240 de usuarios
que representan un 54.58 %.
» Telefonia fija: En 2011 tenia un total de lineas de 2.210.608 frente a 2012
tuve un crecimiento de 15.21% contando con 2.286.591 lineas.
2 ERICSSON DE ECUADOR 2011 - 2012

Para el 2012, Ericsson de Ecuador reporté ventas equivalentes a USD
11.217.261 lo que implicé una variacion interanuai de + 42% respecto al 2011
(USD 6.522.050). Este incremento fue sustentado en el mantenimiento y
renovacién de los contratos existentes con los clientes Ciaro y Movistar, y asi
como un mas dinamico comportamiento de gestién en relacion al cliente CNT
EP.

El margen operativo evidencié un incremento significative en el periodo (+80%),
explicado por una normalizacion de la gestion y mejor eficiencia.

Los gastos operativos por su parte se mantuvieron estables, a partir de un
adecuado manejo de la estructuras de soporte a negocio mas alla del mayor
nivel de actividad.

Proyectando la gestién 2013, Ericsson Ecuador, tiene como objetivo crecer en
volumen de ventas, a partir del amplio portafolio de productos y soluciones
Ericsson y especialmente a partir de un desarrollo de la gestion servicios aan
mas cercano a los clientes. En este sentido, la Compaiiia proyecta posicionarse
nuevamente en el mercado de acceso de telefonia mévil, contribuyendo al
desarrollo de la banda ancha en Ecuador y a la efectiva ejecucién de los planes
que actores privados y publices vienen desarrollando en forma consistente y
sostenida para hacer posible la Sociedad Conectada.
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