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INFORME ANUAL DEL GERENTE GENERAL PARA LA JUNTA GENERAL DE
ACCIONISTAS DE LA COMPANIA MURLIZA S.A., RELATIVO AL EJERCICIO
ECONOMICO 2019

MURLIZA S.A.

Sefiores Accionistas:

Encumplimiento de la obligacion establecida enlasnormas legales vigentes y de acuerdo con
los términos sefialados en el reglamento para la presentacion de informes anuales de los
administradores a las juntas generales, dictado por el Superintendente de Compaiiias
mediante resolucién No. 92-1-4-3-0013 R.O. No. 44 del 13 de octubre de 1992, cimpleme
someter a su conocimiento el siguiente informe de gestion implementadas durante el
ejercicio 2019, el mismo que presento en mi calidad de Representante Legal.

Antecedentes.-

Murliza S.A., inicié su operacién bajo la marca comercial RABASCALL COMUNICACION a
mediados del ejercicio 2014. A partir del ejercicio indicado la empresa se ha posicionado en
el mercado nacional e internacional como una empresa especializada en Comunicacion
Estratégica, teniendo dentro de su portafolio de servicios: la Gestion de Imagen y Reputacion
de Marcas Corporativas; Gestion y Manejo de Crisis; Asuntos Publicos; Inteligencia Politica,
entre otros.

Evolucion Comercial.-
Ingresos.-

Los resultados derivados de los ajustes en la planificacion estratégica corporativa fueron
positivos en el ejercicio econémico 2019. A pesar que la economia en el pais decrecidé un
0,50% y que se mantuvo un proceso deflacionario, los ingresos crecieron en 15,29% en
relacién al ejercicio 2018, lo que nos permitié recuperar espacio en el mercado y ademas
fortalecer la posicién patrimonial que se habia debilitado durante el ejercicio econémico
anterior.

A continuacién, podran observar la evolucién anual de la empresa entre los periodos 2014
—2019.

EJERCICIO 2014 2015 2016 2017 2018 2019
ECONOMICO
INGRESOS 93,800 210,789 215,381 444,686 299,744 345,597
VARIACION 124% 2,18% 106,46% -32,25% 15,29%
ANUAL
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RABASC I

Como podrén observar sefiores acionistas, luego de la facturacion record del 2017, los
ingresos del 2019 se ubican en el segundo lugar de toda la facturacion de la empresa desde
el 2014, afio en que se iniciaron operaciones como MURLIZA S.A.

Es de recordar, que las estimaciones de ingresos para el ejercicio 2019 y que dimos a conocer
durante la Asamblea General de Accionistas el afio pasado era del orden de los §.
318,757,00, que significaba un crecimiento del 6,34% en relacién al 2018; es decir, los
resultados obtenidos en materia de ingresos superaron las expectativas y crecimos muy por
encima de las estimaciones proyectadas alcanzando como lo indicaramos en parrafos
anteriores, un crecimiento del 15,29%.

Al momento de preparar el presente informe, hemos logrado concretar contratos con
clientes del sector privado por el orden de $. 196,000,00, lo que representaria un 56,5% en
relacion a los ingresos del 2019.

Lamentablemente |a crisis econdmica que ha venido viviendo el Ecuador desde el afio 2018
se agravo producto de la crisis mundial derivada por la presencia del covid 19 y con la
disminucién del precio del petréleo, afectando adicionalmente a las exportaciones del pais.
Esta crisis sanitaria y econdmica ha generado un impacto negativo y fuerte en la economia
nacional, que segun las estimaciones de los organismos multilaterales esta serd para el
Ecuador del orden del 6,5% del PIB y en términos de liquidez estara alrededor de los doce
mil millones de délares.

En consecuencia con lo anotado, este impacto se trasladard a los mercados locales y a las
empresas, por lo que estimamos que la afectacion para MURLIZA S.A. estara entre un 35% a
un 40% en términos de facturacion, lo que impactara negativamente al estado de pérdidas
y ganancias.

Egresos.- Gastos y Costos Asociados.-

Los egresos de la empresa responden a rubros relacionados al giro del negocio, esto son,
operacionales, administrativos y financieros.

Conforme lo indicado en la Asamblea General de Accionistas realizada el afio anterior,
gracias a una politica de reduccién de gastos administrativos, la empresa pudo ubicar el nivel
de este rubro en un 72 % en relacién de los ingresos totales del ejercicio 2019, mientras que
en el ejercicio 2018 estos representaron un 88%, es decir, los gastos administrativos
disminuyeron en un 5,10% en relacién al ejercicio del afio anterior.

En cambio, los costos asociados a los proyectos que maneja la empresa, al afio 2019
representaron un 20% del total de ingresos, mientras que al afio 2018, estos representaron
un 32%, en consecuencia, estos disminuyeron un 12%.
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RABASO T

El consolidado de gastos y costos asociados disminuyeron un 7,45% en relacion al ejercicio
del afio 2018. El objetivo para el afio 2020 serd que los gastos y costos asociados
consolidados disminuyan un 13% en relacion al 2019, de forma progresiva anual hasta que
estos queden en 75% en relacion al total de los ingresos anuales.

Para enfrentar la crisis durante el ejercicio 2020 y cuidar |a posicién patrimonial tratando de
minimizar las eventuales pérdidas, continuaremos reduciendo los gastos. En este sentido se
ajustaran los sueldos y salarios, se reduciran los costos asociados, principalmente los
honorarios de consultores externos, se implementara una politica de austeridad en lo que
tiene que ver con gastos de viaje y movilizacion, gastos de oficina, gastos de gestion, asi
como de los rubros enmarcados dentro de la cuenta otros gastos.

En el cuadro siguiente, se podrd observar la evoluciéon de los gastos y costos asociados en
relacion con los ingresos en los periodos comprendidos entre los ejercicios 2014 al 2019.

Ejercicio 2014 2015 2016 2017 2018 2019
Econémico

GASTOS Y COSTOS 93,234,00 | 210,643 211,604 | 424,588 348,595 322,625
GASTOS/INGRESOS 99,40 99,93% 98,25% | 95,48% 116% 93%
VARIACION ANUAL 126% 0,45% 100% -18% -7,45%

Resultados Econdmicos. -

La pérdida del ejercicio 2018 ascendié a S. 48,851,38, luego de registrar la participacion
laboral e impuesto a la renta.

Se habia estimado para el ejercicio 2019 una utilidad de $. 33 mil, pero la situacién de crisis
econdmica que ha vivido el pais nos impidié cumplir con las metas establecidas, obteniendo
una utilidad neta de $. 22,970,94; es decir, cumplimos con con una utilidad equivalente al
66% de la utilidad proyectada, misma que nos permitird disminuir la pérdida acumulada y
mejorar la posicidn patrimonial de la empresa.

Estado de Situacion Financiera. -

La estructura como la situacion financiera de la empresa al 2018, mantiene indicadores de
solvencia dentro de los parametros normales de una empresa de este tipo y tamafio, mismos
que pretendemos mejorar en 2020. El indicador de solvencia mejoré en el 2019, siendo este
de 1,26:1 versus 1,03 al 2018. La solvencia mejord gracias a la disminucion de los pasivos en
un 15% en relacion al ejercicio anterior.

La principal incidencia en el mejoramiento del indicador de solvencia se derivd de la
disminucidn de las obligaciones financieras por el orden del 48,47%.

A continuacién, ponemos a la consideracion de los sefiores accionistas un cuadro con la
| evolucion de la situacion financiera de la empresa.
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RABASCTI

EJERCICIO 2014 2015 2016 2017 2018 2019
ECONOMICO

ACTIVOS 25,185 22,095 113,157 146,502 121,507 131,167
PASIVOS 23,819 20,583 67,869 71,749 117,599 104,171
PATRIMONIO 1,365 1,511 45,288 74,753 3,907 26,996

Posicion Patrimonial. -

La posicion patrimonial mejord sustancialmente en relacién al ejercicio del 2018, ya que
gracias a la utilidad obtenida en el 2019, el patrimonio neto pasé de $.3,907,96 en el 2018 a
$.26,996,11 en el 2019.

A continuacion se podra observar el detalle de la utilidad luego la participacion laboral,
impuesto a la renta, y reserva legal.

UTILIDAD CONTABLE 32.090,08
(-) 15% PARTICIPACION LABORAL 4.813,51
(-)22% IMPUESTO A LA RENTA 3.356,03
(-) IMPUESTO A LA RENTA DIFERIDO 949,60
(-) 10% RESERVA LEGAL 2.297,09
UTILIDAD DISPONIBLE PARA

ACCIONISTAS 20.673,84

El valor a distribuir a los sefiores accionistas esta en el orden de los USD 20.673,84; valor que
recomendamos no se lo distribuya, sino que se lo utilice para absorber las pérdidas
acumuladas de ejercicios anteriores, quedando la situacion patrimonial como sigue:

ANTES DESPUES

CAPITAL SOCIAL 40.800,00 40.800,00
RESERVA LEGAL 2.299,48 2.299,48
LIMITE DE PERDIDAS 60% 25.859,69 25.859,69
PERDIDAS ACUMULADAS 38.758,10  18.084,26
UTILIDAD 2019 DISPONIBLE PARA ACCIONISTAS  20.673,84 0,00

Pongo a consideracion de los sefiores Accionistas el presente informe para su analisis,
consideracion y de ser el caso de su aprobacion.

Carlos Rabascall- Salazar
Gerente General — Representante Legal
MURLIZA S.A.

Quito, marzo 9, 2020.-
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