INFORME DEL GERENTE GENERAL A LA JUNTA GENERAL DE ACCIONISTAS DE SERVICIOS FUNERALES DIVINO
NINO SERFUDI S.A. SOBRE LOS RESULTADOS DE LA COMPANIA AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2012

Por medio de la presente y en cumplimiento de las disposiciones de la Junta General de Accionistas, de su
Directorio y de los estatutos vigentes, presento a ustedes el siguiente informe de labores, el cual comprende una
precision del marco de actuacion empresarial en que nos hemos desenvuelto, asi como una descripcién de las
principales actividades realizadas por Servicios Funerales Divino Nifio Serfudi S.A. en el ejercicio econdmice que
termino el 31 de Diciembre del 2012,

ENTORNO ECONOMICO

Durante el afio 2012 el entorno econdémice en que se desenvolvid la economia de nuestro pais continuo
presentando sintomas de recuperacién, apoyado en buen parte por el desarrollo de la obra plblica lo cual
dinamizo la economia en general y la de los agentes y familias. La liquidez y oportunidades de financiamiento de
las instituciones financieras privadas y publicas contribuyo adicionalmente a que el consumo y comercio en general
se beneficien de estos efectos. Adicionalmente, estos efectos han logrado también que se hayan creado nuevas
fuentes de empleo aumentando la poblacién econédmicamente activa.

ASPECTOS ADMINISTRATIVOS Y GERENCIALES

En el ejercicio econémico del 2012, la empresa ha continuado con su mejoramiento de procesos, con la constante
preocupacion por la calidad del servicio ofrecido.

Con estos antecedentes, los ingresos totales al 31 de Diciembre del 2012 fueron de US5904.653 mientras que los
costos y gastos fueron de US$948.989 dando una pérdida neta después de participacién e impuesto de
US$52.178. Se prevee que el cambio de la politica contable por la implementacién y aplicacion de las Normas
Internacionales de Informacion Financiera permitan en los proximos ejercicios econémicos mejorar los resultados
integrales de la compafiia.

Al cerrar el presente informe deseamos expresar nuestro reconocimiento a todo el personal de la empresa por su
dedicacion y esfuerzo realizado diariamente, a nuestros clientes por su fidelidad y por creer en nuestros proyectos
y a ustedes Sefiores Accionistas por el apoyo y la confianza depositada en nuestra gestion administrativa.

Guayaquil, 30 de Abril del 2013.
Atentamente,

__'_,.-'"'
ng. Ernesto Teran S5anchez

Gerente General
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