CALLESA S,
INFORME DEL ADMINISTRADOR

Guayaquil, noviembre 6 del 2003

Sefiores
Accionistas de Callesa S.A.
Ciudad.

Estimados Sefiores:

A continuacién procedo a informar a ustedes las principales situaciones ocurridas en la
empresa durante el afio 2002:

Informe de Operaciones:

Durante el presente afio las operaciones comerciales han llenado nuesiras expectativas,
pero sin embargo el mercado ha sufrido una serie de transformaciones que nos ha
llevado a la necesidad de incurrir en nuevas esirategias comerciales y plantearnos
nuevos objetivos, los mismos que serdn la planificacién para el afio 2003 con su
respectivo presupuesto de inversiones y de gastos para ese afio.

Informe Administrative:

Deniro de las decisiones Adminisirativas que se tomaron se puede mencionar las
siguienies:

¢ Esta planificado el proyecto de incrementar la productividad de la empresa
disminuyendo costos, incrementando las actividades .
e Serd necesario realizar impulsaciones publicitarias por el préximo periodo.

Informe Financlero: .
El Balance General presenta la realidad financiera y contable por el periodo 2002.

Estos son los aspecios de importancia que podemos destacar en el afio 2002,
agradeciendo a nuestros accionistas por su constante apoyo y dedicacién a la imversién
en esta empresa.
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