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Quito DM, 19 de Febrero del 2016

INFORME DE GERENCIA
HELAFRUT DE MANU CIA. LTDA.

INTRODUCCION:

Presento ante ustedes el informe de labores de mi gestién en calidad de Gerente
General de Helafrut de Manu Cia. Ltda., correspondiente al periodo del 2015,
cumpliendo de esta manera con mi responsabilidad de acuerdo al nombramiento de
Gerente, por lo que, quiero dejar constancia de mi agradecimiento a todos los socios
que depositaron la confianza en mi, para llevar adelante nuestra empresa.

ACCIONES DESARROLLADAS:

Para establecer las acciones ejecutadas, debo clasificar las mismas en diferentes
categorias que comprenden:

e LEGALES
e TECNICAS
e ADMINISTRATIVAS

LEGALES:

v" Todos los documentos pertinentes para que se constituya y opere la
Compania, desde el periodo de marzo del 2011; se encuentran al dia.

v' Se ha dado un estricto cumplimiento al pago de obligaciones fiscales en
lo que se refiere a impuestos ante el SRI, y en igual manera
obligaciones con el IESS.

TECNICAS:

En lo que respecta a esta area, se ha tratado de ser lideres en la innovacion del
servicio, la presentacion y la atencion a nuestro clientes, respecto a nuestra actividad
comercial, atrayendo al mismo tiempo lideres con la vision de innovar y expandir este
tipo de negocio a otras ciudades de nuestro pais, generando de esta manera un
“ganar — ganar” para las dos partes, y sobre todo un servicio de calidad a nuestro
clientes.
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ADMINISTRATIVAS:

El personal administrativo esta compuesto de un grupo de personas, el mismo que se
ha mantenido practicamente estable, y se les asigné el cumplimiento de los siguientes
puestos: la administradora, asistente de local, las auxiliares de cocina y dos cajeros
que laboran en horarios rotativos y de centro comercial.

Este primer afio el apoyo que cada uno de ellos me ha brindado es inmejorable, por lo
que dejo constancia de mi agradecimiento a todos quienes me permitieron tener los
logros alcanzados.

« Se establecié los parametros administrativos minimos para operar la compania y
que han permanecido desde el afio anterior.

% Se procede a los arreglos propios del local para la operacién de la empresa.

% Se ha manejado el personal de la mejor manera y acorde a los requerimientos de
la empresa.

% Para optimizar los recursos existentes, se ha decidido contratar una firma contable
externa

El personal administrativo al finalizar el afno 2015, esta formado por un equipo de seis
personas, bajo la siguiente estructura organizacional:

GERENTE
GENERAL
FIRMA
ADIMINISTRADORA CONTABLE
Asistente
Administrativa
Cajeros
Auxiliar de Auxiliar de
Cocina Limpieza
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Cada colaborador de HELAFRUT DE MANU CIA. LTDA., ha contribuido en gran
medida al desarrollo sustentable de la empresa, formando un equipo alineado con
nuestra cultura organizacional.

E! personal trabaja bajo dependencia laboral, de acuerdo a lo establecido al Codigo de
Trabajo.

Con la visién de dar mayor comodidad a nuestros clientes intemos y externos,
mantuvimos las oficinas en un area amplia y mejor ubicada, la misma que fue
acoplada y arreglada para un 6ptimo desarrollo de nuestras operaciones.

Con todo lo mencionado antenormente, doy un resumen general de las operaciones
realizadas durante el afio 2015 en el presente informe, el mismo que tiene ademas el
soporte de la contabilidad a Diciembre del 2015, e mismo que fue presentado a
consideracién de los socios, para su aprobacion, dejando constancia que ia iabor
realizada en beneficio de todos los que conformamos la compaiia se ha realizado con
entrega, desinterés, honestidad, rectitud capacidad, esperando el bien de todos.

Sin otro particular, se suscribo de ustedes,

Econ. Alida Mena V __/\
GERENTE GENERAL
HELAFRUT DE MANU CIA. LTDA.




