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Sefiores
Junta General de Accionistas

Transportes y Turismo konquistadores del Volante Transturkon S.A.

Para cumplir con lo estipulado en el Articulo 124 de la Ley de Compaiiias y en el estatuto
vigente de la Compaiiia Transportes y turismo Konquistadores del Volante TRANSTURKON
S.A., en mi calidad de Gerente General, pongo a consideracion el informe de las actividades
correspondientes al ejercicio econdémico terminado al 31 de Diciembre de 2013.

1.- ANTECEDENTES Y ENTORNO ECONOMICO:
Economia y Politica

La compafia Transturkon S.A, esta dedicada al transporte de turistas nacionales y
extranjeros, dentro o fuera del pais por medio de las operadoras de turismo y clientes en
general.

Transturkon S.A. se encarga de gestionar e intermediar el servicio de transporte turistico a
nivel nacional e implementar el servicio a nivel internacional.

Transturkon S.A. realiza una investigacion permanente de los mercados para conocer las
tendencias y necesidades de los clientes, asi como las ofertas de la competencia, la calidad
del servicio, la capacitacion del personal para un buen trato al cliente y proveedores y
mejorar el servicio con la utilizacion del parque automotriz.

2.- ACTIVIDADES DESAROLLADAS.-
Cumplimiento de Objetivos:

En el afio 2013 la Compafiia cumpliendo el objeto social TRANSPORTE TURISTICO



implementa politicas para mejor los ambitos administrativos operativos y del parque
automotriz, con la toma de decisiones que vayan a cumplir con todos los requerimientos del
mercado a nivel nacional.

Relaciones Institucionales y cumplimiento de obligaciones:

En el afio 2013 se ha cumplido con las obligaciones con las entidades tributarias, laborales,
municipales y la agencia de nacional de transito y no tener inconvenientes para su normal
desarrollo.

Conclusiones:

Gracias a un mejor control de los costos producidos por las actividades normales y una
politica de busqueda de nuevos mercados y clientes potenciales, han generado un
incremento de los ingresos han llevado a generar un beneficio sustancial en el patrimonio de
la compafiia y por consiguiente de todos las personas que prestamos nuestros servicios a la
compaiiia, lo que se refleja en el balance de situacién y de pérdidas y ganancias.

Esperamos para el proximo afio continuar consolidéndonos en unos de los principales
proveedores de transporte turistico en el pais.

Ambato, marzo 03 del 2014
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