
Guayaquil, 15 de abril de 2012 

Señores 
ACCIONISTAS DE SERFILSA S.A. 
Ciudad 

REF: INFORME DEL GERENTE POR EL EJERCICIO 2011 

De conformidad con la Resolución No. 13 de la Superintendencia de 
Compañías, del 25 de Septiembre de 1.992, presento a ustedes el Informe 
correspondiente al Ejercicio Económico del año 2011. 

1. CUMPLIMIENTO DE OBJETIVOS 2011: 

El principal objetivo fue incrementar nuestra presencia en el mercado 
ecuatoriano brindando los servicios mantenimiento de ensamblajes y 
filtros, así como la instalación de sistemas y equipos de filtración y 
purificación de agua. 

2. CUMPLIMIENTO DE LAS DISPOSICIONES DE LA JUNTA GENERAL Y 
DEL DIRECTORIO: 

Las disposiciones de la Junta General y del Directorio han sido 
observadas adecuadamente, particularmente en todo lo relacionado a la 
ejecución de los procedimientos y políticas del negocio. 

3. SITUACIÓN FINANCIERA Y RESULTADOS DEL 2011: 

La empresa obtuvo resultados positivos en el 2011, dejando a criterio de 
los socios el destino de los mismos. 

4. RECOMENDACIONES PARA EL EJERCICIO DEL AÑO 2012: 

La empresa continuará empeñada en la diversificación de servicios con 
la finalidad de volverla más eficiente y rentable. 

Atentamente, 

enim aereas 
AURA ROSA AURA CHAR? 
SERFILSA S.A.


