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Quito, 15 de marzo de 2019

Sefores.
SOCIOS
LUSARDI S.A.
Presente

De mi consideracion:

De conformidad con lo previsto en la Ley de Compafiias, pongo a su consideracion el informe de
mi gestion como Gerente General de LUSARDI S.A., correspondiente al afio 2018.

Enelafio 2018, la empresa no tuvo mayor movimiento comercial, debido a que nos encontramos
en un estado de transicion, ya que se adquirio la franquicia de la compafiia Macroquil S.A., la
cual esta funcionando en Quito desde enero de 2019. La idea es dar seguimiento a la gestion
que la sucursal de Macroquil S.A. ha venido desempefiando los Gltimos 10 afios en Quito,
manteniendo los clientes y el nivel de ventas.

Nuestros clientes conocen de este cambio, y realizaremos los esfuerzos necesarios para
fidelizarlos y prestar un servicio de calidad, como se ha venido haciendo en estos afios. Sin
embargo, para posicionarnos mas en el mercado, es necesario ampliar nuestra cartera de
clientes, por lo que nos hemos planteado de objetivo para este afio 2019, seguir promocionando
a nuestra empresa, a través de nuestra pagina web y visitas a potenciales clientes.

Agradezco la confianza y el apoyo recibido en el afio 2018.

Atentamente,
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Valeria Chiriboga Salvador

GERENTE GENERAL
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