
Guayaquil, Abril 15 de 20003 

Señores 

JUNTA GENERAL DE ACCIONISTAS 
Ciudad. 

De mis consideraciones: 

Por medio de la presente informo a ustedes sobre la gestión de la Compañía TIM, 
Telecomunicaciones Inalámbricas Móviles S.A., por el ejercicio económico que 

concluyó el 31 de diciembre de 2002. 

La compañía  TIMS.A. durante el año en mención obtuvo una pérdida de 
US$ 2,196.49 dólares, resultado que refleja la difícil situación que atraviesa el pais, ya 
que aunque nuestros productos son los mejores del mercado en su línea, los clientes 
todavía optan por sistemas manuales de control de sus flotas. 

Sin embargo, estamos orgullosos por los nuevos desarrollos que hemos implementado 
para la administración y control de las flotas de nuestros clientes, especialmente en las 
compañías Vachagnon y Mamut Andino. 

En el caso de Vachagnon, cliente que se incorporó a nuestros servicios en el año 2002, 

hemos programado un sistema especial de control de los recorridos que los recolectores 
deben efectuar. Para cada caso, se compara la ruta predefinida de trabajo con la ruta que 
en la realidad el camión realizó. El sistema desarrollado por nuestra compañía 
automáticamente obtiene las excepciones de los recorridos para que el cliente pueda 
tomar acciones inmediatas. 

En el caso de nuestro cliente más antiguo, la compañía Mamut Andino, hemos creado 
una bodega de información o “datawarehouse”, el cual es procesado por programas 

especialmente diseñados, los cuales estudian el comportamiento del conductor en los 
diversos tramos de las rutas que ellos recorren a través de diversas provincias, 

obteniéndose los excesos de velocidad, desvíos de rutas y paradas inadecuadas. Con 

toda esta información se generan reportes especiales de administración y control 

Nuestros clientes que han instalado el sistema para propósitos de seguridad, también se 
han mostrado muy satisfechos por los servicios que hemos proporcionado. 

 



Con esta oportunidad, expresamos nuestro especial agradecimiento a los accionistas, 
funcionarios y empleados de nuestra empresa por el permanente apoyo y entusiasmo 
demostrados, lo cual ha permitido cumplir con algunos de los objetivos que nos 
habíamos trazado para el año 2002. 

   


