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LA ADMINISTRACION A LA JUNTA GENERAL
DE ACCIONISTAS DE LK-TRO-KOM S.A. .

Cumpliendo con los estatutos de la compaiiia, me permito por la presente informar a Ustedes.

Cumplimiento de Objetivos previstos para el 2019

Parte de los objetivos que fueron trazados para el afio 2019 fueron cumplidos en sus principales
acciones:

" Como parte de agregar valor a nuestros servicios hemos actualizado los equipos de
radiofrecuencia y antenas digitales de nuestros nodos logrando rapidez y eficiencia
nuestros servicios y mejorando la satisfaccion de nuestros clientes.

- Nuestras relaciones comerciales con nuestros clientes en el 2019 fueron muy
satisfactorias pudiendo establecer relaciones mas sélidas con nuestros clientes antiguos
como los nuevos, las labores de post-venta y seguimiento de nuestros clientes ha sido
clave fundamental para esto.

. Pudimos mejorar e independizar un nuevo nodo en la provincia de Santa Elena en el
Cerro Gonzales, como parte de nuestra proyeccion en la expansion en el Territorio
Nacional.

Hechos durante el ejercicio 2019

Como parte de nuestra labor me permito informar que la compaiiia el afio 2019 actualizo el
reglamento intemo de Higiene y seguridad, asi como el reglamento interno de trabajo,
cumpliendo asi con las obligaciones el Ministerio del Trabajo.

Este afio también hicimos nuestro primes estudio sobre la aplicacion de provisiones de jubilacion
patronal e indemnizaciones laborales y aplicando a nuestros Estados Financieros.

En el mes de septiembre del 2019 se firmoé nuestro primer contrato de auditoria externa a los
Estados Financieros por el gjercicio terminado al 31 de diciembre del 2019.

Adicional informo que la compaiiia ha cumplido con todas las obligaciones patronales y no ha
tenido problema laboral alguno. En el periodo 2019 se cumplié con todas las leyes impositivas,
tributarias, municipales, IESS y otras, no teniendo al cierre de operaciones ninguna obligacion
pendiente.
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Resultados del ejercicio econdémico 2019

El gjercicio economico 2019 arrojé una utilidad antes de impuestos de $9,447.80 délares de los
Estados Unidos de América. Lo cual se encuentra presentado en sus Estados Financieros. Como
resultado de las estrategias de nuestro plan comercial nos ha permitido terminar el afio con
utilidad, y seguir siendo competitivos en nuestra actividad comercial.

Estado de Resultados
En miles de dolares

al 31/12/2019 al 31/12/2018
Ingresos 723,969.68 736.650.64
(-) Costos y gastos 714,521.88 717,998.43
Utilidad antes de impuestos 9,447.80 18,652.21
(-) Participacion trabajadores 1,417.17 2,797.83
(-) impuesto a la renta 19,870.50 12,168.72
Utilidad/Perdida después imp. (11,839.87) 3,685.66
(-) Otros resultados integrales (57,954.65) 0.00
Resultado integral del afio (69.794.52) 3,685.66

En calidad de administrador de la compania propongo a la junta de general de accionistas y a la
mesa directiva que el destino de las utilidades obtenidas en este ejercicio econémico 2019 sean
reinvertidas en el giro ordinario del negocio ya sea para comprar activos fijos o para utilizarla en
la activad ordinaria de la empresa.

Proyecciones para el 2020

Son las siguientes:

- Con la visibn de expansion de nuestro negocio, nos estamos involucrando y teniendo
negociaciones para entrar en el negocio de Telemedicina con el IESS y proveer de materia
tecnoldgica y telecomunicaciones al proyecto.

- Abrir nuevos nodos para tener mas cobertura en nuestra red de servicios, y expandirnos a mas
provincias en el Territorio Nacional

El logro de las proyecciones para el 2020 correspondera a una verdadera entrega de parte de los
directores, de los administradores y empleados para cumplir con la planificacién que se ha
proyectado.
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Recomendaciones

Seniores accionistas: para continuar fortaleciendo nuestro liderazgo en el sector de
telecomunicaciones inalambricas, recomendamos implementar una politica de optimizacion de
gaslos.

Cumplimiento de las normas de propiedad intelectual

Cumpliendo con las normas juridicas que protegen los derechos que se poseen sobre propiedad
intelectual y derechos de autor entre las que se encuentra el software, la compania respeta de
manera estricta y sin excepcion alguna las normas sobre propiedad intelectual y derechos de autor
de software licenciado. Con respecto al software contable y administrativo que usa LK-TRO-
KOM S.A. informamos que el desarrollo en el software libre Odoo V8 fue integramente
desarrollado por la compaiiia.

Atentamente,

Q/% PO URGELLES

ING. GUSTAVO
GERENTE GENERAL

Febrero, 2020
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