INFORME DE GERENCIA

Dando cumplimiento a lo dispuesto en la Ley de Companias v en los Estatutos

Sociales de DOLBYSA 5. A pongo a voestra consideracion el informe sobre
actividades realizadas en el persodo del ano 2002

Loz primeros meses del afio todas las actividades de 1a empresa comercial estan
semiparalizadas, nuestra empresa por la calidad de sns productos y sus precios no
bajo sus ventas en porcentajes mayores, manteniendose los miveles en lo

plantficado.

En mitad de afio se realizaron gestiones y contactos a nivel nacional, con el
objeto de conocer cuales son los articulos que mas se venden par luego comenzar
a tmportar esos articulos que ttenen mayor acogida por el consumidor a nivel
nacional.

Por la falta de prevencion y de un estudio mimic10s50 se entrego mercadenas a
clientes que no tenian una solvencia moral ni economica y no pagaron
oportunamente los créditos recibidos. Se realizaron gestiones extrajudiciales y
penales, con el objeto de recuperar los valores por mercaderia entregada,
lamentablemente la justicia en el Ecnador camina demasiado lenta, por lo que las

gestiones aun no concluyen.

Se realizaron contactos personalmente, como por telefono con personas que
contaban con locales v vendian articulos que comercializabamos. Con el obgeto
de suministrar puestra mercaderia.

Las ventas del presente ejercicio econémico ascienden a la suma de §
336,871.27. 51 bien es cierto la uttlidad liquida para los soctos no es tan
representativa, esto se explica por los elevados costos que tiene el desaduanizar
un confenedor, los sueldos y beneficioz de empleados y ofros gastos
administrativos v de ventas.

Es necesario ademas informarles en cuanto a las relaciones obrero-patronal estas
han s1do de lo mejor, existiendo el dialogo directo de parte y parte. La Compania
a cumplido con el pago de Sueldo v Beneficios Sociales dispuestos por el Codigo
de Trabajo en forma oportuna v puntual. De 1gnal manera el personal ha
retribuido con su enfrega y apoyo en las labores a ellos anwmendf WOTTIS,

Nuestros Agentes vendedores, hasta el momento han bether R, aba_w moy

eficiente puesto gue han cubierto las necesidades d:a 16 maycs 2O\ nuesty os
consumidores a nivel nacional. T e By
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" Enlorelacionado a los Proveedores del Exterior se viene cumpliendo conel pago
oportuno de la respectiva mercaderia recibida

Se ha realizado el pago de impuestos y contribuciones que disponen las leyes
tributarias del pais, asi como lo relacionado a patentes, permizos y mas 1mpuoestos

relactonados con la Hlustre Municipalidad de la Cindad.

Lamentablemente se tuvo que dar por terminada las relaciones laborales con el
Agente Vendedor Sr. Arturo Aviles Bermeo por sus continmas y repetidas faltas e
incumplimiento a las normas establecidas para las ventas y cobros a clientes a

nivel nacional

Esperamos que el presente anio 2003 sea igual de provechoso para nuestras
actividades.

Esto es todo cvanto puedo informarles a ustedes Senores Accionistas de la
Compafita DOLBYSA §.A.

Guayaquil, 21 de Marzn del 2003
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Shatlong Zhang Zhon
GERENTE GENERAL




