SERORES ACOONISTAS

Sefores sccionivtas an ol aflo 2015 las laboros dentro de ln empresa s&  ha dmaroliado con clerta
normalcdad, es asl gue;

£ durants los tres primeros meses del fio e tuvo un crecimiento Se chantes esto dedido a s publcudad
realizaca en medios rodantes 1o cual dic msuitade

Como oe costumbee se organd contrales penddicos de las actividades & log 1804, v S0 gl manera se
elsboct um plan de mantendsianto preventive a o8 aguipos ubicados en los diferantes nodos.

Sa capacao al personal an lo referents & redes & Initalecion de eguipes, de gual manera se envid a una
persons & certificarse en jas curses ablertos de las dferentes marcas con lae cusies venimos Wborando, de
513 manerz hemos impulsada y motivade el heche de ln capacitacitn parn beneficio de los trabajadores y
de la misma ampresa.

Se logrd mediante stuerdo con Ios Provesdorss Sictar una charda de capechacion pars los tecnicos,
relacionado con el conocimiento del peoducto, que hamos venido utiizands para & provieson del servclo de
internat, yu qus fas especificacion es de estos han evolucionado.

Em este allo hames logrado implamentar vanion repetidocs, 108 MImos que nos han permitids proparcionar
ol servicio ® aigunas 20nas Que antas no tenlamos coberturs

Para este a0 y con of objeto de seguir siendo compstitives hemot mnagociado el valor de la capacided de
Internet contratada lo que noa ha permitido subir ef sncho de banda a nuestios clientes y de esta manera
hacer frents & las grandes empresas.

S logro realizar allanzas con los distribuidores de mumos slectronicos y de vanta de computadones s
miamos que han servido pam cegtar clientn

Se mallzd un convenio publicario can medios de pudicided rodante con o cuales hemos mgresado 2
lugares en donde a0n ls competencia no lo pusde hacer

L3 parte econdmica slempre serd uno de 101 factorm prepondersniet on UNa EMPIess &N NUEINo CIs0
axsite un alto ndmene de clentes gue no se ponen al dia en s obligaciones sconamicas, asta ha sida i
parte neurdigica de M (nstitucién



Pese # arto e ha lograds iwertlr en infrasstructium, en 8 sdquaickdn de nueven squipsd COR AuevE
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T3to lo mi relevante qUo s Duedo nformar, lenienda en claro que pars ol prasente afo €1 NECEIANO
roalizer SigUNOS MUStRg Que NOE BuSdIN JEUT Matteniemds en o Marcao.







