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CUMPLIMIENTO DE LOS OBJETIVOS.

A inicios del ario, nos fijamos como meta oblener contrafos con empresas en las cuales estamos
caltficados tanto pablicas como privadas, empresas que nos ban permitido laborar durante este periodo
ya gue hemos mantenido nuestras ventas de servicios cumpliendo uno de los principales ovjetivos como
comparia.

Durante el atio hemos realizado obras principalmente en Pacifictel S.A. en la que continuamos dands
manteniniento de redes telefonucas, lo que nos aio un resultado positivo, ya que se tuvo 1rabgjo y por lo
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. f‘f e . L y
r’?”'w“‘ O v S
\;)\ \ ‘.- ‘1
CUMPLIMIENTO DE LAS DISPOSICIONES DE LA ]UN](A‘*GE’NE@& y
C\f}:} Qq'-‘} {ﬁ' f Zr

Se han respetado y cumplido a cabalidad las disposiciones administrativas y /aévm/e,f emztzéw pagﬁz /

Junta General, lo que ha permitido una excelente relacidn con nuestros colaboradores ¥ f/zem‘ef It kj/
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SITUACION FINANCIERA DE LA COMPANIA AL CIERRE DEL
EJERCICIO.

Al cierre de el periodo, se evdencia que todavia existe una ligera estabilizacidn lo cual implica una
inactidad, devalnacion a nivel gemeral a pesar de la delarizacion decretada en aros anteriores.
Tuvimos endendamiento a corto plago debido a la falta de lineamientos legales en las Cuentas por
Cobrar siendo uno de nuestros principales dendores: Pactfictel §.A., que no se ha podido recuperar su
cartera a ltotalidad al termino del ejercicio.

Se iniciaron en este periado como tambicn del incentivo aborro en nuestro costos, y buen uso de nuestros
recursos, gracias al personal que con profesionalismo supieron dar todo de si cumpliendo a cabalidad las
drdenes encomendadas.  También  se evidencia que los aclives se ban mantenido, todos los pagos
propuestos se cumpleeron reflejandose en el valor del pasivo al 31 de Diciembre.



OBJETIVOS PARA EL. NUEVO PERIODO.

Es necesario proyectarse a fener incrementos en ventas con la creacion de nuevos servicios y estrategias de
frabayo, los cuales no se pudieron dar en el periode anterior, y tratar de incurrir en otros mercados

propros del objeto de la compariia.

Se toma extremadamente dificil la competencia debrdo a la agresividad de las grandes comparnias, la
Jalta de ética de nuevos profesionales y la poca valoracion a los trabajos técnicos en el medio, no existe la
cultura necesaria sobre la calidad y soporte, sobretodo en la linea de division telefonzca.

E/ captar nuevos mercados con otras entidades tanto publicas como privadas, instalaciones indusiriales,
especiales para equipos electronicos y con la optimiacion de recursos que ya se estd logrando.  Mejorar
la calidad es un proceso largo y en é/ entran en juego inversion en capacitacion del personal, equipos y
tecnologia gue nos permitan rapides, innovacion y efectiva respuesta a nuestros clientes.
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