Guayaquil, Abril 15 del 2009

INFORME DE GESTION ADMINISTRATIVA DEL SR. LUIS ARTEAGA RODRIGUEZ -
GERENTE GENERAL DE SERVICIOS PARA IMAGENES SERVIMAGEN S.A., A LA JUNTA
GENERAL ORDINARIA DE ACCIONISTAS CELEBRADA EL 15 DE ABRIL DEL 2009. POR
EL PERIODO COMPRENDIDO ENTRE EL 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2008

Sefiores Accionistas:

En cumplimiento de las disposiciones de la Ley y el Reglamento expedido por la
Superintendencia de Compaiiias para el efecto, y el Estatuto Social de la Compaiiia, me
es grato poner a consideracion de ustedes el Informe de Labores desarrolladas en el
ejercicio financiero del afio 2008 y con connotantemente Balance General y Estado de
Resultados correspondientes a dicho ejercicio.

PRIMERO.- Como es de conocimiento de la Junta General de Accionistas, existe una
denuncia que fue presentada a la Superintendencia de Compaiiias en el afio 2007 por
parte de los Sr. Walter aldas Arguello, Sr. Oswaldo Alvarez Piedra y el Ing. Carlos Vera
Fatuly (accionistas) y ex empleados de Servimagen S.A., solicitando la intervencién de
la compaiiia, sin embargo la Superintendencia no encontr6 sustento a la denuncia en su
revision por parte de un interventor Ing. Maria Crespo Arizaga. No contento con eso €l
Sr. Walter Aldas interpuso una demanda en la fiscalia el 26 de Junio del 2008 con el
animo de perjudicar a la compaiiia.

SEGUNDOQ.- Cabe mencionar que a pesar de los inconvenientes por parte de las
personas antes mencionadas la compaifiia ha superado parte de todos estos
inconvenientes, hemos tenido una tarea ardua para poder seguir brindando un
excelente servicio y seriedad a nuestros clientes. Se sigue enviando al personal técnico
desde la ciudad de Guayaquil y Quito a los diferentes puntos del pais donde requieren
nuestros servicios, para que puedan cumplir brindando un buen servicio, en lo referente
a la seccién camaras cabe destacar que se ha procedido de la misma forma pero
enviando a personal capacitado de las oficinas de Quito a la Sucursal de Cuenca, lo cual
nos ha traido buenos frutos porque nuevamente se estd restableciendo la confianza y
seriedad que nos ha caracterizado.

TERCERO.- El periodo 2008 fue un afio muy exitoso y de avances ya que a pesar de
todos los problemas suscitados hemos incursionado en la Linea de Mantenimiento de
Equipos de Rayos X, en instituciones como la Direccién de Sanidad de la Armada.

También se hizo ampliacién de las escrituras para poder realizar otros trabajos, ¢

YORROg
¥ vidrio O
X pgersTroS DB N
SO[“IEU‘\DFS :‘O“é

75 MRUD Zd

realizado varios trabajos como de Limpieza de Edificio, Pintado, Alumi
Cielo raso. Trabajos que ya estamos calificados para realizarlos.

jenny Gurcia
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CUARTO.- Paralelamente se han restablecido las negociaciones con nuestros clientes
de la Linea Medica-Procesadoras se han incrementando las ventas y recuperacién de
algunos clientes de procesadoras y camaras, en la Ciudad de Quito a pesar de la mala
propaganda que el Sr. Walter Aldas accionista de Servimagen, nos esta realizando
debido a que el cuenta con un negocio particular siendo la competencia directa de
nosotros.

QUINTO.- La Administraciéon de Servimagen S.A., ha actuado responsablemente,
acatando estricta y fielmente las sugerencias de los Sefiores Accionistas, aportando
decididamente y en comunién: voluntad, capacidad y decisién, como objetivos que nos
permitan la superacion de los problemas heredados del pasado e iniciar a la brevedad el
crecimiento de los negocios y expansién del mercado que viabilicen a corto plazo el
incremento del margen de utilidades y el aumento de los sueldos del personal como
justa contraprestacion a su invalorable aporte.

SEXTO.- Cabe destacar que gracias a los esfuerzos por parte de la Administracion
actual y de una lucha constante y eficiente por parte de todos los que hacemos
servimagen, existe estabilidad financiera, informo que pese a todo lo anteriormente
sefialado hemos obtenido ganancias liquidas de = US$ 33.968.65, la Compafiia

efectué Ventas Netas por un total de USS 421.869.41 como podemos observar la
Presidencia ha cumplido en su totalidad con los objetivos previstos.

SEPTIMO.- Para concluir expreso que he dedicado mi més ferviente, decidido y leal
esfuerzo, trabajando para resolver satisfactoriamente los problemas suscitados; que
felizmente se vienen superando, evidenciando que nuestra Compaiiia es solvente y
unida. Es necesario y de vital importancia continuar trabajando incansablemente para
contribuir con el crecimiento de nuestra Empresa e incrementar las utilidades.

De los sefiores Accionistas
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