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Señores Accionistas;
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Superintendencia de Compariias para el efecto. ¡,'el Estatuto Social de la Compañia, rle
es qrato poner a consideración de ustedes el Inlorme de Labores desarrolladas en el

e.lercicro flnancrero del año 20li v concomrtantemente Balance General y Estado de

Resultados correspondiente a dicho ejercicio

r l(lv¡ 11rfl_r.- La Au llIIls{.I ae lon oc JeI\rrnage 5.4., na aetuaot) I esponsaorelllellte,
acatando estricta 1 lleirnente las sugerencias cie los Seilores Accioúistas, apofiando
r1,'¡irlirlenr,.nrc v en ¡nnrruriÁn vnlrnted ¡'a¡¡ai¡lnd r¡ dp¡icinn ¡nmn nhiprivnc arc nnc

permitan la superación de los problemas.
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r."u.*t ¿. Qulto. debido a que los inqresos eran bajos lo que imposibilitaba seguir
continuando, recalco que se busco los medios necesarios para que esta agencia pudiera
s¡iir: il'<¡Íe l-raaal a-(\!-!1a.t es ¡te ¡,-r.'n,.inrie¡rn i. ¡e¡n,rinor,¡ ¡r\.2!17,1 :¡ r.:lrrrr :t.i-an¡:-rrios ¡Cr
lo que todo se esta digitalizando.
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sur.,toaqt grn.ias a los rslucrzos por pane cle l¡ .{clministr¡cion aitual 1 dc una lucha
constante y pese a todo lo anteriornlente seiralado hemos obtenido buenas sanancias

t-UÁnitJ.- r'ala uul¡ciull cxpresu quc ¡le ogliruduo Ur rras i(r \ r(l!i(. ri(cluruu ) icar
arf*r^, t,"tro¡ando para lesolver satisláctor ianrentc los problernas suscitatitrs, que
felizmente se r.'ienen superando- evidenciando que nuestra Compañia es soli,ente y
unrda. hs necesano y de vrtai rmportancla contrnuar trabalando lncansablemente para
contnbuir con el crecimiento de nuestra F.mpresa e incrementar las utilidades.
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