INFORME A LA JUNTA GENERAL DE ACCIONISTAS DE LA
EMPRESA SERPENSA SERVICIOS PENINSULARES S.A. SOBRE

- EL EJERCICIO ECONOMICO DEL ANO 2003

Seflores accionistas:

Como representante Legal de SERPENSA SERVICIOS Pemnsulares S A,
en m cahidad de Gerente General de 1a misma, y de acuerdo a los mandatos

estatutarios v legales, presento a ustedes sefiores acciomstas el mforme de
las operaciones reahizadas durante el afio 2003, en el cual se encuentran
consideradas todas las disposiciones que la Supernintendencia de Compaiiias
sefiala como minimo debera tener el informe del Administrador.

SERPENSA SERVICIOS PENINSULARES S.A., durante el afio 2003, la
compafiia presento un rendimiento econémico aceptable, se adquneron
activos f1jos para mejorar la infraestructura de 1a misma y otorgar un mejor
serviclo, para el proximo afio se han realizade nuevos proyectos para un
mejor rendimiento del mismo.

Las disposiciones de la Junta General y del directono, se han cumphdo
conforme a los estatutos de leyes vigentes.

Ante ustedes quedo muy Atentamente,
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Ing. Da fid-Orrala

GERENTE GENERAL

Guayaquul, 30 de Marzo 2004




