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INFORME ECONOMICO ANO 2003

n DORTIKOVSA

Informe presentado por el Sefior MILTON DUARTE TOBAR, Presidente de
DORTIKOV S.A,, ala Junta General de Accionistas por el periodo comprendido entre
Enero 2002 al 31 de Diciembre del 2003.

1.1. - CONSIDERACIONES GENERALES
DORTIKOV S.A,, es una compafiia cuya actividad principal es la prestacion de
servicios al efectuar Reparaciones de Equipos Médicos.

1.2. - METAS Y OBJETIVOS
La compariia trabajo con metas especificas fijadas al principio del afio, pero
debido a la dificil situacién econdmica del pais, se tuvo que realizar trabajos de
intermediarios con la finalidad de mantener un status e imagen de la compaflia,
por lo que se desarrollaron las actividades siguientes:
1.2.1. - Captacién de nuevos clientes eficientes
1.2.3. - Sttuamos en precios de compatibilidad

1.3. - ASPECTOS ADMINISTRIVOS; LABORALES Y LEGALES

1.3.1. - ADMINISTRATIVOS
Durante el afio 2003, en el personal administrativo se mantuvo El Gerente, La
contadora y el personal de mantenimiento.

1.3.2. -LABORALES
En lo referente a los aspectos administrativos legales debo informarles que han

stdo llevados dentro de un marco de cordiabilidad.
1.3.3- LEGALES

No se han desarrollado situaciones de tipo legal que afecten el normal desarrollo
de las actividades de la empresa.

1.4.- COMERCIALIZACION
' Con la finalidad de que nuestros clientes estén satisfechos con nuestros servicios
nos hemos esmerados en la contratacién de la mano de obra calificada para
obtener un trabajo excelente y asi complementar la imagen de nuestra empresa, y
por eso nos hemos mantenido con los contratos de nuestros chentes, ya que
tenemos este logro por la experiencia y habilidad de m: equipo de servicio.

1.5. - RECOMENDACIONES PARA EL SIGUIENTE EJEWM
Considerando el momento dificil de la economia ecuat@hi@d pero manteniendo

la fe en Dios, propongo como objetivo para el 2004 un incremento superior para
lo cual la compailia debe fundamentaimente, fortalecer nuestro patrimonio para
dar mayor solidez a la compaiiia.
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Aprovecho la oportunidad para expresar mi agradecimiento al DiTectoﬂo por el
alto grado de confiabilidad y haré aun mayor el esfueljzo y empuje para que las
metas propuestas y objetivos trazados que hicieron posible la constitucion de esta

compaiiia se cumplan a cabalidad.

Atentamente;
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Presidente
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