INFORME DEL GERENTE GENERAL

A los accionistas

Cumpleme informar a ustedes sobre las actividades
realizadas en el periodo de Enero a Diciembre del afo 2002,
como se han desarrollado las diferentes areas, y el
comportamiento del mercado de la empresa COMPUVAZ S.A. :

GESTION ADMINISTRATIVA

En el transcurso del afio y como es de conocimiento publico

el comercio en general ha sido muy inestable, y por ende
afecta en el rendimiento de nuestra organizacidn.

No se ha podido contratar mas personal y mas bien, el
personal cumple varias funciones ya que el movimiento

diario es poco y se pueden organlzar de tal manera que si
10 pueden realizar.

GESTION DE VENTAS

Las ventas en éste ano han sido muy bajas, no cumpliendo
con las expectativas del volumen para el presente ano, por
consiguiente afecta a las demas A4reas y a la misma
actividad para la que fue creada la empresa.

EFn el 0ltimo trimestre del afno la ventas cayeron
radicalmente, se contrato los servicios de vendedores para :s

fortalecer las ventas pero no satisficieron las metas
se les habla trazado.

A pesar de no haber podido cumplir con nuestro obJQLWVU““EQr
empresa mantendra pero mejorara el departam ﬁn _
comercializacién y ventas, con diferentes opcion _
mercado para llegar a diferentes clientes, ya que es sabido
que a los clientes hay que buscarlos y conseguirlos, asi



