INTERNATIONAL WATER SERVICES (GUAYAQUIL)
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CONTENIDO

1 Resultadosy Principales Logros.... Ay e AR
2 Gestion Administiativa v Fmancwra P
2.1 I‘l'lgrﬂSDS : B PR P U RSN (RPN

2.2 Fmanmamrenm...,., ...... riaseiaans e oA AR v et

3 Gestion’ meemal.“.‘..-‘.‘-.-,-n,.‘....“,-u

4 estion Operacional ... sens SR——
5 Gestibn-de lrwersmne& en Infmestmctura et .
& Aspectos Regulateiios...

T Asuntos Carparatwos

$  Conclugiéi..,




INTERNATIONAL WATER SERVICES (GUAYAQUIL) INTERAGUA &, LTDA.

INFORME DE LA GERENTE GENERAL CORRESPONDIENTE AL EJERCICIO DEL ARO
2016

‘Sefiores Socios;

‘-‘Rtﬂ's.]@ntﬂ nediante gste docuimento, el Informe de la Gerente General gorrespondisnte al
‘elercicio del aria 2076,

Las.estados flnancieros del ejercicio 2016 han sido slaborados. de acuerdo con fas Normas
Intemacianales de Informadion Financiera (NIF) que son de uso obligatario en el Ecuador,

:seglnio dispussto-en la resolugion de la Superintendencia de Compafiias No. 08.6.D8C. 810
del 20-de noviembre dé 2008,

1 Resultades y Principales Logros

En el afio 2016 la compafiia registrd utilidades antes de impuesio & 1a renta por US$ 19M

Las. acfividades. de invarsién de la compafiia se levaron a cabo en el marco del “Plan de
Inversiones para sl Tércer Quinquenic de la Concasién”, periodo agosto 2011 -a julio del 2016
ydel “Plande lnversiones para €l Cuarto Quinquenio da ta Concesgian’, periodo agosto 2016
ajulio del 2021, aprobados por EMAPAG EPT en Septiembre 28 del 2011 y ent Noviembre del
205, raspactivamenta En este contexto, INTERAGUA logré- acumular Uha. inversidn con
recursos propios, eh ol periodo de agosto 20112 a diciémbre 2016 por USE 118M
apmmmadamente {incluyert LUIS§ 12, 3M de obras correspondiente al plan del 5egund0
quinguerio v anticipos de obras fo dévengsdos del 3Q v 40).

A contifipacion viras ciftas. dedesempefio relevantes:

 Vealumen tatal de sgus facturade (i3} 1 183,674 161,151
 Facturacifn de servidios (USS) 2) 138,065 140,098
Costode Servicios Vendidos (USS) f 25,8035 28,268
 Gastos de Adninstracion y Ventas (USS) . 87,569 84.637
Utilidad antes.de impuesto 3 1z renta (0S5} ' 18095 28,054
| Patrimanio (Us$) \  130:836] 130880

{1y Vohwhen de-agus fai:tumda ! Guayaqull ‘Tenguel y, Pésci]ad
@y Agua Putahl@.\ y. Alcantarilade, Sanitatio, mclny@ Tasa de Manterimlénte de Sleantariliade Pluial

T deostubie del 2z, Empresa Municipal de Agia Potabls v Alcantarillado-de GlayvaquiEr, EMAPAG-
EP; en virtud de ordenatizd municipal que dispene que. EMARFAG-EP 3suma el el que como parte confratante
ejem}‘a Eegpag: efel Gontrato te Convesidh suserito con Interaagt.ia el 44 de Abril del 2084,

Ziriejedel Teroer Guinguenio de 1a Gungesish
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Se cbserva mejoraniients continuo en la provision del servicio que se informa en ests
docrimento?, A de diciembre-del afio 2016 se ha logrado I!egar a 527 568 conexionas. de-Agua
Patable {P015; 512,557 sonexiones), Brindando un.servicio gontinue de 24 horas al dis y con

pres adec:uada abastemandm de estarnaneraa 2.53 millones de habitantes dernitro del drea
i Céncesith,

En cuanio al servicio de alcantarillade sanitario, a diciembre del afp 2016 el ntimero de
conexiones con Heceso 7 la red de Afcarﬂanilado Banitario fue de 399,298 (2015 370.212
conexiones); para atender & mas de 2.08 millohes de habitarites.

Nuestro coinporienté laboral 4l cierte del afio 2016 estuvo complesto por 1.162 persanas
-(2[315* '1 158) hable'ndb éumentado ‘S'u base de cahdcirmen‘tbs y habilidades por medio de

R

2 ‘Gestion Administrativa y Financiera

Lg compama pravrswné US$ 3.4M correspandiente al 15% de la uiiidad cohtable shual antes
del impugsto a 14 reritd par cancepto de parficipacion de Tos trabdjadores en lag. utflidedes, -
segiinio establecido por la legistacién ecuatoriana vigente (2015: LSS 4,60

Burante el afie 2016 fa Compaiia registré como Impuesto a la renta corrents causado ol valar
de US$ 5.5M, que comesponde al 22.04% de las ufiidades gravables (perfenece & la tasa
promedic de jmpuesto & la renta ‘por un socio dumicmado en paraise fiscal cob uha
parficipacion del 1.27% sobre la base imponible del impuesto a la rentd), que Neto del
iypueste diferido, el velor asciende a USH4.8M (2015: USS 4.9M). Los anticipas delimpuesto

a la renta pagadosien ) afio 2019 totalizarcn USS 0.7M y retenciones en la fuente por USS
1.4M.

Eif resuitado del afiu represento una utifidad neta de US$ 14.22M que sumentd los resultades
acumuladosen-el Patrimonio de la empress.

Durante &l afio 2016, st pagaron a los sotios 10 siguientes valores:
» IS 16M pordividendos sobre ulifidades de los afios 2008, 2007 y. 2014, auedando
L s&ido. pandlante de USS 14.3M reconocidos en la cuenta por pagar, descontando
&l efacto del costo amertizade por lo cual se Ajustaron US$ 0:56M que se restituits
mensualments’ tiasta a fecha de venclimiento,

«  US$ 10.9M correspondientes = los dividendos declarados por las Utilidades. dél afio
2015.

El saldo pendienty de USY 14.3M de los dividendos de los afios 2008, 2007 v 2014 se
cancelardn en las fechas acordadas; si la situacién financiera de INTERAGUA lo permite o se
prorrogara el pago de estas obhgacmnas &1 los plazos qug: los socios convengan.

P Alirictode ia Cnnces i6ri devlos servidios (agosto det :2(1131), st contalya san 242.116 clinexiohes de Agua Pétable,
solo e 30% delos usuarlas dé'esk ehtonses contabia con servicio continue, el 32% terfan serVitic har méxime 10
horacidiay o3¢ % de b poblacitn no certaba.con redes de sgua potable.

ia pcsblaciﬁn
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Los estados. finaricieros auditados de Ja compafifa para el afio 2016 se adjuntan g este
nforihe,

Audiforia Financiera

Ernst & Young Ecuadar E&Y Cla. Lida, realizé la auditoria de los Estados Financieros <del
ejercicia 2016 ¥ ha preserifado su opinion & la Junta General de Socios, en los sigulentes
tarnirics:

“En ftestra apm:én los astados financleros adfunios Presénian razonablements, an fodos fos
aspectos imporanites, Ja situacitn ﬁnam:iera de International Water Services (Guayaquil)
JNTERAG‘ A.€. Ltda, al 31 do dloiembre de. 20186, v los resultidos de sus: operacionss, los

it i: i) patrimon y sus flujos de efective por of afio ferminadt en esa fechs, @8
aonfarm:dad g Normas-(ntemnmasionales de Informacion Firangiera"

24 Ingresos

Loz Engresas de la Compaiiia corrgsponden principalmente a la prestacion deilos siguientes
servicios;

B Por suministrd de agua potable pard 523.418 cllentes facturados en el &rea de
congesion (Cantén Guayaquil con sus parrogitias. urbanaﬁ yrarales); v laventa de

agua en blogue & las mupicipalidades de Durdn, Daule, Nobol y Samborondén
:(AMAGUA)

iy Porla recoleccitn. tratamients v disposicidn final de aguas sefvidas en &l drea de
.Concemcm

lLog. lhgresas por-servicios en &l-2016, rcluyendo la Tasa de Mantenimients die Alcaritariladn
Pluvial, ascendieron a USS 13810 (2015: US$ 140.1M), mostrands una disminucion de
1 45% con refacitn &l atio anterior, ariginado principalmente por lo siguiente:

»  Disminucidn de un 2.76% en los ingreses por servicies de agua potable (2016; UBS
043N 2045 LSS 96 *EJM)i por reduccién de la tafifa referénicial ¢omo consecuencia
dei, mener costy de energia eféctrica por kwh para el bombeo de agua.

» Incréementode 1.16% en los ingresos por servicios de glcantarilfado sanitario (2016
USH 4320 2018; 18§ 42,71

2.2 Finansiamiento

Con el ploposite de disponer de los recursos financieros sificientes pare cubrir las
obfigaciones. de pagos a confrafisias y proveedores vy consecuentemneante poder curnphr lag
metas contractuales de inversién con fondos propics, ds las relacionadas a las operacionss
y administracion de la emigress, sé implémentaron estrategias con el Objetivo de: obtener
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finanitiamisito. ton baricos écuatorianvs de pfimer nivel para e afio 2016 por US$ 108M:
2015: USH 38.2M.dé 12 banca, més US$ 2.3M de Socios):

En edte contexto, 4 diciembre dal aho 2016, ks obl:gacmnes financieras cob hancos
ascendieron a US$ 50.9M, con la titulatizacién 2.4 US$ 10.4M v con fos Socios a USS 12.1M,

tal 1 s de los cuales el 57% es pasivo corfiénte y 43% es pasivo-de largo plazo
(2015 US$ 745N T8% corriente, 24% a largo plazo).

Gon ks banca local @ mediados de! afio 2016 se realizd la gestion para. recuperar el plam de
las eparammnes de grédito a 3 afios, en el titimo trimestre del 2016 logrames conaeguir una.
in-damontos de lineas.de crédito ¥ de plazos hasta 4 afios con tasas de iriterés entre

oy 8.95%, Cori la banca local se- sigue frabajando para obteher mejotes condiciones.
-de t:rédlta

£l 15 dé digiembre del &fio 2016 Interagua fue notificada per el BID indicando vue laoperacton
da crédito habia sido aprobada por-el Cemité Ejecutivo. A la fecha de este informe, estamos
&N proceso de ravisar el borrador del contrato para negc;ciar los {&rminos del préstamao y
EMAPAG EP se ‘encuentra revisande &f Acuerdo Directs solicitsdo por e BID para
implementar esta operacién.

3 Gestion Comercial

A diciembre del afo 2016, o nimero de Usuarios facturados aumentd a 523.419 {2015
505.498), sfende este aumento atribuible a:

s La eXpatsién de la red de agua potable, en sectores que no gontaban con dicho
Servieio,.

» Crecimiento poblacional, incluyendo aumentos de. densidad y nuevos desarralios
urbanisticos; ¥, .
+  Regularizacién de conexiones informales; flegales v slandestinas.

1a'tabla acontinuacién muestralos resultados comerciales det 2016 comparados con fos del
2‘(3’*'1?’5;

] S (en il ‘ , S TET- Xy 2015. | Variacidn 2015 ¥4 2018
Ve,lumen c!a agﬁa ’mtal.fac:’turadu . m3 000 163624 61134 2493 1, 55%
Volumen-de erimiento facturade. m3 000 M 7140  98.070] 3,644 3,72%
Receudagion anual {por tmes calendaria) WEs0oD | 142488 134643 TG 558%

£y Datos dél 2015 corespandat a. Guayaquﬂ Tengdel y F’gsana
Euente: Gonsnlitados deds Hirseaion Comerial; afos 2045 y2018

ag pmd ucto del mcrementa d@ wevarins v, maycr aﬁcnencra en 1& rﬂgulanzaciﬁn de conamunes
informatis, complementado cen una mayoer cobertura de los Usuarios para inspeceiohar los
posibles fraudes,

Los: seguxmient@s det Diepartamienio de Defraudaciones han permitido. un debide proceso en
las acoiones emprendidas para sapcionar a usuarios infractores, ademas de gerantizar 1a
bisqueda sistemdtica de iregularidades.
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£l volumeh de descargas facturado. (ASSS) admieté un 3,72% y la facturacion por ests
concepto. se incramentd eh 2,1% én relacidn al afio anterior. £ ndimera de-usyarios sujetos a
factarasion por elservicio de AASS gsta es-conectados.a la red pubhca aument de 338,660
4 371.545 duratite ehafio 2018, siendo estos aumentos atribuibles a7

« La expansion de la red de alcantarilado sanitarlo en seciores que no centaban con
dicho $eyvidio.

» Aumento-de usuarios conectados a la red, procese apoyado por ¢l Departamento de
Gestion Comunitaria.

Ac!mianalmente ld empresa ‘ha continuade con contionaciones de deudas y suscripeisn de
convenios de prigo ‘con el propdsito-de contribuir a la solucion de la situacion.comercial de
determingdos usudrios..

La informacion: respecto a fa Gestibn Comercial ha sido reporfada a EMAPAG EP
periddicamente y ha side verificada por el auditor contractual.

- El'Gopierne Autbnioms Descentralizade Municipal de- Guayaquil, expidié la “SegundaReforma
a la Oridenanza Wodificatoria 2 14 Ordenanza Codificatotia y Reformatoria de la Ordenanza de
Beterinacion y Regaudacion de 1a Tasé para fa recoleccion, transporte.y dispasrcran final de
desechos sdlidosy & fiscalizacion det servicly”, por o que 81 27 de enero det 2018, EMAPAG
EP ¢ Interagua celebraron el gonvenio Inferinstitucional para gue Interagua: realice la.gestién
de cobro diferenciado de acuerdo con les caracteristicas.de segmentacion de usuarios,

EMAPAG EP autorizé eritré otras cosas dentro de este aunrvenio, que fos pagos parciales
realizados por Ivs ustigrios ep lds facturas mensusles de agua potable y alcantarilade, sean
imptitados por litersgua, en el sigulenteorden:

B Tata para la recoleccion, frarsporte y dispesicion fingl de desechos. splidos a
“G.AD. Municipal de Guayaquil®,
(i) Coniribusién Especial de Mejoras'a "EMAPAG”.

En el migs de marzo del 2018 fnteragua inicio fa reciudacién de la Tasa de Recoleccidn de
Basura seglin convénio can. la N.L. Municipalidad de. Guayaquil. Asit mismo, reelbimoes de
EMAPAG P autérizacion dé Ia tarifa referengial de 0.591 USH/m®, para la facturamn en &
trimestre de marze a mayo de 2018, asi como también del factor de compensacion de 0, 96,
Se inicit Tz implementacion de gestion de reporteria & indicadores con sistema Qlick View.

Para el mes de-atiril del 2016, no sa registro & pago de cliertes oficiates debido al estado de
exmpmfm en gue s encontraban algunas proviricias de la.zona costera del Ecuadaor debido
al Terremnoto. deuriido. &] 16 de abril del 2018, incluida la provincia del Guayas,. v donde la
disponibilidad de los fondos pliblicos estdn destinados para la atencién de 12 amergenma

Gon ¢f fin de asegurar la conlinuidad en la prestacién de los selvicios. pliblicos de: agua
potable; aleantarillado sanftarie v drenaje pluvial en la poblaciones de Posoifa, Datd de
Posorja, Pocitos; Sitio Nueve, San Miguel, &l Merro y Puerte EI Morro, que pertenecen a 14
jurisdicsién del cartsn Guayaquil, FIDROPLAYAS EP y EMAPAG EP acordaren gue vencido
&l plazo de la préwroga del Convenio suscrito &l 03 de agesto del 2011 (esto es al 30 de
septiemibre-del 2018); iiciarg un periode de transicion de un afip contado a partir del 1ero de
Oetubre del 2016 para la enfrega por parte de HIDROPLAYAS EP a EMAPAG EP, con la
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deblda participadion e intérvencion de INTERABUA., de los bienes ¢ infraestructura; saf-como
de la transferendia de fa préstacién de los servicios pliblicos anteribrnents descritos.

4 Gestién Operacional

a) Aguz Potable

Resultados Anusles (en miles) S 2016 (0 (2} 2015, | Variacion 2015v4 2016
Volurnen de agus crude bombeada (1) miles md 48303 2o0.878! 2515 | BEG%
Enerdia consomida (& ' friilas KWh 145,406  147.533, 3,963 2,66%
Sulfate-de alumima(2) 1 “miies kg 24.930 Z7.81 GBEE a%18%
Cal @ , | alleskg | 858] 1065 207 -15,40%]
Tl (@) | miles kg | 1.057 R, T A%
Valumeiy de-aguia distribuida’ (1) } miles 3 397.903] 38070 12,733} 4,66%

Durante elafio 15 delaconcesion (Agoesto 2016 a Jullo 2016}, la Compafiia distribuyd porlas
redes aproximadaments 383.4M m3 {ario 14: 375.5M mj3) de agua pofable, de los cuales se
gontabilizaron 167.40M i3 (afic 14: 162.7M mﬁ}, que-equivale al 43.68% (afio 14; 43.77%) del
volumeri de agua distribuida.

1 Agosts 2015 Agosm 2014

L v B
| & dulio 2016 | & Jutio 2075:} "'ﬂ"“‘f’" 2015 vs 209

TAgua.enviads 2 Ja ciudad | mifles m3 Fepos7|  @7ieas) _AT7A1] 3.15%|

Agua contabilizada miles M3, 187.448 162,678 4770 2.88%)
Adps rio eontabilizada | _miles m3 295808 208986l 6841]  3.32%
S AT 11 ) % 56,45% 56, 285,

Indicadores Claves:

A cortinuacion tas cifras.de agua captada, sgua distribuida 2 través de los acueductos y redes,
Agua No. Contabilizada y consumos de energfa eléctrica v quimicos reqmandos para la
potabilizacism

{1 Datos de todael drea; de cOncesin,
A7y, Datoy ﬁuﬁgemncla e Productiin - Plarta, Rafsel Sperrato Vaienziatd L Tama.

Aaua No Contabilizdda

{15 B) porbéntafe de agua ni eanabifizada 56 calsitd de-forma snuat flatante, acumulanda el volimen totel entrégedh &
sighna en T meses i @l velimen 1683l contabiizadn-en el mismo perfodn,

Ladiferencia entre el agia enviada a la ciudad versus & agia contabilizada se debe 3 que of
‘agua potable” ingresa.a un sistema de distribucion Y no.es registrada en los micromedidores
de los usuarios, puede ser prncipalmente por rmpremsu&n de estos instrumentos,
ingensibifidad a caudales bajos, por fugas en la red de distribucion, taponamiento de redes
antiguas, filtaciones, por consumos fraudulentos o conexiones ilegales.
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b) Alcantariliade Sanitario

interagua opera 70 Estaciones de Bombeo de Aguas: Sewidas para transportarids hacla las
plantas de tratamiento. Estas, estacmnm consumieron 15.4M KWh y bombearon 187.7M m3
deaguas ramduales en-el gfin. 15 dela Concesion.

Las principales planitas de tratamiento a cargo de [nteragua son:

Sauces ~Albtrada

Guayacanes ~ Samanes

WAucho Lote

Orquidess |
Girasoles (Fuera de setvicio)

Caragol.

Mirador del Norte | (Fuera de servicio)
Pradens

Progress

Terra.nm‘tra Fy 1)

Ctimbras dei Sol
Portofing

Walle Alta

Belo Horizonte {1 y IIT
Metropolis {, 'y HI
Aroadia

Florde Bastion

o e ¥ & w9 % 0 &£ % # £ 5 5 6 & 8 &

Lontrol de Efluentes.y Tratartiento (CET)

De deuerdo al Plan Anual, fa Concesionaria afectiia muestreos para moniteresr & calidad del
agilade loscuerpos receptores gue reciben las descargas delas aguas residusles generadas

enlaciudad de Guayagquil, afin de estimar el njvel de contarninacitn ¥ 58U capatidad de anto
recuperagion.

Las-antividades desarroliadss por el &rea de Control de Efluertes v Tratamiento son:

» Elaboracién y distiibucidn de la Programacién de muestreo mensug) del aréa de
Tratamiento de-Alcantarillado.

s ihspection previs'y gestion de fos pemmisos para &l uso de instalaciones y de acceso
a los pintog de riuestren, en ef caso de las ubanizaciones cuyos sistemas de
depuracidn son operados por los premolores.

'Emurﬂmammn del personal v fagistica.
mi pjonlbllidad de jos tnatetiales de musstreo y hetramientas de trabajo.

+ Recoleecitn, identificacion, preservacisn, almacenamisnto, conservacién, traslado 14
entrega de: }as muestras tormadas.
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&) Drenaje Pluvial

La Tasa por Mantenimiento de Alcantaifiado Pluvial es recaudada por la Municipalidad de
Guayaqu:i y entregada a EMAPAG EP, para que fa entidad reguladora fa transflera &
Interagus. Por aste congepio, &n el 2018 la empresa récibic US$-480K (2015: USS B20K). En.
& acumulado desde inicio dela Cohcesion, ta empresa ha recibido USS 6, 12M por conceplo
te-esta tasay-que se ha destinado para recuperar gastos operativos en mantenimirifo del
sistérna de dienaje pluvial ep la cludad de Guayaquil.

Plan Pre<invearhal

Las tarsas de manfénimiento incluidas en-elPlan Pre-lnvernal consisten primerdiaimente-en
la extraccion dé los materiales solidos depositados en ef fondo e interior de las estructuras
quie-constituyen el sistema de drenaje pluvial, tales coma gravas, arenas, piedras y desechos
{ftantas, botellas, madera; palos, animales; efc.), inclayendo también el desmalézamiento de
log faludes e los canalss abiertos, ] Plan Pre-nverhal 2015-2018 tuvo como inicie de
agtivideries-ai 7 'de septiensbre de 2015,

Desdeé el punto. de viste territoral; los trabajos del Plan Pre Invernal 2015-2018
eorrespondienits a falimpieza de.capales, conductos cerrados. yalcantarmas fueron divididos
e 16 sistemas, que fueren asignadus por medio de diversos contratos v érdenss de COmpra,
En esfe Plan se inclayd a las Parroquias Tenguel y Posorja, ubicadas fiiera delos fimites de
la ciudad de Guayagull, pero comprendidas en el dmbito de la Copcesién (esta Gifitna
recientemente)..

Los trabiajos realizados en el marco dél Plan Preinvernal del afio 15 de & Concesion se
resumnen.a-gontiniadiin:

1 4 2,474 0 0 0 0

2 2 14588 0 0 2 i

kS d% | 38041 1 B [ [

4 18 16,587 2 894 5 592 |
5 13 13277 3 3,351 3 835 |
C & 1 3308 2 1076 i 0

7 11 | 5400 X 325 0 0

% 1 || 240 0 o 1 g,
8 B [ BAgo; ¢ . 3 42
ol 13 ] naond i @ a 0
L 6 265 3 915 0 o
1] 2 41 0 v o 0
13 L 2t 490 ] 1) 0 0

- | 5 2247 2 1,697 8 o |
15 & 8300 g a 0 0
2,870 B 0 0 ]
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Wediante Ordenanza Munlcipat publicada en el Registro oficial No. 538 del.21 de-marzo:dal
2002, se establscid la Contribucifn Especial de Mejoras (en adelante CEM) en favor de
ECAF’AL: (ahora EMAFAB. EP), para fa construceién de obras emergentes de infrasstructura
de! drenaje phuvial et laciudad de Guayaquil, Posteriormente se expidit una nueya Ordenanza
quéconsta publicads en el Registro-Gliclal No. 671 del 26 de Septiermbre def 2002 que
amplio 1a vigeneia de e Ordenanza hasta el afio 2012, Finalmente, mediante Ordenanza
publicada en Raggstm Oficial N° 866-de) midreoles 9 de efiero del 2013 se reforma v amplia.
fa ordenan1 ...gje la CEM vy entre otros femas extisnide su vigencia hasta diciembre de 2028,

15 16; Interagua facturd poreste concepto-a sus abonados la.cantidad de'UE$ 4, am
(20'15 US$ 4 2N,

5 Gestion de inversiones en Infraestructura

A cortinuacion se detalla, por fuente de financiamiento, las inversiones realizadas en e} Plan
de-Obrag y Proyentus de AAPR, AASS v AALL durante el Tercer Quinquenic de fa Concesion
hasta julio de 2016 {afio 11, 12, 13, 14, 15) y 5 primeros meses del aflo 16, gotrespondiznies
al Cuarte Qiingueniode la Guncc—mién

[4b]

FONDOS PROFIGS FRELR was] 3056 35378 wEsil  lnEn 54581 117480 ).
PRESUPUERTD GEL ESTRTD 3h.a88 43213 13347 AhEEL ] MAGE] 109858 33371 iliags
BEDEL, 5418 2882, Ti8 585 (16) 19002 ] . wggm ]|

GEKN |desde afip 1 {Primera. i ‘ K B ‘ i .
_ Oidatianas} . 0 i WO #a i 1815 1ot
EXCEO HETRLEPONIA. | 56 18 15 Fra 346 610 - 820
OBRASHUNICIALES 0, a0z 3 a1 1454 N
CEN: - BEDE - - - 2884 2445 5136 5965, “gget
SEIGRACION PRESDBUESTARIN | . 33b5 g5 1 18 - 1 - . 4ag3
 TEEFoRiA 20 A [EIN {i4) 18 : _ ot - 20

{1} inellye obras-sjecutadas worrespondierifes gl plan devinverslones dal sequids. quinguedie par USS 12.3
Hiftories. v, arfficipos diz gbras del 30 y-40 por USE B13.414,45),

Con oficio RD-CC No. 10-2018 de) 29 de agosto del 2016, EMAPAG EP comunicd que su
E’Jwec’tmne en Sesibn Ordifaria celebrada el dia 26 de agoeste del 2016, mediante Resolucion
N*1.25,08-2016, résolvio que: al 9 de agosto del 2016 INTERAGUA tieng upa inversion ejecutads
e LIS 108041780 &1 monto ejecutddo af 9 de agesio del 2016 representa ol 100, 509 de Ja meta de
inversicn gue debe cutipliy 1 Cotcesionaria hasta el final.del Tércer Quinguenio, LSS 107'500.006,00
dolares; Jo que significa que T Inversidn de LIS$ 541.186 ddtares, superior ala meta de JerQuingusnio
&8 uh valorgue S8 considerard atribaibie al iicio del Flan de lnversiones del do Quinguaio. ",

Gon oficio EOM-GG-11214-2016:del 08 de noviembte del 2016, interagia nofificd & EMAPAG
EP-que acogiendo: legatmerta To dispuesto por el Tribuhal Arbiteal, seproteéderiaa inchiir e
ments de USH 9:685554 dentro de la ineta de iwersibhes con Foridos Propios. de ia
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Concesionaria; ‘enl Informe de Avance de Ohiras findnciado con Fondos Propios de! periodo

jc:camprend{dﬁ entre &l 01 de.ajgosto del 2006 al 31 de julio del 2018, correspondients al 3Q) de
1a concesidn.

EMARAG EP con oficio GG.CO# 976-2016 del 22 de noviembre:del 2018, indico que mediante
el Laudo Parcial deniro def procese de arbitraje ante fa Corte Internacional de Arbitrzie de la
Camara.de Comerdlo intemacional No.18746/CA/ASKM, -l Tribunal Arbitral resolvid respecty
de.i4s ohras ejecutadas con.Fondos: Progios de-lar Concesionaria; reconocer yn valor totel de
US$HHB85.554.. AsT Tilsmo,. Sefalé gue este valor forma pare de lus U$$5’?0 millones
establecidos cotiio nvérsidn por parfe de la Concesionaria, Y que, dg acuerdo & la proyeceion.
de.cbras'y el Plan de Inversiones aprobado por las partes; EMAPAG EF establecit que jos
US$:0.685:854 serdn imputados al monte de inversidn al que estd obligado [& Cohcesionaria
en.14 paries iguales, a partir def Gitimp afio del cuarto guindushio en curso y [os subsigientss
quinto y sexto-quinguenio, hasta firalizar el plazb de Ja concesion,

;3 Aspeclos Regulatorios

EMARAG R, esel énle regutador-en virtud de! Contrato te Concesidn. Eneste contexto, las

sigufentes son lagitres principales: atxtwidad% regidatorias realizadas por la empresa en el o
2018. :

El 27 deerero def 2016, EMAPAG EP e Interagla celebraron el convenio: Interinstitucion]
pata la Recatidacin de ia Tasa, pard la recaleccion, transporte y disposicién finsl de desechos:
sélidos v la fiscalizacion del servitio, con esto Interagua realizard la gestion de cobro
difetericiads da acusrds con las caracteristicas de segmentacidn de usuarios.

En eumplimiento a la programecién para ef proceso de ajuste y revision del Plan Meestro del
4to. Quinquenic parg la provision de los servicios plblicos de agua potable, alcantarilade.
sanitario y drenaje pluvis! de Guayaqull &n gl primar tiimestre del aho 2016, Interagua contratd
& JVP Consultores para Yaréslizacion de dicho ajuste y-revision, &l mismeo: que fue. entragade
erissu version final €122 de agosto de! 2016.

EMAPAG EP remitio-a Interagua el 15 de julio del 2016, ef plan de inversiohes del cuarte
quinguerio de la Coneesién, por un monto de US$ 472.420.000,00, inchidas algunias
recomendaciones realizadas por el Direttorie di dicha enfidad.

A gste respecio: a gontinugeion stidontrard Un resuriten por cada fuente de financiamiento:;

Fondes Prapios 107,500,000
Fondos Aslgnacidn Prestipudstaria (GADM) 21.400.000
Conlribucitn Especisl de Mejoras 13:620.000
Crédito BANCOMUNDIALY BANCO EURQHED DE INVERSIONES 205.000.000
Crédito Multilateral pars obras AASS 125.000:000
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Asi mismo, ENMAPAG EF mistiate ofitic GG-CCHE 002-2015 del 08 de noviembre del 2018,
&t Actualizeicion No. 3 del Plan de Inversiones para et Cuarto Quinguenia, relacicniade
& las obras. ¢on cargm a Fondoes Propios, duedando: divididas de Ja slgunente manera:

Bistema: Af:;n:’ Componefite | 'l‘ntail ﬁé&“yq
Eypansidn B.O17.800

Aguapotable $35.318.900  |pehabilitoridn | 24420100

: \Varios proyectes | 5,680,201

Expansian 20.871.000]

- Aleaingritlids msaordce  |[ReMEblimden l%&dl?;@',
sanitatio Varias provectss A4, y87.000).
fratatmiento | 15,538/100
| prengjepiwinl | $izsanooy | paniion Lo BT
£ i Rehabilitacian ZO7E.000]

$107:500.00¢

Arbitramento por, revision ordinaria de Tarifa 3Q
A (,-:cmt?in:u.a.cidn, se indican fos acontecimientos producidos ‘en.el afo 2016:

EJ 12 de juliodel 20186; interagua.y EMAPAG EP fitrnaron lareforma-al Contrato de Concesion
y Anexo B-que, entre ofros aspectos, contiene la eliminacion de la revision ordinarla de Ta,
tarifa, &f procedimisiito para a8 revisiones extraordinarias aplicables para el cuarto quinQuenI :
en adelante v el desistimients para dar par terminado conjuntamentte &l proceso arbitral. En
este contexto acofdaron tealizat modificaciones = Contrafo de Concesitn, reformanda lo
sigliente:

v Elsexto parrafca del numeral £.3.3 y slimina los numérales del $.3,3.1.al'5.3.3.5 de Ia

clatsula quitita del Contrato de Concesion,
» Larefofmia integral de! numeral 8.6 de Ta cldusula sexta del Contrato dé Concesicn
denominada “‘Procedimiento: para. Ja revision ordinaria de la estructita tarifaria”, y

« Lareforma mtegra{ def numeral 8.10 de 1a tidusula séxta del Contrato-de Concesidn,
dericiinads “Exenciones”,

+ Reforma integral del Anexo § del Contrato de Concesién, deneiminade "Procedimientds
de Revisién Quinquenalde Ia Tarifa", que en adelante se dénominara “Procedimiento
para la revision Extraordinaria de la Tatifa”,

7 Asuntos Corporatives
aj Organizacion
Interagua posee fas sigulentes cerfificadiones:

¢ 18090012008, Alcance:
& Potabilizacion d’a agua en la Planta La Toms, & través de los procesos. de
caplacion; bombeoy fratamiento, entre tros,
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s Tratamiento de alcantarillads. Mantenimiento del Sisterna, Recursos Humianos,
Opsracién y Control, entre dfres. ‘
o Area Comercial: Atencion al Cliente, Operaciones Cormerciales, Facturacivn,

Ei gerfificado e5ta vigente desde el 22 de agosto del 2016 hasta el 15.de septiembre
e12018, |

v S0 14001:2004, Alvance:

o kaGestion de Aguaincluye: Captiacitn, bomben v tratamiento de agua cruda;
distribucion de agua potable vy recoleccidn, transporte, tratamiento y disposteidn
de-Agua Residual / Liuviaen gl Cantdn de Guayagui,

o LaGesfidn Gumercial incliye: instalacibn y mantenimiento de riedidores, toma
dedsctura y generacion de consumos, facturacion, cobranzas, recaudaciones,
atencién de reclarmos

in con fa Comunidad de los serviclos que presta nteragua eh e Cantén
Guayagisil,
El certificade estd vigetite desde el 05 de Julip def 2016 hasta el 15 de Septiembre del

2018, Seexcluye la Planta Progresc/Pradera y Estacidn de Bombeo- 1 {Kin14 % Via
ala Costa),

< OHSAS 18001:2007, Aleahce:

o La Gestién de Agua incluye: Ja captacion, bombeo y tratamiento de aguay
distribucién de-agua potable en et Caritbn Guayaduil. Recolescian, Transporte,
Tratamierto y Disposicion de Agua Residual / Liuvia en el Ganion Guayaquil.

o LaGestion Comercial incluye: instalacién y mantenimiento de medidores, toma
de lectura ¥ generacién de consumos, facturacion, cobranzas, recaudaciones,
atencidn de reclamos, Gestién con la Comunidad de lus servicios que presta
Intarag i en &l Canton Guayaguil.

Fl certificadd estd vigente desde sl 26 de agosto dil 2016 hasta el 25 de-agosto del
2014,

+ Laboratarls de Control de Calidad y- Laboratorio de. Medidores: Norma. INEN-ISO-
17025,2005 de'SGES Laboratarios,

*  Sello de Calidad INEN
o Dibrgado al Productn; AGUA
o Marca Comarclal: INTERAGUA C. LTDA:
% Fabiicado por International Water Services (Guayacuil) Interagua €. Lida.-
Planta Rafge! Guerrero Valenzuela (La Torna) Guayaquil ~ Ecuador.

El cerfificade gsté vigente desde ef 04.de julio del 2016 fiasta.el 04 de julio.del 2019,
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b} Cumplimiento Legal

La compafiia ha dewmpenada sus actividades en complimiento de toda la legislacidn
-aphcable incluyendo las normas sobre propiedad intelectual y derechos de autor,

8 Conclusion

adeeuado c;umphmmto a 3u5 mbltgacmnes cantractuales bnndandc: un servicia da aahdad |
la pebiacidn del canton Guayaquil.

.a Gerents General manifiesta su agradecimiento por el apoyo v redpalde brindado por log
sacios; por. el esfuerze y-profesionalismbd de 105 trabsjadores de.Interagua, por la aprobacion
de las aytoridades de:la ciudad v ta comunidad, que ha contribuido-a-que la empresa pueda
gumplir cen €l pivel de desempétio deserito en este informe.

Interrstions! Water Services. (Guayaqml) BV,
-Geren%e General.

OgcarGarcia Paveda,

Apaderado General
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