Quito, 25 de marzo del 2020

Senores
SOCIOS ACCIONISTAS DE ISO & CALIDAD, ISOCAL S.A.
Presente.

De mis consideraciones:

En mi calidad de Representante Legal de la empresa ISO & CALIDAD, ISOCAL S.A., presento ante
ustedes el informe anual correspondiente los resultados econdmicos del ejercicio econdmico del afno
2019, de acuerdo a los resultados de los balances de dicho ano, asi como también el informe de la
gestion realizada.

1. Resultados
En el ejercicio econdmico del afio 2019 se ha alcanzado ventas de acuerdo a la planeacion del afo,
alcanzando un monto de ventas de $ 98,291.76 ddlares. Las ventas son menores a las del afio
anterior debido principalmente a que no se han hecho ventas al exterior; situacién atipica del afo
pasado. Por otra parte, el total de costos y gastos fue de 96,007.23, lo que dio como resultado un
beneficio bruto de 2,284.53.

2. Aspectos societarios

La empresa ha tenido una gestién acorde con los presupuestos establecidos, debiendo aclarar que el
gasto se incremento6 por costos de proyectos que daran ingresos el afo 2020. Aun que los costos han
sido mayores, esto no ha afectado los indices de patrimonio deseados.

Se ha cumplido con un control financiero y contable conforme a las disposiciones legales, cumpliendo
también con las normas internacionales de informacion financiera y las disposiciones emitidas por la
Superintendencia de Companias. Ademas, se ha cumpliendo con el cumplimiento de declaraciones de
impuestos exigidas por el Servicio de Rentas Internas.

La administracion de personal se ha realizado de acuerdo a las normas vigentes, debiendo anotar que
no se ha incrementado el personal en este ejercicio.

3. Gestion administrativa
En el afno 2019, se labord con dos empleados administrativos y uno operativo y los servicios
técnicos fueros cubiertos por profesionales bajo el pago de honorarios, y contratos con empresas
de servicios técnicos, cumpliendo con las debidas retenciones y deducciones establecidas por Ley.

4. Conclusiones y recomendaciones

Conforme a lo dispuesto estatutariamente, se presentan los balances del ejercicio econémico 2019 a

fin de que, en Asamblea General Ordinaria, sean aprobados y proceder a los tramites ante las
autoridades de control.



En virtud de los resultados obtenidos, esta gerencia presenta las siguientes conclusiones y
recomendaciones:

a. Los resultados obtenidos muestran una utilidad que conforme a las disposiciones legales sera
considerada para pago de dividendos.

b. De acuerdo con las normas de buen manejo administrativo, se recomienda seguir operando
mediante la contratacién de profesionales expertos bajo la modalidad de honorarios
profesionales y la contratacidn de empresas de servicios técnicos para poder prestar los
servicios demandados; esto debido a que se trabaja mediante contratos de servicios, lo que
implica que no sea una fuente permanente de ingresos y mas bien depende de los contratos
que se obtenga.

Se presenta ante la Asamblea los resultados y el informe de actividades a fin de que la Junta General
de Socios, luego de su andlisis, los apruebe y de aplicacién a las recomendaciones.

De igual manera, solicito la aprobacién de los balances y estados financieros del ejercicio 2019.

Atentamente,
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Adjunto Balances 2019, y Notas explicativas de los balances.



