ISO & CAUDAD ﬂ

ASESORIA-CAPACITACION

A LOS SOCIOS DE I1SO &CALIDAD ISOCAL S.A. .
INFORME DE ADMINISTRADOR

De acuerdo a lo sefalado en la ley de compaiiias, presento a la junta general de los socios
de ISO&CALIDAD ISOCAL S.A., el informe del periodo de labores iniciado el 01 de
enero del 2010 y concluido el 31 de diciembre del mismo afio, que resume los resultados
de la gestion realizada por la Administracidon de esta Gerencia General durante el periodo
mencionado.

Como es de vuestro conocimiento, la Compainia ISO&CALIDAD ISOCAL S.A., en el afio
2010, se realizo actividades y operaciones muy aceptables comparadas con el afio 2009,
disminuyendo cada vez mas las pérdidas del resultado del ejercicio. Pero aun asi no
hemos llegado a cumplir con las metas planteadas. Sin embargo es necesario aclarar que
durante el afio 2010 practicamente hemos llegado a equiparar los ingresos con los gastos
de tal forma que la pérdida obtenida del ejercicio es minima. La poca inversion en el area
petrolera ha afectado nuestros servicios debido a que gran parte de nuestros clientes
provienen de esta area; también las actividades que realizan las empresas que pueden
brindar servicio con el cofinanciamiento del CNCF han afectado nuestra capacidad de
oferta y competitividad en un rubro importante de nuestro servicio, como es la
capacitacion.

La pérdida obtenida en este ejercicio del afio 2010, sera compensada con las utilidades no
distribuidas a los socios de afios anteriores, y asi en el siguiente afio mejoremos nuestros
indicadores econdmicos y el patrimonio que hemos obtenido sea recuperado y superado.

Debo manifestar que en este afio 2011 nos hemos planteado metas ambiciosas,

incorporando a personal que se dedique a la comercializacion de nuestros servicio y que

esperamos lograr rentabilidad, posicionamiento y mantener la imagen de nuestra empresa

en el sector productivo y de servicio de nuestro pais. Adicionalmente vamos a incorporar

personal que ayude en las actividades de asesoria y capacitacion, para responder a las

necesidades de nuestros clientes nuevos. f SUPERINTENDENCIA )
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En general la empresa se ha mantenido y ha mejorado su desempefio y hemos ejecutado
adecuadamente las disposiciones de la Junta General de Socios.

Los estados financieros que adjunto reflejan la real situacidn real de nuestra empresa, ya
que fueron registradas las Unicas operaciones y actividades generadas en el ejercicio
economico por el afio 2010. En todo caso, estan a su disposicién para que hagan los
analisis que bien deseen ejecutar. Esperamos crear suficiente nimero de operaciones y
actividades que nos permitan mantener y mejorar la situacion financiera de la empresa.

Esperamos con optimismo el préximo periodo, para mantener a nuestros clientes e
incorporar nuevos y aportar con otras actividades y operaciones para la empresa, que
permita en este nuevo afo superar nuestras metas y logar la rentabilidad que todos
esperamos, para asi seguir contando con vuestra confianza en los siguientes anos.

Atentamente,

et

Ing. Méntor PICO Fuentes

Gerente General
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