INFORME :
d LOS ACCIONISTAS DE MIDELS S

PERIODO : ANCO 2004

AREd ADMINISTRAT TV

Se ha cumplida en tedas las metas planificadas mensuales, de acuerde al
presupueste vealizade... si no fuera pox ciextas meses obtendrviameos un 1007; se
tubio. que contratar nueveo. pensonal parva el (rea de Operaciones ya que es el eje
central del negocia y fiemeos tenida vatios incenvenientes que tuvimos que tamax
decisiones rvapidas para mejorax el sewvicio y el vendimiento de los equipaos.

FHubievon muches de ellos que no se les estabia dande un adecuado
mantenimiento. semanal, EaamquecanffwaaianpeoxanueutadeQdedEaaga

la baja de 1.

&o por este motive que se designd a un Jefe de Contvel y Mantenimiento, para
que se Ueve un mejor y adecuade contral de los equipas y del pexsanal que estd
baje su respaonsabilidad.

Mejorande y Controlande bien los equipes podemas tlegar a cumpliv bas metas
fijadas para et afie 2005.

AREA DE VENITAS

&n éste aiio 2004 se utilize vanios necurnses para darnos a cenacer en otros
lugares y contactax nuevas empresas para prestar nuestros sexvicios. Con ef
asesonamiento del fJefe de Ventas aepudawnawgoeeapmammm
awmentar aiin mas bas empresas.




RECOMENDUACIONES

Se ha cambiade ya... le que respecta al mantenimiento y controf de los equipas,
ast tambiecn debiemos capacitar al pevsenal que apeva dickas equipas en cuanta
se wefieve a detalles de mantenimiento, limpieza, aceites, engrasada y otves y no
esperar a que se daiien o se maltraten los equipas...

(si también lo que respecta a las implementos de sequridad del persenal que se

delie exigin yfo multar en casa de que no los usen ya que san obligatorios en los
lugares dande ellos operan.

Se ha planificade con el (ea de Ventas, mas promociin y publicidad e
incerdivar a nuestros clientes a nuevos contvatas pax tiempe laxga con ciexte tipo
de descuento, pexo sabemas que con ellas podemes presupuestar la estabilidd

del negacio.
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