INFORME DEL GERENTE GENERAL
A LA JUNTA GENERAL DE SOCIOS DE:

NEGOCIOS Y SERVICIOS INTEGRALES S.A.

Cumpleme presentar a ustedes el siguiente informe de labores, el cual comprende una
precision del marco de actuacidon empresarial en que nos hemos desenvuelto, asi como una
descripcion de las principales actividades realizadas por NEGOCIOS Y SERVICIOS
INTEGRALES (NESERIN) S.A. en el transcurso del Ejercicio Economico de 2008.

Como es de conocimiento de ustedes Sehores Accionistas, en el presente afio iniciamos
nuestra operaciones con un solo cliente en la actividad de gestion de cobranzas, en general
observamos que el pais se ha desenvuelto en un entorno empresarial caracterizado por un
proceso de recesion, con una tasa inflacionaria anual que se situd en el 8.83% al cierre del
ano, tasas de prestamos alrededor de 9.14% crédito corporativo y 15.76% promedio de
consumo. Un crecimiento en la economia en su conjunto de 3.15 %, inciuye petroleo.

La tasa de desempleo se ubico en el 43.80 %. En el tema de emigrantes se vio afectado por
las nuevas condiciones impuestas por los paises Europeos que estan exigiendo visas de
entradas y nuevas reglas a la inmigracién, esto ha disminuido el flujo de emigrantes, asi
como el envio de remesas del exterior, por la crisis que atraviesan tanto EE.UU. como
Europa.

El riesgo pais se vio afectado por la declaracion de gran parte de la deuda externa como
ilegitima lo que ocasioné un cierre de crédito general tanto para el sector importador, como
en el mercado interno, donde dicha contraccion fue evidente en el ultimo semestre del ano.
La tasa de interés no ha mostrado cambios significativos. Las exportaciones por grupo de
productos mas representativas es la petrolera, aunque la produccion petrolera se ha
estancado y el precio internacional se desplomo a niveles muy bajos ocasionando una fuerte
contraccidon en la economia ecuatoriana. El desempefo del grupo de productos no

tradicionales tampoco fue el mejor en vista de la crisis mundial. El pais se vio afectado por
la inseguridad, hecho que ademas de afectar la estabilidad del pais alimenta la

incertidumbre y el temor no solo a los que vivimos en el pais sino a los turistas y
principaimente de los inversionistas extranjeros. Esperamos encontrarnos con mejores
expectativas el ano 2009, a pesar que los primeros meses seran de elecciones e instalacion
de nuevas autoridades a nivel nacional

Observamos que durante el afo 2008 la facturacidon de nuestros servicios fueron US$
9.090,00 contra gastos generales por US$8.072.75

La Administracion ha cumplido con todas las disposiciones de la Junta General de accionistas
y del Directorio, a la fecha no tenemos ningun litigio legal por resolver.

Ei resultado generado en nuestra compania fue de US$ (1.017.25), antes de participacion
empleados.

Agradeciendo la confianza depositada en mi persona y reiterando mi fidelidad hacia la
organizacion, se suscribe de los sefiores socios

Muy atentamente,
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