"DARA DIGITALIZAR'

INFORME DEL GERENTE GENERAL

A LA JUNTA GENERAL DE SOCIOS DE.:

NEGOCIOS Y SERVICIOS INTEGRALES S.A.

Cimpleme presentar a ustedes el siguiente informe de labores, el cual comprende una
precision del marco de actuacion empresarial en que nos hemos desenvuelto, asi como una
descripcion de las principales actividades realizadas por NEGOCIOS Y SERVICIOS
INTEGRALES S.A. en el transcurso del Ejercicio Econdmico de 2003.

Como es de conocimiento de ustedes Seiiores Accionistas, en el presente afo nuestra
empresa y el pais en general se ha desenvuelto en un entorno empresarial caracterizado por
un proceso de recesion, con una tasa inflacionaria que se situd en el 6,07% al cierre del
ano, tasas de prestamos alrededor de 15% y un crecimiento en la economia en su conjunto
de 0.8%, excluye petroleo.

La reduccion del riesgo pais deberia refiejarse en la disminucion de las tasas de interés
segun técnicos del Banco Central del Ecuador, a pesar de haber caido a los niveles mas
bajos desde que se adopto la dolarizacion, la tasa de interés no ha mostrado muchos
cambios. Las exportaciones por grupo de productos mas representativas son la petroleras,
26,8% superior al 2002, sin embargo el desempeio del grupo de productos no tradicionales
esta mejorando notablemente 14% superior al 2002. El pais se vio afectado por brotes de
violencia e intentos de manifestaciones , hechos que ademas de afectar la estabilidad del
pais alimenta la incertidumbre y el temor no solo a ios que vivimos en el pais sino a los
turistas y principalmente de los inversionistas extranjeros. Esperamos encontrarnos coon
mejores expectativas el ano 2004

Observamos que durante el ano 2003 la facturacidn de nuestros servicios fueron US$
29,104.86 contra gastos generales en el orden del 89,69% .

La Administracion ha cumplido con todas las disposiciones de la Junta General de accionistas
y del Directorio, a la fecha no tenemos ningun litigio legal por resolver.

Al considerarse otros ingresos, los resultados generados en nuestra compafia fue de US$
3,302.53 antes de participacion a trabajadores e impuesto a la renta.

Agradeciendo la confianza depositada en mi persona y reiterando mi fidelidad hacia la
organizacion, se suscribe de los sefiores socios

Muy aten

— ngICe 2no Gracia
GERENTE GENERAL




