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Señores: 

Elevo mi informe basándome en todo lo experimentado en este ejercicio, 
en el proceso de dolarización de la economía, los altos intereses, la 

inflación que se experimenta en el mercado y que no termina de 
establecerse, y la recesión económica que afecta a nuestro negocio. 

Los precios de los bienes y servicios y la competencia desleal, aún no 
encuentran un punto de equilibrio o de nivelación para que se encuentre 
saludable la economía lo que origina que nuestros clientes actúen con 
mucha cautela y sean conservadores en sus inversiones. 

Ante todo este cuadro, no nos quedó otra alternativa que cuidar 

agresivamente O minimizar costos y gastos, incurriendo estrictamente en 
los necesarios. 

Por otro lado, nuestras ventas se nivelaron paulatinamente, que para este 
nuevo periodo vamos a seguir implementando estos mismos O nuevos 
sistemas para seguir teniendo el equilibrio deseado en nuestros servicios. 

Quedan a disposición de los accionistas de los Estados Financieros y 
anexos de los mismos. 
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