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INTRODUCCIÓN 

En el presente docun^ento se registra las actividades relevantes llevadas a cabo en la Empresa 

Casaledet  Cía. Ltda. En su desarrollo se detalla la información especificando los logros 

alcanzados. Es importante apuntar que la definición de las líneas de gest ión, se enmarco en el 

cumplimento de la misión de la empresa, teniendo siempre como premisa alcanzar los objetivos 

propuestos a fin de encontrar la ruta para lograr la visión. 

Por mandato legal y por la responsabilidad ét ica y moral de informar nos congregamos hoy para 

conocer sobre las principales actividades desarrolladas en el año 2016, en medio de variadas 

circunstancias polít icas, económicas y sociales, hemos debido batallar en la captación de 

recursos y en la colocación de una cartera sana. 

La responsabilidad asumida de sus directivos y el compromiso de sus empleados, así como e! 

apego, respeto y fidelidad de los socios, son factores muy importantes para continuar y crecer. 

Como lo mencioné en el informe del año 2015, nuestra actividad se encuentra en un entorno 

cambiante, que se caracteriza no solo por las particularidades de la economía nacional que se 

ven afectadas por los sucesos que acontecen tanto al interior como en el exterior. 

A cont inuación voy a detallar los puntos más importantes en los que se ha trabajado este últ imo 

año. 

1.- Seguimos con la modalidad de envió de M ailing, a contactos de nuestra cartera de clientes 

(activos - pasivos) y nuevos contactos extraídos de la guía telefónica y también contactos de 

personas allegados de Gerencia. Gracias a esta modalidad se ha logrado un mejor contacto con 

nuestros clientes y se ha generado realizar varias visitas y asesoramiento técnico, dando como 

resultado un acercamiento más personalizado con nuestros clientes. 

A cont inuación las empresas visitadas (Marco Satazar) 
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MAYO 

- CIASSIC BURN 

- MECANOPLAST DON BOSCO 

- PRIMA 

- LCR PRODUCTOS 

- PEPSICO DEL ECUADOR 

- PROAGRIN 

- MARTE INDUSTRIAS 

- ORESAIMAGINATION 

- IDEAL AUMBREC 

AGOSTO 

- PARMALAT 

- NILOTEX 

- ENNOTEX 

SEPTIEMBRE 

- PINTEX 

- DIMABRU 

- FORTESAN 

OCTUBRE 

- SUCESORES DE JACOBO PAREDES 

- BOTOPERLA 

NOVIEMBRE 

- VISITA FERIA EXPO ALIMENTAR 

2.- Ingresaron dos clientes nuevos a pesar de la recesión económica del país y la baja en inversión 

empresarial. 

- PARMALAT (compra máquina FS-16) 

- Sra. AIDA AGOSTA (compra máquina VMS-43) 

Estas dos son máquinas vendidas a clientes nuevos, nos mantenemos con nuestra cartera de 

clientes activos, con reparaciones de máquinas, venta de PTFE y máquinas selladoras. 

Se realizó un pedido de máquinas para importación de la empresa SICA (2 selladoras MG820). 



3. - Se desest imó el uso de la publicidad vía guía telefónica ya que nos dimos cuenta era 

innecesaria esta inversión puesto que hoy en día se utiliza de mejor manera la página web y 

todo lo relacionado con internet. zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

4. - Se dio por concluido el t rámite de patente del nombre como CASALEDET CIA LTDA con su 

respectivo isot ipo, dicha patente se la t ramitó y concluyo por el lEPI, dejándonos como los únicos 

dueños del nombre de la empresa, esto nos da mayor seguridad y autonomía como empresa. 

5. - Se han continuado con reuniones esporádicas con eí personal de la empresa para así recopilar 

Inquietudes, soluciones e ideas que nos puedan ayudar a formar el equipo de trabajo anhelado. 

6. - Se inició el t rámite de !a Prorroga de Casa Ledet  para 10 años, para este t rámite se contrató 

los servicios de Doctor Juan Carlos Troya. 

Para terminar nos vamos dando cuenta, que hemos tratado de cumplir con todos nuestros 

propósitos en el año a pesar de ciertas trabas que hemos tenido, y la más importante de estas 

es la falta de ventas, esta baja de ventas se ve reflejada en los balances económicos y se ha dado 

mas que nada por la recesión económica del país, la competencia y la falta de capital para 

invert ir. Sin embargo se ha tratado de mantener la empresa con cierta estabilidad a pesar de la 

baja económica. 

/ ^ radeciéndoles la confianza que han tenido siempre en mi persona en calidad de Gerente de 

la sociedad, me reitero a su entera disposición para aportarles cualquier información adicional 

que ustedes consideren necesaria en relación con el informe que ahora someto a su 

consideración. 

Y un agradecimiento muy especial a todos los que hacemos día a día de esta empresa lo que es, 

y seguirá siendo! 

Atentamente, 

VIVIANME FLACHIER TROYA 
Gerente - Rep. Legal 


