Guayaquil, 30 de marzo de 2012

A los seflores Accionistas y Directores de COMP. COUNSELING CIA. LTDA.:

En mi calidad de representante legal de Comp. Counseling Cia. Ltda., pongo a su
consideracién, ol informe de gestidn correspondiente al afio fiscal 2011, q&¢ arroja una
utilidad antes de impuestos y participaciones, EBIT, de USD 889238, que representa una
reduccion del 9% respecto de la EBIT del periodo precedente.

En el dltimo afio se ha evidenciado con mayor fuerza, la restriccidn en la demanda de los
servicios de outsourcing en 1T por parte de empresas privadas. Se ha confirmado, adems,
la marcada reduccion en la presencia de multinactonales ¢ empresa extranjeras. Los
antiguos clientes, ademds, han preferido transferir sus operaciones en lus dreas de esta
empresa, 4 otros paises. Fn este sentido, la empresa ha finalizado la prestacion de servicio
con el ultimo cliente multinacional que contaba.

Con estas consideraciones, la empresa concentrard aceleradamente sus esfuerzos en
flexibilizar su estructura de operaciones y explorar nuevos scgmentos de mercado en los
quc podria mntervenir. De no evidenciarse proyecciones alentadoras en el mediano plazo, la
empresa deberd buscar alternativas de fusidn, absorcion o liqudacion.

La empresa mantuvo una politica de provisiones necesarias por posibles contingencias
debido a los cambios legales experimentados en los Gltimos periodos.

Atentamente,

Ing. Paul Luzariaga
GERENTHE




