
  

INFORME GERENCIAL 
EJERCICIO 2015 

OPEVIAL S.A. 

A LOS SEÑORES ACCIONISTAS 

E ejercicio económico del año 2015 ha sudo otro periodo sólido y extable para Opevial SA 
Fs una gran rtislcción pora nosotros poder ofrecer resultados <xsclentes a posar de las 
dificultado: y la 
Irregularidad del entorno macroeconómico nacional al que hemos tenido que hacer fonts 
Los resultados obtenidos han puesto de manifiesto el acierto tanto de muestra estratega como 
de 
uertra visión, así como la solidez de muesra ejecución. Hemos cumplido con firmeza los 
«ompromisos adquiridos con muestrds clietex. proveedores y empleados. asi como con 
voces. nuestros accionistas. 
Las inveniones efectuadas en el recurso humano, junto con la smplitud de muestra hase para 
egucios enfocados a la cunsultayía 3. servicios. nos. permiten offecer a muestros cllemes. 
presentes y Fisuros un planteamiento profesional integrado que les posta dar respuesta a sus estctos 
requisitos empresarias. 

  

Lite enfoque Único combina servicios técnicos especializados sitemas de gestión. operación 
¿de peajes y los servicios conexor, aplicación de Innovación tecnologica, y responsabilidad. 
xocla - ambiental que creemos resultan claves para el áxto tanto en a actualidad como en el 
auro, En muestra opinión, somos la única empresa del sector que puede ofrecer este 
planteamiento de bovo(icios integrados. 
Podemos afirmar sin lugar a dudes. que nos encontramos en una buena posición pus strostar 

los - 
nuevos retos, los cuales se producen cada vez con mayor rapidez. Asimismo, hemos acelerado 
nuestro ritmo de innovación con el fin de sour encahezando estas presiones de mercado y 
ayudar a nuestros clientes a «blener beneficios de ellas para alcanzar asi sus obitivos 
empresariales 

   



  

   
Resumen de Gestión 2015 

Módulo de evaluación de riesgos psicosociales y clima laboral 
Com el objetivo de supli la eficiencia de gestión del deparsmento de RRHH. mejorar el 
ambiente 
Jaboral y propiciar el crecimiento de la empresa, se implemento una programa informático 
adaptado con la metodología de medición de nesgos psicosociales aceptada en e Liuador por 
«l reglamento del IES CD 335 Ant que incrementa los parámetros objeto de seguimiento y 
medición en l área y ambiente de trabajo. 

La plataforma fue desurollada de al manera quese cumpla sos la varble del anonimato del 
empleado encuestado, que indica la metodología de evaluación. pero adecuada deta! manera 
¿ue permita ideificr los resultados por cargos. 

  

Dado que este cumplimiento es un requisito de orden legal laboral, la plataforma está 
desarrollado de forma multiempresas, de tal forma que Opevial a immés de esta, y de su 
personal capacitado. pueda brindar esto servicio las organizaciones que aso requiran 

Asistencia vial 

ln la oporación y adminiseación de grdas ambulancias, ausilio mechnico y servicio a la 
comonidad, ls datos de atención en cl periodo desde el | de cuero hasta el 31 de Diciembre 
¿el 2015 Fueron los siguientes, medidos en satisfacción al usuario: 

epor inscadoros Consolas 
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Seguimiento de actividades propuestas para el 2015 
Se realizó la revisión de actualización de as normas ISO 9001 2005 : ISO 14001:2004 a las 
nuevas ISO 9001:20015 E ISO 14001: 2015. Además se comentó que estamos en proceso de 
implementación de la 1SO 27001:2013 y preparados paca la nueva ISO 4501-2016 que 
sustituir ala OIISAS 1800112007. 

  

Perspectivas 2016 

Para el 2016 se espera poder emregar el software de cobro y recaudación espocializado para 
ajos 
vehiculares de la compañía. editado y desarollado » base de la experiencia obsenida en los 
¡limos 15 años de gestión. 

Además se pretendo ampliar losSérvicios de identificación y resomocimiento vehicular con la 
“adopción de la tecnología LPR, así como el uso del nuevo protocolo de Jectura rápuda ISO. 
1800064, 
Opevial S.A. forma parte del comit£ de sdición de las normas para la construcción, adecua 
miento y gestión de estaciones de peajes del Ecuador, contribuyendo asi la comunidad en 
ener y Paba 
  

li odo lo que puedo informar en honor ula verdad 
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