
INFORME DE GERENCIA 

A los señores Accionistas de 
DISTELCOMP S.A. 
Ciudad. - 

De mis consideraciones: 

El presente es mi informe anual para el periodo correspondiente al año 2003, 
en relación de las actividades de la Compañía. 

Como ustedes han recibido copia previa del Balance General y Estado de 
Perdidas y Ganancias y han manifestado su conformidad con el mismo, me 
resta el análisis de estos resultados: 

1. — La crítica situación económica que atravesó el país, llevo a la mayoría de 
empresas a bajar costos operativos, como los de Intranet, debido a esto 
hemos tenido que realizar una disminución de casi un 40% del valor de 
nuestros servicios para poder ser competitivos dentro del mercado actual. 

2. — Como consecuencia los gastos operativos se redujeron de acuerdo a los 
nuevos ingresos. A la vez que aumentamos nuestro mercadeo para tratar de 
captar nueva clientela tanto en Quito como en Guayaquil. 

3.- Producto de esta gestión, hubo un aumento en nuestra cartera de clientes, 
por lo que esperamos que nuestra red crezca rápidamente en el primer 
trimestre del próximo año. 

4.- Hemos elaborado nuevos “productos muy competitivos “ que contemplan 
la posibilidad de que cada cliente pueda adquirir tecnología de punta, que le 
permita a través de nuestra estructura crear su Intranet a un precio bastante 
asequible. 

Espero con su apoyo poder obtener mejores resultados financieros. 

Atentamente, 

A 
t 

Ulum 
Sandra Are : 

Gerente General


