Informe de Presidenciay Gerencia General
Toyocosta S.A.

Sefores Directores,
Sefiores Accionistas

La economia ecuatoriana en el 2010 crecid en el 3,7% sin alcanzar el 6,8% esperado
por el Gobierno a inicios de afio, el déficit publico perdurd debido a los ambiciosos
programas de gasto y las dificultades de financiamiento externo, lo gue obligaba el uso
de reservas de! Banco Central del Ecuador, que disminuyeron de $5,2 millardos de
noviembre del 2009 a $ 3,4 a noviembre del 2010.

En el ejercicio econdmico se registraron importantes ingresos por la subida en el precio
del barril de petrdleo, y el incremento en las exportaciones no petroleras por la
recuperacion de la economia mundial; sin embargo las importaciones crecieron mas
rapido que las exportaciones, por lo que el saldo en balanza comercial fue
mayoritariamente deficitario, situacién que es una amenaza para el sector automotor
y el Gobierno se encuentra analizando cupos a las importaciones de CBU y CKD para el
presente ejercicio.

Un acontecimiento que se debe destacar en este afio, fue la sublevacion de la Policia
Nacional a fines del mes de septiembre, lo que llevd al pais al borde del caos y afectd
su imagen internacional.
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En este ejercicio se sintio el efecto del proceso de repatria

invertido en el exterior, lo que mejoro la liquide
diciembre de 2010 los depésitos crecieron en 2
del afio anterior, factor que impulsé a que el

que tuvieron ventajas arancelarias frente al encare
origen.

El 2011 se estima que también serd muy liquido, con tasas de interés relativamente
bajas y un crecimiento de depdsitos y créditos superiores al 2010, aunque se considera
una contraccion en el sector, proyectandc 110 mil unidades por los cupos anunciados
por el Gobierno, mas los inventarios que tienen los Distribuidores y Concesionarios en
Ecuador.

Para el mercado de vehiculos hibridos las condiciones desmejoraron debido a
imposiciones arancelarias a motores superiores a 2.000 cc que llegan hasta un 15%
cuando superan los 4.000 cc




2

El mercado accesible de Toyocosta S.A. que corresponde a las provincias de Guayas,
Manabi, Los Rios y Santa Elena, presentd un incremento en el 2010 frente al aio
anterior de un 46%, llegando a colocar 38.168 unidades.

GUAYAS - MANAB(. LOSRIOS | #2006 2 = 30075 Gn. 2008 o wos | 20105 -

AUTOMOVIL 15,738 1% 13,080 -17% 15,787 28% 11,517 -31% 18,420 60%
PICK LP 4,947 16% 4,668 -6% 6,277 34% 4,735 -25% 6,626 40%
SUV 4,213 19% 5,082 1% 5,770 5% 6.625 15% 8,762 2%
VAN 655 -24% 557 -15% 612 10% 587 -2% 1,301 118%
CAMION 2,164 29% 1,971 9% 3,571 % 2,530 -29% 2,813 11%
BUS 1,763 1% 1,162 -34% 343 -70% 165 -52% 246 49%
TOTAL 29,480 12% 26470 -10% 33,360 26% 6,173 2% 38,168 26%

Es importante anotar que el segmento Automovil crecid en el 60% en nuestra zona de
influencia y particularmente en el Guayas tiene un comportamiento superior al resto
del Pais ya que llega a una participacion del 49%, de la que el 46% corresponde a
vehiculos bajo 520.000 en el que Toyota casi no tuvo oferta.

-

VEHICULOS

La division de Vehiculos facturé en el 2010 1.655 unidades lo que representa 554,45
millones, can un margen bruto de 13,3% a un precio de venta promedio, antes de IVA,
de $ 32.903

Si bien las ventas fueron satisfactorias, no se alcanzaron las 1.936 unidades
presupuestadas, llegando al 85% de su cumplimiento y a un 88% en facturacion, en
razén de escasez de inventario en modelos de alta demanda, incremento de precios y
los problemas de inicios de afio que tuvo la marca Toyota a nivel mundial.

~ L 2009 (| - 20._10_; %Variacién’
Mercado Nacional Total | 92,527 130,995 41.57%
Mercado Toyota 6,372 8,159 28.04%
Mercado Toyocosta ‘ 26,173 38,168 45.83%)
Guayas 23,281 33,635 44.47%
Los Rios 839 1,302 55.18%
Manabi 2,053 3,231 57.38%
Ventas Toyocosta 1,381 1,655 19.84%
Guayas 1,203 1,308 8.73%
Mana bi 129 225 74.42%
Los Rios 49 101 106.12%
Santa Elena 0 21
% Toyocosta/Mercado Toyocosta 5.28% 4.34% -17.82%
% Yoyocosta/Mercado Total 1.49% 1.26% -15.35%
% Toyocosta/Mercado Toyota 21.67%  20.28% -6.41%




Podemos observar que decrece la participacion de Toyocosta dentro de nuestra zona
de influencia del 5,28% en el 2009, al 4,34% en el 2010, como efecto de la baja
participacién en la provincia del Guayas, ya que en Manabi y Los Rios, el crecimiento
de Toyocosta es superior al del mercado.

Como se indicd, lamentablemente Toyocosta no tiene producto para participar en el
segmento de automdviles que es el mas grande de la provincia, y no logré una
penetracion adecuada en el segmento Pick up en el que si existe oportunidades, en
razon de la escasez de inventario que la podemos evidenciar en un stock rate de 0,64
premedio mes.

TALLERES

Los Talleres de Mecdnica incrementaron sus ventas en 43,96%, los de Chapa & Pintura
en 29,16% con respecto al afio anterior; el crecimiento conjunto fue del 39,20% como
efecto de una facturacién total de USD 7,44 millones que incluye mano de obra
directa, repuestos y trabajos de terceros.

2009 2010 % VARIACIGN
TALLERES
VENTAS | UTILIDAD | MARGEN { VENTAS | UTILDAD | MARGEN VENTAS UTILIDAD
TOTAL MECANICA 3,627,234 | 1,384,289 | 38.16% | 5,221,789 | 1,754,258 | 33.59% 43.96% 26.72%
TOTAL PINTURA 1,719,699 | 469,418 | 27.30% { 2,221,126 | 638,629 | 28.75% 29.16% 36.05%
TOTAL TALLERES 5,346,933 | 1,853,707 | 34.67% }*&z,m 32.15% 39.20% 29.08%
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En el afio 2010 se trasladd toda la operacion de Chapa & Pintura de la agencia Matriz a
la agencia ubicada en la Via a Daule, optimizando los dos talleres por el crecimiento de
ambas divisiones que demandaron mayor espacio de operacion.

La facturacion total de Mecanica incl
miflones con un margen bruto del 33,
departamento de Vehiculos sin marg
Pintura fue de USD 2,22 millones con un

PUEST

La facturacion del Departamento de Repuestos alcanzé $5,48 miliones, lo que
representd un incremento del 23% con respecto al afio anterior, generando el 28,8%
de margen bruto.

2009 2010 % VARIACION

REPUESTOS
VENTAS UTIUDAD | MARGEN | VENTAS |UTILIDAD|{ MARGEN VENTAS UTILIDAD | MARGEN

TALLERES 3,533,471 806,157 22.81%| 4,437,158| 1,152,952 25.98% 25.58% 43.0i% 13.85%
MOSTRADOR 923,680 301,994 32.69%| 1,045,842 426,082 40.74% 13.23% 41.09% 24.61%:
TOTAL 4,457,151 1,108,150 24.86%| 5,483,001| 1,579,073 28.80% 23.02% 42.50% 15.84%
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Las ventas por mostrador representan un 19% de la facturacidn totat y las realizadas a
traveés de Talleres el 81%.

£l mercado en el 2010 de Repuestos se vio afectado por el ingreso de productos
alternos para el modelo Hilux de origen tailandés, y la oferta de repuestos para
hibridos de otros importadores.

RENTA DE VEHICULOS

El 2010 fue el segundo afio completo de operaciones de esta linea de negocio, que
inicid con 6 unidades para renta diaria y 15 alquiladas en flota, y cerré con 42
unidades compuestas por 16 para alquiler diario y 26 en flota.

La division de Rent superd fas previsiones para el 2010, mejorando el proyecto
aprobado en el 2008, con un crecimiento del 337% en ventas y del 347% en utilidad
bruta.

2009 2010 % VARIACION
RENTA DE VEHICULOS
VENTAS UTILIDAD | MARGEN | VENTAS |UTILIDAD| MARGEN VENTAS UTILIDAD
RENTA DIARIA 56,604 16,487  29.13% 146,720l  60,170]  41.01%) 159.20% 264.96%
RENTA FLOTAS 79,465 18,314f  23.05% 449,061 95712  21.31% 465.11%|  422.61%
TOTAL 136,069 34,801]  25.58% 59s,781| 155,882  26.16% 337.85%|  347.93%
MONT RGA

La divisién de Montacargas empézd sus operaciones a mediados de afio con la puesta
en firme del primer pedido de 5 unidades que liegaron a nuestras instalaciones a fines
del mes de diciembre, y se cumblié ¢dn el plan de trabajo previsto para el inicio de
operaciones. ) o

El contrato con Toyota Industries Corpdration fue firmado en enero del 2011.

ESTADOS FINANCIEROS

La facturacion total en el afo 2010 se incrementd en el 47% en relacion al 2009,
llegando a $62,14 millones y generando un margen bruto del 17,61%



MARGEN BRUTO 2009 2010
VEHICULOS NUEVOS 15.09% 13.30%
VEHICULOS USADOS 6.36% 6.65%
RENTA DE VEHICULOS 25.58% 26.16%
REPUESTOS 24.86% 28.80%
MECANICA 38.16% 33.59%
CHAPA Y PINTURA 27.30% 28.75%
TOTAL 19.77% 17.61%
2009 2010

VALOR KVENTAS VALOR %VENTAS
VENTAS NETAS 42,392,149 62,144,449
UTILIDAD BRUTA 8,381,321 19.77% 10,946,175 17.61%
GASTOS ACMINISTRATIVOS 1,519,957 3.59% 2,057,945 3.31%
GASTOS DE VENTAS 5,446,754 12.85% 6,266,390 10.08%
UTILIDAD EN OPERACION 1,414,610 3.34% 2,621,841 4.22%
TOTAL FINANCIERG -955,239 -2.25% -1,103,286 -1.78%
NETO OF (NGRESQS ¥ DEDUCCIONES NO OPERACIONALES 651,504 1.54% 753,485 1.21%
UTILIDAD NETA ANTES TRABAJADORES E IMPUESTOS 1,110,964 2.62% 2,272,040 3.66%
PARTICIPACIGN A TRABAJADORES 204,631 0.48% 349,376 0.56%
IMPUESTO A LA RENTA 279,328 0.66% 475,395 0.76%
UTILIDAD NETA 627006§ laa% 1,447,269 2.33%
RESERVA LEGAL A D 144,727 0.23%
RESERVA FACULTATIVA //{9%95 % \ 0.00%
UTILIDAD A DISTRIBUIR 2.10%

La gestion produjo una utilidad neta, luego de
$1,302,542 valor del que el Comité Ejecutivo red
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recomienda distribuirlo como dividendo en efectivo, que corresponde al 21.71% del
capital.

La Administracién solicita a los sefiores Accionistas la autorizacién para el pago de
dividendos el 29 de julio de 2011 por una cantidad de § 1.3MM vy la diferencia de
$2.542 destinarla a Reserva Facultativa.

RED
Las ventas a crédito se siguen canalizando principalmente a través de Importadora

Tomebamba S. A. y el Sistema Financiero; el crédito directo con riesgo propio se
mantiene para plazos inferiores a 12 meses y entradas mayores al 50%.




LABOR
Toyocosta S. A. opera actualmente en Guayaquil con los siguientes puntos de venta:

e Agencia Matriz: Vehiculos, Repuestos, Mecanica, Renta de vehiculos vy
Administracidn

e Agencia Orellana: Vehiculos, Repuestos y Mecanica

e Agencia Samboronddn: Vehiculos

s Agencia Via Daule: Vehiculos nuevos, usados, Repuestos, Taller para
preparacion de vehiculos, Chapa & Pintura y Montacargas.

En la provincia de Manabi, operamos en Manta con una agencia para Vehiculos
Nuevos, Repuestos, Taller de Mecanica y Taller de Chapa & Pintura, y en Portoviejo
con una oficina en el Centro Comercial Paseo Shopping.

En la provincia de Los Rios, contamos con una agencia para Vehiculos Nuevos,
Repuestos, Taller de Mecanica y Taller de Chapa & Pintura en la ciudad de Quevedo.

En la provincia de Santa Elena, operamos con una isla en el Centro Comercial Paseo
Shopping “La Peninsula” ubicado en La Libertad.

Toyocosta S.A. cerro el ejercicio econdmico 2010 con 235 colaboradores.

TRIBUTARIO

La glosa realizada por el Servicio de Rentas Internas sobre el Impuesto a la Renta del
afio 2002 aun esta en proceso de impugnacion y estamos en espera de la sentencia del
Juez luego de los peritaies realizados en el 2010,

PROCESQ NIIF

De acuerdo a la Resolucion No. 08.G.DSC de noviembre del 2008 de la
Superintendencia de Companias, Toyocosta S.A. estd obligada a iniciar sus registros
contables de conformidad con Normas Internacionales de Informacién Financiera
(NIIF's) a partir del 1 de enero def 2011, para lo que establecié su situacion financiera
por el afio 2010 que fue de transicion.

Para cumplir con el proceso establecido por la Superintendencia de Compaiiias
contratamos en febrero 1 del 2010 a la compafiia Auditgroup S.A. que ademas de las
laberes de consultoria, capacitaron al personal Ejecutivo vy financiero segun el plan de
entrenamiento aprobado en la Junta General Ordinaria de Accionistas ceiebrada en
febrero 18 del 2010 y presentado a la Superintendencia de Companiias.



Luego, el 17 de agosto del 2010 se contraté a la compafiia Logical Value para realizar
los peritajes y avaliuos de activos, necesarios para la aplicacién de las NIIF, preparar la
informacion financiera y determinar el impacto en los estados financieros de la
empresa, que en esta Junta General los sefiores accionistas deberan analizar vy
pronunciarse sobre el método a aplicar, de acuerdo a ias alternativas que nos permite
el organismo de control.

ECH TOR

La empresa ha cumplido con todas las normas de Propiedad Intelectual en cuanto al
software y material que utilizamos en nuestra actividad diaria.

ta S.A., sin el apoyo de quienes no hubiese sido posible
ito, y a Ustedes, sefiores Accionistas, por la confianza
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PRESIDENTE




