Quito. 9 de Marzo de 2015
Estimados Acclonistas.

A continuacion presento a ustedes, el informe de actividades cumpiidas y los
resultados obtenidos por la companiia Alvarez Barba S.A. durante el Ejercicio
Economico del ano 2014:

ENTORNO EMPRESARIAL:

El entorno relativamente estable y favorable del que ha gozado el pais desde
Inicio de la década comenzo a deteriorarse a principios del segundo semestre
de 2014, con la declinacién del precio del petrdleo. Los precios continuaron
cayendo durante el afio y terminaron el 2014 con algo por debajo de $50/b para
el crudo ecuatoriano habiendo sobrepasado anteriormente los US$100/b.

Ademas de la preocupacion por el precio del petroleo, el Gobierno de Ecuador
en este nuevo ano, debe afrontar el hecho de que el dolar se aprecia y la
cotizacion de los bonos ecuatorianos cae fuertemente en |os mercados
financieros. Durante la mayor parte de 2015, a no ser que haya una
recuperacion de los tres rubros: precio del petrdleo, valor del dolar y cotizacion
de los bonos, la politica econdmica estara dominada por el intento de reducir
los déficits fiscal y de pagos.

Durante 2014 se adoptaron varios cuerpos legales dirigidos a fortalecer el
control del gobierno sobre las empresas, la tendencia continua en 2015. De no
mejorar el negativo marco macroeconomico, las autoridades deberan poner en

el fiel de la balanza su deseo de mayor control y la necesidad de atraer capital
privado.

El tercer trimestre del ano 2014, Ecuador ha mantenido la tendencia de
crecimiento economico, con un resultado positivo de 3,4% en la variacion
iInteranual, lo que ubico al PIB en US$ 17.542 millones.

La inflacion anual a Diciembre de 2014 fue de 3,67%, casi un punto porcentual
mayor a la del 2013. La inflacidon ecuatoriana fue superior a la inflacién
Internacional de 2,12%, y a la de Estados Unidos que fue del 0,76%.

Al analizar la estructura de la Poblacién Econdmicamente Activa urbana, se
puede observar que en Diciembre de 2014, la tasa de ocupaciéon plena
representd el 51,4%, la tasa de subocupacion el 43,8%, y la tasa de
desocupacion el 4,5%, existiendo un minimo porcentaje de ocupados no
clasificados de 0,3%. La tasa de desocupacién es ligeramente inferior a la del
2013 que se ubicd en 4,9%, pero la de subocupados subid 0,5 puntos
porcentuales respecto al 2013 que fue de 43,3%.

Segun los datos del Gobierno, en el mes de diciembre de 2014, la incidencia de
la pobreza en la poblacién nacional urbana del pais se situé en el 16,4%,
mientras que la tasa observada al final del 2013 fue del 17,6%, es decir, hubo
una reduccion de la tasa de pobreza de 1,2 puntos porcentuales.
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Lo que reaimente nos preocupa es que los datos analizados para el Empleo, la
pobreza y el coeficiente de Gini, utilizan como base unicamente a la poblacion
urbana, sin considerar los sectores rurales en los que se ubican la mayor parte
de la poblacion mas pobre del pais.

En el indice de confianza del consumidor vemos un deterioro en el 2014 versus
el cierre del 2013. En el primero el ICC se ubico en 45.2 puntos, en tanto que
en el ultimo fue de 49.0 puntos.

Respecto a la Inversion Extranjera Directa vemos cifras preocupantes que
cierran el dltimo trimestre-del 2014 con un saldo neto de US$ 135.5 millones,
esto es, US$ 28.0 millones menos que trimestre anterior, y 19.2 millones
menos que el mismo semestre del ano 2013. Las areas de mayor inversion
son: Comercio y Explotacién de Minas y Canteras. En el primer rubro los
principales paises inversores son: Uruguay, Chile y Colombia; en tanto que en
el segundo son China, Espanfa, ltalia y Venezuela. La mayor parte de estas
inversiones No son nuevas sino que vienen de la Casa Matriz de algunas de las
Empresas para mejorar sus procesos.

En referencia a la deuda externa publica, esta cerr6é el afio 2014 con US$
17.582,7 millones con una tasa de crecimiento de 36,1% respecto al 2013. La

deuda externa privada fue de US$% 6.512 millones con un crecimiento interanual
del 10,8°/t).

Al cierre del ano 2014, la Balanza Comercial registré un déficit de US$ 727
millones, saldo que significo una recuperacion del comercio internacional
ecuatoriano de 30,2% si se compara con el resultado de la balanza comercial
en el ano 2013, que fue de USY$ -1.041 millones. Esto en gran medida debido a

las medidas implementadas por el gobierno con cupos, requerimientos de
normas tecnicas € impuestos.

Al 31 de Diclembre de 2014 las Reservas Internacionales registraron un saldo
de USS 3.949,1 millones, lo que representd una disminucion de US$ 4115

millones con respecto al 2013; variacion que se explica por |a caida de los
depositos del sector publico.

Las tasas de interés en general se han mantenido estables, a pesar de la
contraccion del credito que se ha dado en los ultimos meses como
consecuencia de las regulaciones bancarias implementadas por el Gobierno.

En general, la tendencia de la economia ecuatoriana muestra un escenario de
mayores dificultadas para el afo 2015. Los inconvenientes para cubrir el
financiamiento publico, la falta de inversion privada y la caida del precio del
petroleo que se dio en el segundo semestre del 2014, han propiciado una
situacion en la que es dificil mantener los niveles de crecimiento de los afios
anteriores. Las proyecciones iniciales hablaban de un crecimiento del 4%, pero
actualmente la CEPAL habla de un estimado del 3,7%. esto considerando las
nuevas medidas restrictivas recién implementadas en estos dias.
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La inflacion proyectada serda mayor en el afio 2015, esto por las salvaguardias
que entraron en vigencia y que encareceran tanto los bienes importados como
la produccion local, se estima que cerraremos el aino con un valor del 4% o
mas.

El desempleo se proyecta que se incrementara, pues las Empresas tanto
publicas como privadas se veran obligadas a reducir sus costos generales, y
puntos de venta para sobrevivir en medio de un escenario de restricciones.
Sin embargo, el gobierno se mantiene optimista y su estimado de desempleo
no supera el 5% al fin del 2015,

En definitiva el afio 2015 se mira mas complicado y retador que los anteriores,
todas las restricciones nos obligan a replantear nuevas estrategias y a buscar
formas de ingresos adicionales y reduccion de costos. Sin embargo, en
Alvarez Barba estamos siempre prestos a responder a todos los retos que nos
presenta el entorno del pais por lo que orientaremos nuestros esfuerzos por
obtener el mejor resultado posible.

1. INDICES FINANCIEROS:

Los indices financieros en general siguen siendo alentadores gracias a una
adecuada gestion de recuperacion de cartera, manejo de inventarios y en
general la optimizacion del uso de activos de [a empresa.

VENTAS, COSTOS Y GASTOS:

Las cifras comparativas del estado de resultados del 2014 versus el 2013 son
las siguientes:

(Expresado en miles de Doélares)

% % sobre % sobre
Variacion ventas ventas
ESTADO DE RESULTADOS | 2013 | 2014 | 5444/9013 comision);s comisionis
2013 2014
VENTAS NETAS Y i | |
COMISIONES 24.597 | 28.747 17% 100% 100%
COSTO DE VENTAS | 19.261] 22473 17% 78% _ 78%
MARGEN BRUTO 5336| 6274  18% 22% | 22%
TOTAL DE GASTOS 3.673] 4.094 11% 15% 14%
UTILIDAD EN OPERACION 1.662] 2.180]  31% 7% 8%
OTROS INGRESOS/EGRESOS |
(financieros y varios) | 1.064 | 865| (18%) 4% 3%
UTILIDAD ANTES DE
IMPUESTOS 2.727| 3.045 12% 11% 11%
IMPUESTO RENTA |
CORRIENTE 517| 636  23% 2% 2%
IMPUESTO RENTADIFERIDO | (13)] 32]  146% 0% | 0%
UTILIDAD NETA 2.197| 2.441 11% 9% 9%
3
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Las ventas netas incluidas las comisiones se incrementaron en el 2014 en un
17% con respecto al afio anterior.

Nuestras ventas de vehiculos se planifican en funcibn a los cupos de
importacion anuales que fueron fijjados para cada importador en dolares y
unidades por parte del Gobierno mediante Registro Oficial 725 del 15 de junio
de 2012, esta resolucion tuvo vigencia hasta el afio 2014. Dada la tendencia a
incrementarse las importaciones en los ultimos afios que ha afectado los
resultados de la balanza comercial, con fecha 29 de diciembre de 2014 segun
Resolucién Comex 049-2014 se prorrogd hasta el 31 de diciembre de 2015 la
resolucion del afo 2012, en la cual se modificod la base de los cupos tomando
como referencia el afno 2013, para este calculo se considera el mismo numero
y valor de unidades realizadas a la Union Europea y para otros paises se
disminuyeron los cupos en 42% tanto en unidades como valores.

Adicionalmente hemos enfocado nuestras ventas con miras a optimizar €l mix
de modelos impulsando |la venta de vehiculos de mayor precio, con la finalidad
de optimizar nuestra rentabilidad.

Durante el ano 2014, continuamos con las escalas de ICE que rigen para el
sector automotriz y que son un limitante para los incrementos de precios,
ademas del 5% del impuesto a la salida de capitales ISD.

Las ventas de BMW se diversificaron en varios modelos, el numero de
unidades con respecto al ano anterior se incrementaron en un 2%, y en dolares
se Incrementaron en un 15%, debido a un mejor mix. En la marca Porsche en
numero de unidades incrementamos un 7% y en dolares en un 10%, la mayor
parte de las ventas se concentré en el Cayenne V6 y Cayenne S Hibrido.

La linea de motocicletas que no estaba sujeta a cupos, crecié en este afo con
refacion al 2013 en un 76% en unidades y en dolares, esta situacion se debid
principalmente a la venta de motocicletas G650GS y F700GS en un 42%, la
FBO0 GS en un 15% del mix, entre otras. Durante el ano 2014 hemos
afianzado la relacion comercial con nuestro concesionario en Cuenca, la
compania AUTOCORP, tal es asi que las ventas en este afio se incrementaron,
adicionalmente hemos conseguido que la gestion de ventas de nuestro

concesionario en Guayaquil Ecuavia también haya mejorado con respecto al
ano anterior.

Consideramos que ambos concesionarios tienen buen potencial y perspectivas
de mercado para seguir creciendo en esta linea de negocio.

Las comisiones por intermediacién en la venta de autos usados se
Incrementaron en un 6% con respecto al afio anterior.

En la division de repuestos, tuvimos un crecimiento del 7%, con respecto al afio
anterior, en el taller crecimos en un 8%.

La division Dior incrementd sus ventas en un 11%, con un mix de participacion
del 45% (40% ano 2013), 34% (35% afio 2013) y 21% (26% ario 2013), en
Perfumeria, Maquillaje y Tratamiento, respectivamente. Durante el 2014 no
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existieron modificaciones tributarias, sin embargo se implemento un esquema
de cupos de importaciéon, lo que limitd nuestras operaciones, pero el mayor
limitante se debid al retraso ocasionado por la obtencion de las certificaciones
INEN que fueron exigidas desde diciembre de 2013, las cuales en algunos
casos son imposibles de conseguir, este particular lo detallaremos mas
adelante.

En la division maderas, las ventas disminuyeron en un 5% en délares y 1% en
m3 con relacion al 2013. Los pequenos margenes brutos que genera esta
inea, ha significado que este afio 2014 también tengamos al igual que 2013,
un resultado negativo. -

Durante el 2014 continuamos con serios Inconvenientes con la autoridad
aduanera, debido principalmente a los cambios de personal en aduana vy
cambios informaticos, estos factores dificultaron nuestros procesos de
nacionalizacién, retrasando en algunos casos la entrega de los vehiculos vy
repuestos hacia nuestros clientes a pesar de nuestros mejores esfuerzos.

El costo de ventas en el 2014 fue del 78% de las ventas incluidas comisiones,
el cual es similar al del afio 2013, esto ha dado lugar a que nuestro margen de
rentabilidad bruta en ambos anos sea del 22%, sin embargo al existir un
crecimiento de ventas del 17%, en términos de valores absolutos la utilidad
bruta se ha incrementado en un 18%.

La relacion a los gastos de operacion sobre las ventas y comisiones en el 2014
y 2013 fue del 7,23% y 9,08% respectivamente, a pesar de gque hubo una
disminucion porcentual, en valores absolutos existié un incremento de 6% dado
el mayor nivel de ventas en el ano 2014. Se mantiene una politica de un
adecuado control de gastos en cada una de las lineas.

Entre los gastos mas importantes se encuentran remuneraciones del personal,
publicidad, la inversidn que se realiza por capacitacion en el exterior, el mismo

que ascendio en este ano a aproximadamente USD76 mil ddlares, valor que es
menor al autorizado por la Junta.

Con relacion a los gastos administrativos en el 2014 y 2013 representaron el
6,03% en relacion a 5,9%, respectivamente sobre las ventas y comisiones.

Con los antecedentes antes indicados, la relacién porcentual del total de los
gastos del 2013 y 2014 con relacion a ventas, pasé del 14,93% al 14,24%: y en
valores absolutos un incremento del 11%. Con tales variaciones, la utilidad en

operacion para el ano 2014 fue del 7,6% la cual es mayor al 2013 que fue del
6,7%.

El rubro de Otros ingresos en el 2014 y 2013, representd el 3% y el 4%
respectivamente sobre las ventas y comisiones, y una disminucion en términos
de valores absolutos del 18,7% con respecto al afio anterior. En este rubro se
Incluyen los apoyos economicos de fabricas del exterior, principalmente debido
al cumplimiento de objetivos acordados con la fabrica BMW en 2013. Del total
de reconocimientos, los mas importantes fueron en el 2014 los recibidos de
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UTILIDADES DEL EJERCICIO DISPONIBLES PARA DISTRIBUCION 2.196.523 26
UTILIDADES RETENIDAS 1.096.523,26

El saldo de utilidades del ejercicio 2014, neto de participacion a empleados,
impuesto a la renta, reserva legal, y distribucién de dividendos, se mantendra
como utilidades retenidas de libre disposicion.

ASUNTOS ADMINISTRATIVOS:

El incremento en ventas generado en los ultimos afos, ha implicado un mayor
volumen de operaciones, consecuentemente la estructura de la empresa ha
crecido hasta llegar a 83 empleados, se han generado 2 cargos nuevos en €l
area automotriz, siendo estos la Subgerencia Técnica de Postventa y un
segundo Asesor Comercial Motorrad debido al importante crecimiento que ha
tenido la linea de motocicletas y con la finalidad de mantener los estandares de
calidad y servicio al cliente, asi como garantizar el cumplimiento de los
objetivos de facturacion e indices de satisfaccion de nuestros clientes que
fueron previstos para el 2014. Hemos cumplido con la cuota de 3 empleados
discapacitados exigidos por el gobierno.

Las relaciones entre el personal y la administracion de la empresa se
mantienen en buenas condiciones.

Para la empresa es muy importante, el desarrollo de los recursos humanos
ante el reto y exigencias de las marcas innovadoras que representamos, por lo
que nuestra prioridad es invertir en la actualizacion en temas técnicos, atencion
al cliente en todos los niveles, temas legales, entre otros. Para esto, durante el
2014, nuestro personal participd en diversos cursos internacionales
organizados por las fabricas tal y como se ha mencionado anteriormente,
ademas el personal ha participado en cursos externos enfocados al servicio de
retencion de clientes y estrategias para el cierres de ventas dirigido a nuestra
fuerza de ventas, ademas de otros cursos dirigidos a las areas de mercadeo y
administrativas para apoyar a las areas operativas.

En todos los casos, quienes hemos asistido a estas reuniones o
capacitaciones, hemos transmitido al resto de trabajadores de la empresa los

conocimientos alli adquiridos y de ser necesario, elaborado planes de accion
para desarrollar requisitos y exigencias de las fabricas.

La Junta General Ordinaria celebrada el 7 de Marzo del 2014 autorizé la
Inversion de USD 100mil para viajes al exterior por capacitaciones de los
ejecutivos y funcionarios de la Empresa; contando con esta autorizacion, se

efectuaron 42 viajes al exterior (19 participantes) por un valor total de USD75
mil, es decir un incremento USD16 mil respecto al 2013, equivalente al 27%.
De este total, un 37% correspondié a BMW, el 58% a Porsche y 5% a Dior.
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Para 2015 nos enfrentaremos ademas a una nueva reforma tributaria, la cual
fue aprobada el 30 de diciembre de 2014 por parte de la Asamblea Nacional,
entre las que se incluye un nuevo concepto del valor ex aduana, mismo que
afecta al calculo del ICE, impuesto que se paga en la importacion de vehiculos,
motocicletas, perfumeria. El 30 de enero de 2015, el SRI a traves de una
normativa traté de interpretar este cambio de una forma mas practica, sin
embargo debido a que los conceptos de dicha nhorma son totalmente confusos
y se prestan a demasiadas interpretaciones, tenemos un alto riesgo de que se
deban realizar reliquidaciones de este impuesto, los cuales podrian afectar
nuestra rentabilidad. Por esta razdén nos encontramos realizando gestiones a
través de las asociaciones de vehiculos y cosmeticos, con la finalidad de que
esta norma sea reformada para una aplicabilidad mas tecnica.

Continuaremos con nuestra politica de optimizacion de recursos, dados los
potenciales riesgos para las empresas importadoras debido a las politicas
gubernamentales restrictivas por la nueva “Matriz Productiva” y el problema de
la Balanza Comercial y de Pagos, nos mantendremos alertas a cualquier
posible cambio adicional a las regulaciones que afecten las operaciones de la
empresa sin perder de vista el desarrollo de algunas areas de negocio
potenciales como son las ventas Especiales de vehiculos.

Recibimos la lamentable noticia sobre la decisién de la Sra. Susana Alvarez de
separarse de la organizacion durante el ano 20195, despuées de una fructifera y
larga trayectoria como Gerente Comercial, 1o que implica revisar la estructura
organizacional de la division, ya que debemos reemplazar esta posicion,
ademas esta pendiente |la contratacidon de la nueva entrenadora de producto.

Debemos replantearnos la estrategia comercial orientandonos a brindar mayor
apoyo y asesoria a los distribuidores que cumplan con las exigencias vy
ineamientos que tiene Dior a nivel mundial, orientandonos a tiendas por
departamento. Reforzaremos nuestro posicionamiento a traves de eventos de
lanzamientos y sobre todo para dar a conocer las bondades de los productos.

Para BMW, Porsche, Motorrad y Dior reforzaremos nuestra gestion publicitaria
a traves de medios digitales que nos permitan mantener nuestro
posicionamiento y cumplir con la Ley de Comunicacion emitida en el ano 2013
que prohibio la importacion de piezas publicitarias para ser impresas pero que
si pueden ser utilizadas a traves de este medio, también continuaremos con el
desarrollo de eventos y campanas que caracterizan a cada una de las marcas.
Para la linea de Maderas direccionaremos nuestra gestion con trato
personalizado, capacitaciones y publicidad a través de material POP vy

desarrollo de catalogos para la entrega en cada uno de los puntos de venta y
envio directo.

A mediados del ano 2014, concluimos con la elaboracion de los planos para la
construccion del nuevo el taller BMW autos, motos y del nuevo Showroom vy
taller de Porsche, cuyo acceso seria por la ampliacion de la Av. Real Audiencia
dada la salida del aeropuerto, se incluyeron ademas nuevas bodegas de
repuestos para el servicio posventa e instalaciones de Enderezada y Pintura,
tambien esta contemplado un segundo piso para estacionamientos de autos
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para espera de servicio de taller y empleados. Estos planos fueron revisados y
finalmente aprobados por funcionarios de la fabrica Porsche y BMW. Este
proceso se paralizO una vez que ingresamos los planos respectivos al
Municipio con la finalidad de obtener su aprobacion, cuando conocimos sobre
la ordenanza Municipal No0.352 que contempla la prolongacion de la Av.
Algarrobos hasta la Real Audiencia, lo que implica una afectacion a la parte
posterior de las instalaciones de Alvarez Barba en donde seria construido el
nuevo taller, al respecto hemos realizado algunas gestiones para que el
Municipio defina exactamente la afectacion, sin embargo hasta la presente
fecha no existe el plano en el que se especifique el lugar por el cual pasaria
esta nueva via, lo que ha significado que por ningun concepto podemos
obtener la licencia de construccion. Hemos mantenido acercamientos con
instancias superiores del Municipio solicitando una definicion, pero aun no
contamos con este aocumento. El presupuesto de Inversion contemplado para
este proyecto que fue aprobado en el afno 2013 ascendia a US$2 millones, cifra
que debera ser revisada nuevamente una vez se resuelva el problema antes
mencionado.

En el area de posventa, a inicios del 2015 iniciamos con algunas inversiones
para mejorar las prestaciones del taller de vehiculos y motocicletas, esta
inversion impiicé una ampliacion de aproximadamente 54 m2 para ser
instalados 2 elevadores de vehiculos y 50 m2 para espera de motocicletas a
ser atendidas en el taller. El valor de esta inversion es de US$17 mil.

Construiremos la ampliaciéon de las instalaciones de la divisiéon Dior que
contempla la Implementacion de una nueva cabina de tratamientos, una sala de
capacitacion, nuevas oficinas, ampliacion de bodega, entre otros, con la
finalidad de mejorar nuestras prestaciones vy fidelizar clientes. El costo
aproximado de esta inversion se estima en US$70 mil. Procederemos a realizar
esta ampliacion a partir del segundo semestre del 2015.

Hemos cumplido con las exigencias de las nuevas regulaciones para la
obtencion de los permisos de funcionamiento, en 2014 concluimos con la
construccion de la red hidrica de las instalaciones principales, sin embargo
tenemos pendiente la misma construccion en las instalaciones del Showroom

Porsche y Maderas Norte las cuales tendran un costo aproximado de US$25
mil.

Hemos concluido nuestro analisis para la contratacion del nuevo software para

mejorar tiempos y procesos de ejecucidon en las actividades operativas,
administrativas y financieras y de organismos de control.

El costo de esta inversion esta presupuestado en US$380 mil que corresponde:

Costo de licencias

Consultoria previa

Formacion, arranque y pos-formacion
Gastos de desplazamiento y otros menores

Servidores que soportaran la plataforma tecnolégica, mismos que tienen
un costo de US$90 mil

NN NE RN
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v Equipos de computacion para reemplazar a los que por su antigiuedad
no soportaran el nuevo sistema y que tendran un costo de US$60 mil.

v Debido a requerimientos legales del SRI, debemos mantener |a
informacidén histérica contable por al menos 7 arnos, por lo cual debemos
realizar una inversion de aproximadamente US$30 mil

Anualmente el costo de mantenimiento del sistema es de 14.250 euros.

Para el ano 2015 debemos adquirir el software de ndmina, esta inversion
asciende a US$25 mil. Adicionalmente debemos renovar la central telefonica,
por cuanto la actual esta obsoleta y no cubre nuestras necesidades, inversion
que tendra un costo de - US$27 mil.

Es importante mencionar que de acuerdo a la revista Ekos de Oro 2014,
Alvarez Barba S.A. se ubicOd en el tercer puesto de las mejores empresas
comercializadoras automotrices, empatada en el mismo lugar con Teojama
Comercial. Esta situaciéon se ha dado a pesar de todas las restricciones a las
que hemos sido expuestos en los ultimos afos y nos enorgullece seguir
manteniendo un lugar tan importante junto a empresas grandes e importantes
del sector.

Durante el 2014, uno de los juicios y procesos administrativos- tributarios, que
entablamos contra la SRI/CAE por concepto de reliquidaciones de ICE de
vehiculos importados en 2002, fue resuelto en forma favorable para Alvarez
Barba, este juicio que inicialmente era de US$12 mil, una vez que fallaron a
nuestro favor se realizd las gestiones necesarias para que sea eliminado de la
base de deudas firmes del SRI a traves del departamento de cobranza del
mismo organismo. Aun mantenemos pendiente otro juicio por el mismo
concepto de importaciones del afno 2001, que se encuentra en ultima instancia,
mantenemos un estricto seguimiento sobre éste pero consideramos que con el
precedente del primer juicio, éste también saldra a nuestro favor.

En el 2012, salid la sentencia de segunda instancia del caso del ex —empleado
Esteban Alvarez, esta instancia en Corte Superior la ganamos, pero fue
apelada por €l, lamentablemente en enero de 2014 fuimos comunicados que en
la Corte Nacional de Justicia (ultima instancia) la sentencia salié favorable al ex
— empleado, por lo que tomamos la decision de interponer una accion de tipo
constitucional por haberse pronunciado una sentencia en la que aplica
Indebidamente la ley, esto es la Accidn Extraordinaria de Proteccidn en la Corte
Constitucional, el escrito fue presentado dentro del plazo previsto en la ley.
Esta accion fue admitida a tramite, estamos a la espera que el Juez Ponente
emita su resolucion acogiendo nuestro planteamiento para dar paso a que sea
discutida en el Pleno. En caso de ser favorable obtendriamos la indemnizacion
que nos corresponde, la cual asciende a aproximadamente US$ 38 mil y sobre
todo sentar un precedente que castigue el abuso de confianza de los
empleados dentro de la empresa.

Tenemos ademas una demanda laboral iniciada el 2010 por parte de un ex —

empleado que labord en la divisidn Dior, mismo que se encuentra en tramite a
cargo del Dr. Fabian Jaramillo.
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Hemos obtenido la aprobacion del Manual de Seguridad e Higiene Industrial
por parte del Ministerio competente, actualmente el comité esta en stand by
hasta la contratacion del Coordinador de Calidad y Tecnico certificado de
Sequridad que debe ser parte del comité. Hemos tenido la atencion del servicio
meédico segun el acuerdo suscrito con Ales.

Continuaremos trabajando en la matriz de riesgos para lo cual se requeriran
inversiones en algunos rubros tales como medicion de factores de riesgo,
control y prevencion de factores de riesgo, capacitacion, desarrollo e
implementacion del sistema SSO, equipos de proteccion individual y ropa de
trabajo, entre otros, los mismos que tendran un costo aproximado de US$16
mil.

Ley de Prevencién de Lavado de Activos, Financiamiento del Terrorismo y
Otros Delitos

Durante el afio 2014, continuamos dando cumplimiento a lo previsto en la Ley
de Prevencidon, Deteccion y Erradicacion del Delito del Lavado de Activos y del
Financiamiento de Delitos, el comite previsto para este objetivo, se reune cada
mes para los analisis y reportes a la UAF de transacciones gue superen el
umbral, asi como de las transacciones inusuales e injustificadas o tentativas.

En el mes de Julio del 2014 mediante resolucion SCV.DSC.14.009 la
Superintendencia de Companias expide las nuevas “Normas de prevencion de
lavado de activos, financiamiento del terrorismo y otros delitos” para las
companias reguladas por este organismo, dejando derogadas las resoluciones
emitidas el 9 de diciembre del 2011, 20 de junio del 2012, 30 de septiembre del
2013 y la del 4 de abril del 2014.

A continuacion se resumen los principales puntos contemplados en esta nueva
normativa, los cuales tenemos obligatoriedad en su cumplimiento:

RESPONSABILIDADES DEL DIRECTORIO O LA JUNTA GENERAL DE
ACCIONISTAS

De acuerdo a la nueva normativa las responsabilidades imputadas a estos dos
organismos son ahora de exclusividad de la Junta General de Accionistas, con
excepcion de la designacion del Oficial de Cumplimiento, el que podra ser
designado tanto por el Directorio o por la Junta General.

La responsabilidad de la Junta General de accionistas queda en los siguientes
puntos:

e Emitir politicas generales para la prevencion de lavado de activos

e Aprobar el manual de Cumplimiento para la prevencion de lavado de activos

y financiamiento del terrorismo, asi como sus actualizaciones en caso de
haberlas.

e Designar al Oficial de Cumplimiento

POLITICA CONOCE TU CLIENTE.
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La nueva resolucion incorpora los siguientes puntos en los cuales la empresa
debe abstenerse de iniciar transacciones comerciales:

e Cuando no se cuente con los datos minimos de informacion citados en el
articulo 12 de la Norma.

e Cuando exista certeza de que el negocio se 1o realiza por cuenta ajena,
ocultando informacidn de beneficiario final o de origen de fondos.

e Cuando las personas naturales utilicen a las personas juridicas como
companias de pantalla o de fachada para realizar sus transacciones.

e Cuando se trate de transacciones que de alguna forma lleven a presumir
que estan relacionadas con la Ley Antilavado y Financiamiento del
Terrorismo (LA/FT) u otros delitos.

e Cuando el cliente haya sido condenado, este siendo procesado, 0 Sse

- encuentre bajo investigacion por delito de LA/FT u otros delitos, o figure en
listas nacionales o internacionales sobre citados delitos.

POLITICA CONOCE TU EMPLEADO

La compaiia debe establecer qué informacion y procedimientos adoptar con la
finalidad de tener un adecuado conocimiento y registro de sus miembros. Ya no
impoéne requisitos minimos de Informacion como lo mantenia la normativa
anterior. “

Para dar cumplimiento a las normas contenidas en esta resolucidén, la Unidad
de Cumplimiento ha realizado la actualizacion respectiva del Manuai, el gue
debera ser sometido a la aprobacion de los miembros de la Junta General de
Accionistas, en donde entre otras cosas se incorpora los nuevos formatos para
el conocimiento de todos los miembros del Directorio, socios o accionistas,
representante legal, administradores, ejecutivos, y empleados, personal
temporal, por o que nuevamente se solicita su colaboracién en la entrega de la
informacion que se solicitara posterior a la aprobacion del Manual.

Segun exige la norma, para efectos de la aprobacion del MANUAL DE
PREVENCION DE LAVADO DE ACTIVOS, FINANCIAMIENTO DEL
TERRORISMO Y OTROS DELITOS por parte de la Junta General de
Accionistas, se adjunta a este informe para y sus comentarios y aprobacion, asi

tambien se adjunta el Informe de actividades del Oficial de Cumplimiento del
ano 2014 para su conocimiento.

FUNCIONES DEL COMISARIO O AUDITOR INTERNO:

La funcion que tenia el Comisario de elaborar un reporte trimestral dirigido al
Directorio donde detallara las conclusiones obtenidas en el proceso de
evaluacion del cumplimento de las normas sobre prevencion y control de
lavado de activos, fue suprimida a partir de tercer trimestre de 2014. Por lo que

contamos con los informes del primer y segundo trimestre y los hemos
adjuntado a este informe.

FUNCIONES DEL AUDITOR EXTERNO:

Verificar el cumplimiento de las politicas, procedimientos y mecanismos
Internos para la prevencion del delito de lavado de activos, valorar su eficacia
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operativa y proponer eventuales rectificaciones

Es importante mencionar que el directorio del 17 de febrero del 2012 de la
empresa, aprobd el nombramiento del Oficial de Cumplimiento, mismo que se
encuentra registrado y aprobado por la Superintendencia de Companias.

Ecuador Motorides S.A.

Esta compania fue constituida en el Ecuador mediante escritura publica vy
segun autorizacién de -operacion por parte del SRI el 29 de junio de 2012,
ademas que el 30 de enero de 2013 obtuvo por parte del Ministerio de Turismo
el Certificado de registro que la califico como Operadora de Turismo.

El capital social actual asciende a US$100 mil, de los cuales el 60% de
participacion lo tiene Alvarez Barba S.A., siendo su accionista mayoritario y el
40% el Sr. Ramiro Rosales. Este capital se perfecciono con fecha 11 de marzo
de 2013, dando asi cumplimiento a lo estipulado en su constitucion.

Se informa que al 31 de diciembre de 2014, la Compafiia ha cumplido con
todas las obligaciones de pagos y entrega de informacion tributaria y societaria
ante los organismos de control respectivos, por lo que esta en capacidad de
continuar con el desarrolio normal de sus operaciones.

OBJETIVOS Y ESTRATEGIAS PARA EL EJERCICIO ECONOMICO 2015:

Como es costumbre, cada afo negociamos Yy adquirimos Importantes
compromisos con ias marcas gue representamos. El 2015 sera un ano dificil,
de muchos desafios para Alvarez Barba, especialmente por las restricciones
impuestas por el Gobierno a los bienes importados, pero tenemos la mejor

predisposicion y pondremos lo mejor de nuestra parte para cumplir con los
objetivos acordados.

CONCLUSIONES:

La situacion economica del pais, no se presenta muy alentadora para nuestra
empresa y en general para el sector importador para el 2015, lamentablemente
las restricciones a las importaciones de vehiculos que continuan para este ano
siguen afectando de forma importante a las posibilidades de crecimiento de la
linea automotriz que es la tiene mayor impacto en la rentabilidad de la
Compainia, esto, sumado a las nuevas salvaguardias de importacion para
motocicletas, perfumeria y un buen porcentaje de repuestos automotrices,
entre otros, generan obstaculos para el desarrollo de las ventas, sin embargo,
esperamos que con nuestra capacidad de gestion logremos solventarlos vy
cumplir con los objetivos de ventas planteados para este ano.

La Inestabilidad juridica a la que estamos expuestos, nos obliga a ser muy
cautos y siempre estar muy atentos a los cambios y posibles cambios para
direccionar nuestras estrategias en forma agit y oportuna, para aprovechar de
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la mejor manera nuestro potencial de negocio en funcion de estas politicas de
gobierno. -

En el area de automoaviles, hemos planeado utilizar al maxtimo nuestro cupo en
unidades y délares a pesar del desbalance existente entre uno y oftro,
orientandonos en lo posible a modelos que sin ser los de mayor precio sean l0s
mas rentables. Seguiremos potencializando el mercado de diplomaticos vy
discapacitados, ya que estos nos permiten vender vehiculos sin perder la cuota
de importacton.

En el afio 2015, debemos enfrentar una posible limitacion de liquidez en el
mercado y restricciones para los créditos de consumo que son necesarios para
el desarrollo de las ventas, especialmente de vehiculos y motocicletas,
Debemos aprovechar, a pesar de los incrementos en precios, el potencial de
ventas de la linea de motocicletas que ha experimentado un notable
crecimiento en los ultimos anos, para ello ofreceremos nuestro mejor apoyo a
nuestros Concesionarios en Guayaquil y Cuenca y por supuesto a nuestro
equipo de ventas en Quito. Lamentablemente las ventas de motocicletas para
autoridades siguen siendo afectadas debido a las regulaciones
gubernamentales que impiden las ventas motocicletas de mas de 650 cc.

Esperamos que con la gestion en las areas de postventa, partes y accesorios,
se pueda aprovechar el crecimiento que tuvo nuestro parque automotor en los
ultimos anos y logremos mantener e incluso incentivar la fidelidad de nuestros
clientes de vehiculos.

Reforzaremos ‘nuestro apoyo a nuestros concesionarios automotrices, con la
finalidad de alinear esfuerzos para la consecucion de objetivos, cumplimiento
de estandares y certificaciones con fabricas, y en general las exigencias de las
fabricas que representamos, esto a través de visitas por parte de ejecutivos de
Alvarez Barba de cada area.

Una vez resuelto el problema de precios para la Linea Dior en su categoria de
perfumeria, y en vista de que para este ano no hay cupos de importacion,
esperamos desarrollar las venta reforzando a las categorias de tratamiento y
maquillaje que no fueron afectadas por las salvaguardias, afortunadamente
tenemos un buen posicionamiento de marca en el mercado debido a la calidad
del producto y a las gestiones de fidelizacion y marketing realizadas afo a aio.

Con la contratacion del nuevo Gerente de Maderas y la dotacion de las
herramientas que nos hacen falta para brindar servicios a nuestros clientes,
estaremos listos para que el area de maderas cumpla con los objetivos que
hemos establecido para el afio 2015, es importante mencionar que para este
ano, debemos cumplir los planes de marketing y capacitaciéon que nos hemos
propuestos para asegurar el apoyo a la gestion comercial en cada uno de los
puntos de venta y captar un numero mayor de clientes en este negocio. El
apoyo de las fabricas en cuanto a cumplimientos de despachos, capacitacion,

solucion de problemas, apoyos de marketing, entre otros, sera de trascendental
Importancia.
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Agradezco a todos los ejecutivos y funcionarios de la empresa que, con su
entusiasmo vy fructifero trabajo del dia a dia, hacen posible los resultados
positivos de la compaiia. Nuestro agradecimiento especial para la senora

Jacqueline Cevallos, Gerente General de la Empresa, por su decidida y valiosa
colaboracion.

Un especial agradecimiento a mi hermana Susana por su dedicacion y entrega
durante su trayectoria en la empresa, logrando que la Linea Dior haya llegado a
ser en Ecuador una marca bien posicionada y reconocida como |lo es a nivel
mundial, ademas de ser una linea rentable para la empresa. Auguramos toda
clase de éxitos para Susana en sus metas personales. |

Incluyo en este agradecimiento a todos los ejecutivos de la compania: Senores
Diego Galindo, Humberto Sandoval, Alexandra Bustamante, Silvia Delgado,
William Ramirez, Fabian Jarrin, Cecilia Albuja, George Maya, David Benavidez,
Jorge Calle y en general a todo el resto de trabajadores de |la empresa.

Confiamos en nuestras fortalezas como empresa solida y de gran trayectoria
para |la consecucion de nusstros objetivos, por o que estoy seguro que con
nuestro esfuerzo y comrtpromiso, con la ayuda y bendicion de Dios, podremos
lograr otro afio exfoso, pege a las dificultades que se presentan en el entorno,

siempre ma do;nﬁestra filosofia de altos valores que han sido la base
para nuestro

|ento sostenido.

..\i

SEDRO ALV? A
Presidente ' ._
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