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INFORME DEL GERENTE GENERAL PARA LOS ACCIONISTAS

GUAYAQUIL, ABRIL 07 DEL 2005

SENORES

ACCIONISTAS
UNIVERSAL CARGO S. A.
CIUDAD.

DE MIS CONSIDERACIONES

INFORMO A USTEDES QUE DE CONFORMIDAD CON LO QUE DISPONE LA LEY
DE COMPANIAS EL RESULTADO DEL PERIODO COMPRENDIDO ENTRE EL 1ERO
DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL ANO 2004.

LA COMPANIA REALIZO SU ACTIVIDAD COMERCIAL EN FORMA NORMAL Y
ACORDE CON LAS METAS PROPUESTAS PARA EL ANO 2004, AUNQUE SI EL
AMBIENTE ECONOMICO HUBIERA SIDO FAVORABLE, NUESTRAS VENTAS
FUERAN MAYORES. DURANTE EL ANO 2004 SE REALIZARON VARIOS CAMBIOS
PARA OTORGAR A LOS CLIENTES UN SERVICIO EFICIENTE Y ACORDE CON LO
PERSIGUE UNIVERSAL CARGO, PERO NO ESTA DE DEMAS CONTINUAR
PROPORCIONADO CADA DIA MEJORES SERVICIOS, PARA ASI NUESTRA
EMPRESA CUMPLA PERIODICAMENTE CON EL OBJETIVO PARA LA CUAL FUE
CREADA.

ATENTAMENTE,
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FREDDY ALAVA MORTOLA
GERENTE GENERAL




