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A LA JUNTA GENERAL DE ACCIONISTAS DE COMERCIALIZADORA &
TELECOMUNICACIONES S.A. COMERTELSA

De Cooformidad con lo dispuesto en la Ley de Compaiiias y dando cumplimiento s lay
disposiciones Estatutarias, Legsles y Reglamentariaz, en mi calidad de Gerenie General
presenio a vuestra consideracion el informe de 1a Gestion realtzada por la Administracion de

RESULTADOS

En el presents ejercicio sconémico se ha obtenido una pérdida de 5370.25. A pesar de la cual
puedo indicar que 1a situacion de la empresa ha sido moderadamente favorable con respecto a
tos afios anteriores

.o esfuerzos de la administracion han estado encaminados para que la gmpresa mantenga un
crecimiento en ¢l gire normal de sus actividades.

Durante este afio de operaciones gue terming ¢l 31 de dicienbre del 2012, con ¢l esfuerzo
conjunto entre la gerencia ¥ sus profesionales se consiguieron importantes metas v logros come
s

- Posicionamiento en gl Mercado
- Crecimiento en Ventas
- Captacion de nuevos Chentes v fidelidad de los wadicionales

- Mejoraimiento ¥ rapidez en la atencion a nuesttos clientes

ASPECTOS FINANCIEROS

E! Balance Geners! presentado por el Departamento de Contabilidad al 31 de Diciembre del
2012 nos refleja que tenemos Activos por $93.658.34 divide en: Cornente $57,23580 v No
Comente $36,422.54

Respecto al Pasivo Corriente este totaliza $73,998 93, el Pasive No Corriente $19,195.30, el
Patrimonto es de $464 .11, dando un tolal de Pasivo v Parimonio de 593,658,534

El ingcremento de astos rubras con respecto al periodo precedente, se debe a ta adquisicion a
créditos de Activos para mejorar la parte tecnologica de nuestro servicio. asi como la compra de
un vehiculo
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ASPECTO ADMINISTRATIVO, LABORAL Y LEGAL

Durante el aiic 2012, en lo referente a los aspectos admmstradivos, laborales v legales, la
empresa se ha desenvuelto en un ambito normal. sujetandose a fas politicas mtemas de la
Compafiia y cumpliendo en forma oporiuna con lag obligaciones para con los colaboradores,
gon el Estado v con Ia Socledad

Cabe indicar a la Junta General de Socios, que todas las disposiciones tomadas por este
organismo, han side cumphdas a cabalidad, por la administracién

Con lo expueste a Ustedes Sefiores Accionistas, espero que la Empresa obtenga los resultados
proyectados para el proxumo afio, 2 la vez que agradezco i concarrencia a esta sesion, asi como
a los abajadeores por su colaboracion, lo que permitird uwna mejor administraciém, para el
cumplimignto de los objetivos Corporativos.

En Guayaquil, alos 22 dias dgl mes de Febrero del 2013

Atentamente,
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