MEMORIA DEL SENOR GERENTE GENERAL

DE ACUERDO CON LO PREVISTO EN FL ARTICULOS 263 DE LA LEY DE
COMPANIAS VIGENTE, ME PERMITO PRESENTAR A CONSIDERACION
DE USTEDES, LA SIGUIENTE MEMORIA Y QUE TIENE RELACION A LAS
ACTIVIDADES DESARROLLADAS POR LA COMPANIA DURANTE EL
EJERCICIO ECONOMICO TERMINADO EI. 31 DE DICTEMBRE DEIL 2003,

CONSIDERACIONES GENERALES:

DE ACUERDO A SUS ESTATUTOS, PRESTADORA DE SERVICIOS
SERVIWORLD 8. A. ES UNA CORPORACION DEIMCADA Al FJERCICIO
DE LA PRESTACION DFE  SERVICIOS LABORALES, CIVILES Y
MERCANTILES. AMPARADA BAJO EL NUEVO REGIMEN LABORAL, LA
MISMA QUF INICIO SUS ACTIVIDADES EN EL UL TIMO TRIMESTRE DEL
ANO 2,080,

ASPECTOS OPERATIVOS:

DURANTE EI, PRESENTE FEJERCICIO NO SE HA PRODUCIDO UN
INCREMENTO EN LA CARTERA DE CLIENTES. A PESAR DE LOS
ESFUFRZOS REALIZADOS. ESFUERZOS OQUE SE VIENEN REALIZANDO
DESDE Fi. FJERCICIO ANTERIOR. ESPERAMOS CONCRETARLOS EN
LOS PRIMEROS MESES DEE PROXIMO EJERCICIO.

ASPECTOS ADMINISTRATIVOS FINANCIEROS:
LA COMPARNIA HA SIDO SERIAMENTFE AFECTADA POR LOS EVENTOS
QUE AFEUTAN A 1.A ECONOMIA NACIONAL Y QUE IMPACTAN A
NIIESTRAS ACTIVIDADRES., ¥ EN GENERAL A 1CGDO EL APARATO
PRODBUCTIVO, DADO LAS DESACERTADAS MEDIDAS Y ACCIONES POR
PARTE DEL GOBIERNO CENTRAIL., QUE REALIZAN SUS MEJORES
ESFUERZAON FN  MEJORAR, CONSERVAR Y AUMENTAR LA
INSEGURIDAD JURIDICA

I.LAS DISPOSICIONES FMANADAS DE LA JUINTA GENERAL DE
ACCIONISTAS SE HAN CUMPLIDO, DEJANDO CONSTANCIA DE QUE NO
SE HAN PRESENTADO HECHOS EXTRAORDINARIOS DURANTE EL
PRESENTE FEJERCICIO YV QUF SE REL _( ’ mnm N O AFFCTEN A L.
COMPANIA. TN

DE ACUERDO CON LAS DISPOS}:..' " c,au ES VIGENTES. A
CONTINUACION LES DET &LL{) ch(‘ ‘_ ;_; FINANCIERA DE LA
COMPANIA AL CIERRE DHL. RRESEN ERCICIO Y DE LOS
RESULTADO DEL ANO. COI - ;./ LOS DEL FEJERCICIO
PRECEDENTE: f’w oo
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'TILIDAD DEL EJERCICIO:  762.29
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IMPUESTO A LA RENTA CAUSADO:
10" RESERVA LEGAL:
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A CONTINUACION LES EXPONGO UNA PROPUFSTA SOBRE KL DESTINO
DE CAS UTHADADES LIQUIDAS DEL EJERCHCHO:

RESERVAFACULTATIVA — T10% | 8408, 602.14
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ES TODO CUANTOG PUEDO INFORMAR EN HONOR A LA VERDAD.

CARLOS MONROY ORDONEZ.
GERENTE GENERAL




