INFORME DE LA ADMINISTRACION

A LA JUNTA GENERAL DE ACCIONISTAS DE SERVEP S.A.

Dando cumplimiento a lo dispuesto.en los Estatutos y al tenor de lo sefialado en el Art.
305 numeral 3 de la Ley de Compaiiias vigente, me permito someter a su consideracion
el informe de mi gestion Administrativa por el Ejercicio Economico de enero 1 al 31 de

diciembre del 2000, preparado de acuerdo con Resolucion de la Superintendencia de
Compaiiias numero # 92-1-4-3-0013 publicada en el R.O. # 44 de Octubre del 1992.

La Admimstracion dio cumplimiento a lo dispuesto por la Junta General de Accionistas
celebrada en distintas fechas.

Antecedentes.

La compaiiia no ha logrado obtener los resultados esperados por problemas de indole
financiero en el afio 2000.

ANALISIS ECONOMICO
El analists debe de partir de los resultados obtenidos por los diferentes departamentos

La falta de algunos departamentos ha sido la traba de no haber obtenido los resultados
esperados en este afio y por no haber tenido un departamento de ventas especifico para
realizar estas tareas, que por cierto este afio ha sido muy corto para nosotros por haber
comenzado en los Gltimos meses del afio. Seguramente se habria obtenido un mejor

resultado s1 el inicio de nuestras labores se hubiera efectuado en los pnmeros meses del
ano.

Con las dificultades de caracter financiero que se han efectuado en este periodo se prevé
mejoras para el proximo periodo, cabe recalcar que nuestras relaciones con nuestros
clientes y colaboradores se mantienen en muy buenas condiciones

Esperamos que para el proximo afio obtener mejores resultados, considerando que la
taza de inflacion ¢ interés se¢ han menores al las del afio anterior, para poder lograr
mejores resultados.
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Marlon Véliz Padilla
GERENTE GENERAL




