Guayaquil, mayo 20 del 2011

INFORME DEL GERENTE GENERAL

A |os Sefiores Accionistas de
SHELLGROUP S.A.
Guayaquil — Ecuador

En cumplimiento a lo dispuesto en ia ley de compaiiia y en el respectivo reglamento, presento a
ustedes el siguiente informe:

He analizado los correspondientes resultados del gjercicio econdmico del afio 20410,

Cabe recalcar que la compafiia a mantenido muy conservadoramente sus gastos y costos en
un afio de considerable inestabilidad polftica; que a afectado significativamente la economia de

la gran mayoria de empresas.

A ia fecha de este informe la compariia se encuentra en la ejecucién de importantes estrategias
comerciales que permitiran mejorar los resultados durante el afio 2011.

Sugiero a la honorable Junta General la aprobacién del Balance General y el estado de
Perdidas y Ganancias, espero en el proximo ejercicio éxitos mayocres para la empresa y sus
accionistas.

Agradeciendo la confianza depositada en el suscrito, quedo de ustedes,

ATENTAMENTE

GERENTE GENERAL
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